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Presentacién

Me complace presentar la Memoria de actividades de 2017 de la Gerencia de Servicios
Sanitarios del Area de Salud de Lanzarote, memoria que continua fiel al compromiso de
divulgacion y transparencia del trabajo de nuestra institucion.

En ella se recoge los resultados de un trabajo de calidad, tanto en la actividad asistencial de sus
centros sanitarios como en las acciones estratégicas y de gestién, orientados a tres objetivos
principales: proporcionar a los ciudadanos servicios sanitarios de calidad, seguros y eficaces;
mejorar la eficiencia de la gestion y organizacion como institucion publica con transparencia y
rendimiento Optimo de los recursos; y favorecer la participacion y el desarrollo de los
profesionales.

La actividad que se detalla se desarroll6 durante esta etapa quiero expresar i agradecimiento a
los trabajadores de la Gerencia, que actian como un gran euipo, cuyo esfuerzo diario, permite
mantener los estandares de calidad, trasmitiendo y generando confianza y seguridad a los
pacientes, y sin su implicacién, apoyo y calidad profesional no seria posible cumplir con nuestra
responsabilidad frente a la sociedad.

Como en afios anteriores esta memoria ha sido elaborada siguiendo la instruccién 5/09 del
Director del Servicio Canario de la Salud, y realizada integramente por nuestro personal, en
formato digital, respetando la politica medioambiental de la Gerencia

Un cordial saludo

Raul Otin Llop
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1. Nuestra Organizacion
1.1 Misién, Vision y Valores

Mision: La Gerencia de Servicios Sanitarios de Lanzarote es una institucion perteneciente al Servicio
Canario de la Salud que tiene como misién la promocién de la salud y la provisién de servicios sanitarios
con el objeto de elevar el nivel de salud de la sociedad, prestando una asistencia de calidad e integrada,
tanto a la poblacion de Lanzarote como a los ciudadanos que circunstancialmente se encuentran en esta
Area de Salud.

Vision: Pretendemos ser un referente en la actividad sanitaria de Lanzarote, basdndonos en un modelo
asistencial integral que tenga al ciudadano como eje vertebrador, promoviendo la accesibilidad, eficiencia
y mejora continua de los resultados para la prestacién de nuestros servicios y fomentando la implicacion,
desarrollo y comunicacion de todos los profesionales y actores que forman parte de la organizacién, como
Unica via para alcanzar unos resultados excelentes, poniendo en marcha iniciativas innovadoras para
cumplir con los Planes de Salud de Canarias.

Valores: Trabajamos para los ciudadanos. Respetamos a las personas. Desarrollamos un modelo de
gestién basado en el consenso y en el acuerdo. Orientamos nuestras acciones a la mejora continua y a
alcanzar los mejores resultados: medimos, aprendemos y mejoramos. Queremos contribuir a los
sistemas de universalidad, equidad, solidaridad y eficiencia. Somos un equipo de personas que nos
sentimos orgullosas de trabajar para el progreso y desarrollo de la sociedad de Lanzarote.

1.2 Sistemas de Gestién

La Gerencia con el Plan Estratégico pretende mejorar los niveles de eficacia, eficiencia y calidad de los
servicios sanitarios que presta a la poblacién de Lanzarote, y apuesta por un modelo de calidad total
mejorando la gestién para alcanzar la excelencia.

El Plan Estratégico ayuda a los directivos a adecuar su situacion y su actividad al camino establecido por
el plan, y permite establecer los recursos (humanos y materiales) que necesitara en el futuro para hacer
frente a las necesidades de la poblacién.

Tiene por objetivo ser el documento de referencia para las personas de la Gerencia, estableciendo el
marco de actuacién para un periodo de tiempo, desarrollando estrategias especificas alineadas con el
Plan de Gestién Convenida y con las estrategias del Servicio Canario de la Salud, la Consejeria de
Sanidad de la CA de las estrategias del Servicio Canario de la Salud, la Consejeria de Sanidad de la CA
de Canarias y las del Ministerio de Sanidad, Bienestar Social e Igualdad Consta de 4 ejes estratégicos con
sus correspondientes lineas estratégicas.

Eje Estratégico de mejora de la calidad de los servicios orientados al paciente.
Linea Estratégica 1: Potenciar la autonomia de los pacientes y la capacidad de decidir sobre su salud,
mediante la mejora de la INFORMACION y COMUNICACION: Obijetivo: Facilitar al usuario la toma de

decisiones sobre su salud

Linea Estratégica 2: Potenciar las actividades de EDUCACION PARA LA SALUD dirigidas al paciente.
Objetivo: Promover los autocuidados de calidad

Linea Estratégica 3: Impulsar una imagen de los Servicios Sanitarios, de calidad y confianza ante los
ciudadanos. Objetivo: Fortalecer la imagen de la Gerencia de Servicios Sanitarios ante los ciudadanos

Linea Estratégica 4: Orientar la organizacion de servicios a la mejora de la ACCESIBILIDAD: Objetivo:
mejorar el acceso de los usuarios a los servicios sanitarios Eje Estratégico de mejora de la participacion y
el desarrollo de las personas.

Linea estratégica 5: Favorecer la Formacion Continuada, la Docencia y la Investigacién en las personas
de la Gerencia. Objetivo: Mantener y mejorar la cualificacién de los profesionales
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Linea estratégica 6: Mejora de la COMUNICACION tanto vertical como horizontal en la Gerencia.
Objetivo: mejorar la comunicacién entre los profesionales de la Gerencia

Linea estratégica 7: Aumentar la MOTIVACION de los profesionales y mejorar el clima laboral,
Reconocimiento y Ocio.
Objetivo: mejorar la motivacion profesional

Linea estratégica 8: Instauracion de la cultura de la “bienvenida” en la Gerencia al trabajador de nueva
incorporacién. Objetivo: mejorar la acogida del trabajador e inculcar concienciacion de pertenencia a la
empresa.

Los ciudadanos.

Objetivo: Fortalecer la imagen de la Gerencia de Servicios Sanitarios ante los ciudadanos
Objetivo: mejorar la acogida del trabajador e inculcar concienciacién de pertenencia a la empresa. Eje
Estratégico de mejora de la eficiencia, gestion y organizacion.

Linea estratégica 9: Mejorar la accesibilidad, la comunicacion y la coordinacion entre Atencion Primaria-
Especializada.
Objetivo: mejorar la efectividad y resolucion de la continuidad asistencial

Linea estratégica 10: Mejorar la eficiencia de la accesibilidad, gestiéon y organizacién
Objetivo: potenciar los modelos organizativos que respondan mas adecuadamente a las necesidades de
salud de la poblacién

Linea estratégica 11: Impulsar los Sistemas de la Informacion y Comunicacion, TIC
Objetivo: Mejorar el acceso, la gestion y la comunicacién de la informacién sanitaria del paciente y de la
Gerencia

Linea estratégica 12: Mejora de infraestructuras para dar respuesta a las necesidades en salud de la
poblacién.
Objetivo: Conocer las necesidades de crecimiento Eje Estratégico de alianzas con grupos de interés
Colegios, Institutos de Formacion Profesional, Universidad, Consejeria de Educacién, Ayuntamientos y
Cabildo, ONG y Asociacion de enfermos, Colegios profesionales y Sociedades cientificas, Proveedores,
INSS,...)

Linea estratégica 13: Mejorar la Informacion y comunicacion con los Grupos de interés
Objetivo: mejorar la informacién sobre la Gerencia

Linea estratégica 14: Potenciar las actividades de promocidn de la salud y prevencién
Objetivo: mejorar los servicios de promocién de la salud y prevencion ofrecidos desde la Gerencia.

Linea estratégica 15: Impulsar la participacion de los grupos de interés en el sistema sanitario
Objetivo: Potenciar el papel de la sociedad en el sistema sanitario

Linea estratégica 16: Sostenibilidad y gestion ambiental.
Objetivo: mejorar la gestién ambiental para hacer sostenible el sistema
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Equipo Directivo:

Gerente: D. Raul Otin Llop

*Director Médico Atencion Especializada D. Carlos Court Lucero

*Directora Enfermeria Atencion Especializada Dfia. Natalia Monzén Hernandez
*Directora Médica Atencion Primaria Dfia. Maria del Carmen Mendoza Luzardo
*Directora Enfermeria Atencion Primaria Dfia. Victoria Estévez Pérez

*Director de Gestiéon y Servicios Generales D. Mariano Rodriguez Mufioz
*Subdirector de Gestién y Servicios Generales D. Marcial Morera Rodriguez

Estructura Organizativa de Atencién Especializada.

Direccion Médica:
Director Médico de Atencidn Especializada:
*D. Carlos Court Lucero

Jefes/as Servicio:

«Jefe Servicio Andlisis Clinicos: D. Miguel A. Lépez Calero

«Jefe Servicio Anestesia : D. Juan Ruiz Cantdn

«Jefe Servicio Cirugia General: D. Juan de Diego Gamarra

«Jefe Servicio Ginecologia — Obstetricia: D. Fernando Perfecto Conde Fernandez
«Jefa Servicio Hematologia: DAa. Yapci Yurena Ramos de Ledn
«Jefa Servicio Medicina Interna: Dia. Covadonga Rodriguez Mangas
«Jefa Servicio Pediatria: Dfia. Maria Concepcién Pérez Gonzéalez
«Jefe Servicio Psiquiatria (U.S.M.): D. Raul Otin Llop

«Jefe Servicio Traumatologia: D. Rafael Jaime de Castro Moraleja
«Jefe Servicio Radiodiagnéstico: D. Carlos Court Lucero

*Jefes de Unidad: D. Emilio Martinez Corral

Jefes/as Seccion:

«Jefe Seccién Cardiologia: D. José Maria Acosta Gonzélez

«Jefe Seccién Cirugia General: D. Julian Vicente Galvan Garcia

«Jefe Seccién Digestivo: Difia. Dulce Maria Reyes Rodriguez

«Jefe Seccién Farmacia: Dfa. M2. Del Carmen Villastrigo Garcia
«Jefe Seccién Oftalmologia: D. Félix Bonilla Aguiar

«Jefe Seccién Otorrinolaringologia: D. Tomas Martinez Barona Zerolo
«Jefe Seccién Psiquiatria: D. Francisco de Sande Diaz

«Jefa Seccién Radiodiagndéstico: Uxia Sobrino Castro

«Jefe Seccion Rehabilitacién: D. Ricardo Diaz Polegre

«Jefe Seccién Traumatologia: Vacante

«Jefe Seccién Neumulogia: D. Manuel Francisco Garcia Cabrera
«Jefe Seccion Neurologia: D. Pablo Eguia del Rio

«Jefe Seccion Nefrologia: Diia. Adelaida Margarita Morales Umpierrez
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Direccion Enfermeria

Directora enfermeria:
Directora de Enfermeria de Atencidon Especializada: Dfia. Natalia Monzén Hernandez

Supervisores de Area:

*Diia. Francisca Diaz Curbelo
*Dfia. Pino Hernandez Morales
*D. Francisco Sierra Romero
*Diia. Francisca Pacheco del Rio
*Dfia. Laura Pérez Hernandez
D. Cristian Jiménez Garcia
*Diia. Maria José Costa Antlinez

Supervisores de Unidad:

*Supervisora de A. Clinicos _Hematologia: Dfia. Lourdes Gonzélez Bermudez
*Supervisora de Cirugia: Dfia. Maria Elsa Vifioly Torres

*Supervisora de Consultas Externas: D.Sergio.J Corujo Fontes

*Supervisora de Esterilizacion: Dfia. Antonia Sanchez Garcia

*Supervisora de Ginecologia/Obstetricia: Dfia. M® Angeles Cabrera Cabrera

*Supervisora de Medicina Interna: Dfia. Elena Rivera del Valle

*Supervisor de Onco-Hematologia : D. Orlando Olivares Estupifian

*Supervisora de Paritorio: Dfia. Maria José Vicente Moya

*Supervisora de Pediatria: Diia. M2 Jesus Cabrera Pacheco

*Supervisora de Psiquiatria: Dfia. Montserrat Serra Estrada

*Supervisora de Quir6fano: DAa. Minerva Figueras Alfonso

*Supervisor de Radiologia: D. Francisco Rodriguez Agustin

*Supervisora de Reanimacion: D. José Maria Martin Tercero

*Supervisora de Rehabilitacion: Dia. Noelia Umpierrez Luzardo

*Supervisora de Traumatologia: D. Andrés Toval Guerra

*Supervisor de U. Médico Quirdrgica: Diia. Noelia Dopico Diaz

*Supervisora de UVI: Dfia. Carmen Silva Rodriguez, Dia.Paloma Gonzalez Velasco
*Supervisora de Urgencias: Dfia. Lidia Isabel Morales Lépez, D.Miguel Angel Robaina Suéarez
+Atencién al Paciente: Enfermera Jefa de Atencion al Paciente Dfia. Angeles Alonso Gonzélez
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Estructura Organizativa de Gestidon y Servicios Generales:

Direccidn de Gestion y Servicios Generales:

*D. Mariano Rodriguez Mufioz
*Subdirector de Gestidon y Servicios Generales:
*D. Marcial Morera Rodriguez

Jefes y Responsables de Servicios y Unidades:

«Jefe de Servicio de Gestion Presupuestaria: Emilio Cabrera Fernandez
«Jefe de Servicio de Logistica: D. Emilio Imbernén Melian

«Jefe de Servicio de Mantenimiento: D. Renato Rocio Guadalupe

«Jefa de Seccion de Contabilidad: Dfia. Apolonia Perdomo Lépez

«Jefa de Seccién Contrataciéon Administrativa: Diia. Elsa Herndndez Rosa
«Jefe de Seccion de Informéatica: D. César Benitez Pefa

*Jefe de Seccién de Suministros: D. Manuel de la Hoz Santana

«Jefe de Personal Subalterno: Don Pedro Guadalupe Armas
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Estructura Organizativa de Atencién Primaria:

Directora Médica de Atencion Primaria: Dfia. Maria del Carmen Mendoza Luzardo
Directora Enfermeria Atencién Primaria: Diia. Victoria Estévez Pérez

Direccion Médica de las Zonas Basicas:

*Zona Basica Arrecife | : Dfia. Maria Belén Medina Magdalena

*Zona Basica Arrecife Il : Don Agustin Gonzalez Sanchez

*Zona Basica Haria: Dia. M2, del Mar Fenoy Bretones

*Zona Basica San Bartolomé/Tinajo: Don Francisco Luis Gutierrez Riquelme
*Zona Basica Teguise : Dia. Begofia Martinez Lazaro

*Zona Bésica Tias: Don José Luis Cabrera Mateos

*Zona Basica Yaiza-Playa Blanca: Dfia. Maria Belén Medina Magdaleno

Responsables de Enfermeria de los Centros de Atencién Primaria:

*Zona Basica Arrecife I: Dia. Acorayda Curbelo Gutierrez

*Zona Bésica Arrecife Il : Dfa. Esther Cedrés de la Cruz

*Zona Béasica San Bartolomé/Tinajo: Don. Juan José Cabrera Garcia
*Zona Basica Teguise: Dfia Dalila Gonzalez Bermudez

*Zona Basica Tias: Don Juan José Cabrera Garcia

+Zona Basica de Yaiza-Playa Blanca: Don. Alvaro Franco Pérez
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Comisiones de la Gerencia

Las Comisiones son 6rganos colegiados de asesoramiento técnico a la Direcciones correspondientes.
Entre sus competencias fundamentales se encuentra la participacion activa en las politicas de mejora
continua de la calidad asistencial, por ello constituyen uno de los pilares mas importante de la Politica de
Calidad del Centro.

Los miembros de las comisiones serdan nombrados por la Gerencia a propuesta de sus Directores
respectivos, tras la convocatoria para la presentacion de candidatos, que se realizara por escrito de forma
individualizada a todo el personal implicado.

El nimero de miembros por Comisién no excedera en ningun caso de 8. Cada Comision debera tener un
reglamento de funcionamiento interno. Todas las reuniones de las Comisiones remitiendo una copia a la
Comision Central de Garantia de Calidad y Comisién de Direccion.

Como objetivos generales de las Comisiones se establecen:

Formalizar el compromiso institucional con la calidad para generalizar el concepto de trabajo en calidad a
todos los niveles de la organizacion.

Elaboracion, aprobacion o validacion de recomendaciones y protocolos de aplicacion en el Area. Anélisis y
monitorizacién de la practica clinica en su area de interés.

Pactar objetivos con el Equipo Directivo y en funcién de los mismos establecer sistemas de evaluacion que
permitan detectar problemas, estudiar sus causas, efectuar propuestas de mejora, y hacer seguimiento de
la efectividad de dichas propuestas.

Emitir informacion, a requerimiento del Equipo directivo, Junta Técnico Asistencial o Comisién Mixta, sobre
materias de su competencia.

Difundir entre los profesionales del Centro todos aquellos resultados que puedan ser relevantes para
mejorar la calidad de su trabajo. Formacién continuada en el area de interés

Vigilar por el cumplimiento de la legislacion vigente en el area de su competencia.

La Gerencia de Servicios Sanitarios del Area de Salud de Lanzarote cuenta con diferentes comisiones
(clinicas o no), unas creadas para dar cumplimiento al Real Decreto 521/1987 sobre Reglamento de
Hospitales gestionados por el INSALUD, y otras necesarias para el asesoramiento de la gerencia Unica
responsable tanto de la atencién especializada como de la atenciéon primaria. Tiene constituidas las
siguientes comisiones:

Comision Central de garantia de Calidad

Comisién Clinica de Farmacia y Terapéutica

Comisién de Historias Clinicas, Tejidos y Mortalidad

Comision de Infeccion Hospitalaria, Profilaxis y Politica Antibiotica

Comision de Investigacion, Docencia y Formacién Continuada

Comisién de Tecnologia y Adecuacion de Medios Diagndsticos y Terapéuticos
Comité de Donacion y Trasplante

Comité de Mama

Comité de Tumores

Comité de Etica Asistencial

Comité de Reanimacién Cardio - Pulmonar

Comision Mixta de Objetivos

Comision de Compras Comision Mixta Atencion Especializada y Atencién Primaria
Comité del Plan Estratégico

Comision de Seguridad del Paciente

Comision de Seguridad de la Informacion

Organos de Direccion, Participacion y Asesoramiento: Junta de Personal
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2. Poblacion

2.1 Poblaciéon Demografia
Explotacion Estadistica del Padrén Municipal. Poblacion segun indicadores. Municipios. 2013 _ 2017

2013 2014 2015 2016 2017
CANARIAS 2.118.679 2.104.815 2.100.306 2.101.924 2.108.121
LANZAROTE 141.953 141.940 143.209 145.084 147.023
Arrecife 55.673 56.880 56.940 58.537 59.771
Haria 4.782 4.736 4.755 4.767 4.858
San Bartolomé 18.541 18.689 18.402 18.151 18.249
Teguise 21.152 21.101 21.454 21.724 21.896
Tias 20.451 19.658 20.019 20.037 19.964
Tinajo 5.783 5.808 5.824 5.924 6.028
Yaiza 15.571 15.068 15.815 15.944 16.257

Fuente: Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) a partir de datos propios y del Instituto Nacional de Estadistica (INE). 1 de enero de cada afio

Edad Media de la poblacién Canarias Lanzarote

2013 2014 2015 2016 2017
CANARIAS 40,00 40,30 40,60 40,90 41,20
LANZAROTE 37,50 37,70 38,10 38,30 38,60
Arrecife 36,30 36,70 37,00 37,30 37,60
Haria 43,20 43,80 44,30 44,90 45,00
San Bartolomé 36,90 37,30 37,50 37,70 38,10
Teguise 38,00 38,30 38,70 39,10 39,40
Tias 39,40 39,40 39,80 40,30 40,60
Tinajo 37,80 38,20 38,50 38,50 38,90
Yaiza 37,40 36,80 37,10 37,00 37,10

Fuente: Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) a partir de datos propios y del Instituto Nacional de Estadistica (INE). 1 de enero de cada afio
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Poblacion segln sexos y grupos de edad grandes y quinquenales. de Canarias Afio 2017

88.005 86.941
96.193 92.614
99.099 04.737
89.413 871876
74.717

150.000 100.000 50.000 0 50.000 100.000

H Mujeres H Hombres

Fuente: Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) a partir de datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE).

100 6 mas
95a99
90a 94
85a 89
80a84
75a79
70a74
65 a 69
60 a 64
55 a 59
50 a 54
45 a 49
40 a 44
35a39
30a34
25a29
20a24
15a19
10a14
5a9
Oa4

150.000

Poblacion segun sexos y grupos de edad grandes y quinquenales. Municipios por islas de Canarias Lanzarote

Afio 2016

6.896 6.409
7.399 6.699
7.068 6.569
5.832
3.4
8.000 6.000 4.000 2.000 0 2.000 4.000 6.000 8.000
® Mujeres mHombres

Fuente: Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) a partir de datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE).

100 6 mas

95a99
90 a 94
85a 89
80 a 84
75a79
70a74
65 a 69
60 a 64
55a59
50 a 54
45 a 49
40 a 44
35a39
30a34
25a29
20a24
15a19
10a14
5a9

Oa4
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Poblacién segln sexos y grupos de edad grandes y quinquenales. Municipios por islas de Canarias Lanzarote
Afio 2017

100 6 mas
95a 99
90 a 94
85a 89
80 a 84
75a79
70a74
65 a 69
60 a 64
55 a 59
5.645 50 a 54
6.492 45 a 49
6.750 40 a 44
6.527 35a39
5.696 30a34
25a29
20a24
15a19
10a14
5a9
Oa4

8.000 6.000 4.000 2.000 0 2.000 4.000 6.000 8.000

H Mujeres B Hombres

Fuente: Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) a partir de datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE).
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2.2 Poblacién Adscrita _ Tarjetas Sanitarias 2013 — 2017 (Municipios)

Canarias 1.930.602

Fuente: Servicio Canario de la Salud

1.943.888 1.958.451 1.978.123 2.002.465

130.272 131.862 134.356 137.475 139.945
43.519 43.988 44.777 45.749 46.420
26.803 26.755 27.034 27.681 27.799
3.943 3.925 3.970 3.980 3.914
13.530 13.562 13.811 14.092 14.325
13.108 13.493 13.650 14.057 14.695
17.801 18.053 18.458 18.881 19.310
11.568 12.086 12.656 13.035 13.482

Tarjetas sanitarias de cada grupo de edad por zona basica de salud a fecha 15/01/2018 incluyendo

todos los cupos

Arrecife |

Arrecife Il

La Graciosa

Mala

Playa Blancal/Yaiza

San Bartolomé

Teguise

LES

Fuente: Servicio Canario de la Salud

Memoria | 2017

664 971
0 4

0 1
436 618
380 550
479 718
485 833
3.765 5.722

16

De7A13 De 14 A 64 De 65 Afos

Afos

4.245

2.143

14

5

1.039

1.169

1.401

1.540

11.556

Afos O Mas

34.629
20.664 3.386
386 82
3.026 887
10.386 1.065
10.306 1.924
10.158 1.479
14.218 2.235
103.773 15.259

46.423

27.828

486

3.919

13.544

14.329

14.235

19.311
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Tarjetas sanitarias de cada grupo de edad por zona basica de salud a fecha 15/01/2018 incluyendo
todos los cupos

De 0 A 23 De 6 A 14
Zona Meses ARos

Arrecife |

Arrecife Il
La Graciosa

117.418

Fuente: Servicio Canario de la Salud

Poblacién por grupos de edad y sexo —Poblaciéon TSI fecha 15/01/2018

Poblacion TSI por grupos de edad y sexo

Mas de 80
De75a79
De70a74
De 65 a 69
De 60 a 64
De 55 a 59

De 50 a 54
De 45 a 49
De 40 a 44
De 35a 39
De 30 a 34
De 25a 29
De 20a 24
De 15a19
De 10a 14
De5a9

3.2 DeOa4

8.000 6.000 4.000 2.000 0 2.000 4.000 6.000 8.000

® Mujeres m Hombres

Fuente: Servicio Canario de la Salud
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3. Mapa Sanitario del Area de Salud de Lanzarote

AREA DE SALUD
DE LANZAROTE

& Cansultoric Local

& Cantro de Sakud

& Haspilal paneral

Tinajo @
%‘tﬁq
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4, Cartera de Servicios

Las prestaciones ofertadas en el Area de Salud de Lanzarote constituyen su Cartera de Servicios.

El Hospital dispone de todas las especialidades propias de un hospital general de agudos, comarcal de
nivel Il y deriva a sus centros de referencia las especialidades no disponibles en su Cartera de Servicios.
La Gerencia cuenta con acreditacion de la actividad docente en Medicina Familiar y Comunitaria, grado de
enfermeria y formacién de enfermeras internas residentes en obstetricia, y dispone también de
autorizacién y acreditacion asistencial de extraccion de 6rganos.

La Cartera de Servicios que se oferta desde Atencion Primaria incluye: consulta nifios (vacunaciones,
revisiones del nifio sano, salud bucodental), atencién a la mujer (embarazo, parto, puerperio, climaterio,
diagnostico precoz cancer ginecolégico, deteccion y abordaje violencia doméstica), atencion al adulto
(vacunaciones, seguimiento y control de enfermedades crénicas, educacion grupal, cirugia menor,
Programa de Actividades Preventivas , programa de prevencion y control de enfermedad vascular
aterosclerética, atencién domiciliaria a pacientes inmovilizados ), atencion a la persona mayor, continuidad
de cuidados.

A partir del 2005 se incorpora a nuestra cartera de servicios de AP el Servicio de Continuidad de
Cuidados, creando la figura de la Enfermera Comunitaria de Enlace, que gestiona los cuidados
domiciliarios de forma coordinada con todos los profesionales de la zona, entre niveles asistenciales y
entre los sectores implicados. Crea mecanismos de coordinacion con los recursos y servicios sociales. Se

trata de asegurar la continuidad de cuidados de enfermeria y garantizar el seguimiento de los pacientes
gue son atendidos en ambos ambitos asistenciales.

En cuanto al proceso asistencial, se ha mejorado sobre todo la atencién de pacientes con patologias
cronicas, tras la implantacion de Protocolos y Guias de Actuacién compartida para lograr uso méas
eficiente de los recursos y mejoras en la comunicacién clinica con unidad de criterios. Significando una
mayor racionalizacion en la utilizacién de pruebas diagnosticas y terapéuticas, disminucién de repeticion
de procesos y una mejora en la continuidad del proceso.

Los protocolos se encuentran a disposicion de los profesionales a través de la intranet de la gerencia y
han sido aprobados por la Comisidn de Direccién. El empleo de las nuevas tecnologias de la informacion
ha supuesto un avance en la relacion médico-paciente: el médico puede conocer los resultados de las
pruebas solicitadas al paciente en el otro nivel para no repetirlas innecesariamente, acceso directo a las
pruebas del laboratorio a través del Web Lab (Hematologia, Bioquimica y Microbiologia). Acceso a
imagenes Radioldgicas a través del RIS PACS Web En cuanto a la Historia Clinica electrénica: desde el
2003 estan informatizados el 100 % de los centros de salud y consultorios locales, primero con el
programa OMI _ AP, y a partir de 2009 con el Drago AP como el resto de la Comunidad Autonoma. En
cuanto al Hospital ha implantado el Drago AE como Historia clinica electronica.

Las prestaciones ofertadas en el Area de Salud de Lanzarote constituyen su Cartera de Servicios.

El Hospital dispone de todas las especialidades propias de un hospital general de agudos, comarcal de
nivel Il y deriva a sus centros de referencia las especialidades no disponibles en su Cartera de Servicios.
La Gerencia cuenta con acreditacion de la actividad docente en Medicina Familiar y Comunitaria, grado de
enfermeria y formacion de enfermeras internas residentes en obstetricia, y dispone también de
autorizacioén y acreditacion asistencial de extraccion de érganos.

La Cartera de Servicios que se oferta desde Atencion Primaria incluye: consulta nifios (vacunaciones,
revisiones del nifio sano, salud bucodental), atenciéon a la mujer (embarazo, parto, puerperio, climaterio,
diagnéstico precoz cancer ginecologico, deteccion y abordaje violencia doméstica), atencion al adulto
(vacunaciones, seguimiento y control de enfermedades crénicas, educacién grupal, cirugia menor,
Programa de Actividades Preventivas , programa de prevencién y control de enfermedad vascular
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aterosclerética, atencion domiciliaria a pacientes inmovilizados ), atencién a la persona mayor |,
continuidad de cuidados.

A partir del 2005 se incorpora a nuestra cartera de servicios de AP el Servicio de Continuidad de
Cuidados, creando la figura de la Enfermera Comunitaria de Enlace, que gestiona los cuidados
domiciliarios de forma coordinada con todos los profesionales de la zona, entre niveles asistenciales y
entre los sectores implicados. Crea mecanismos de coordinacion con los recursos y servicios sociales.

Se trata de asegurar la continuidad de cuidados de enfermeria y garantizar el seguimiento de los pacientes
gue son atendidos en ambos ambitos asistenciales.

En cuanto al proceso asistencial, se ha mejorado sobre todo la atencion de pacientes con patologias
cronicas, tras la implantacion de Protocolos y Guias de Actuacion compartida para lograr uso mas eficiente
de los recursos y mejoras en la comunicacion clinica con unidad de criterios. Significando una mayor
racionalizaciéon en la utilizacion de pruebas diagndsticas y terapéuticas, disminucién de repeticién de
procesos y una mejora en la continuidad del proceso.

Los protocolos se encuentran a disposicion de los profesionales a través de la intranet de la gerencia y
han sido aprobados por la Comisién de Direccion.

El empleo de las nuevas tecnologias de la informacién ha supuesto un avance en la relacion médico-
paciente: el médico puede conocer los resultados de las pruebas solicitadas al paciente en el otro nivel
para no repetirlas innecesariamente, acceso directo a las pruebas del laboratorio a través del Web Lab
(Hematologia, Bioquimica y Microbiologia). Acceso a imagenes Radioldgicas a través del RIS PACS Web

En cuanto a la Historia Clinica electronica: desde el 2003 estan informatizados el 100 % de los centros de
salud y consultorios locales, primero con el programa OMI _ AP, y a partir de 2009 con el Drago AP como
el resto de la Comunidad Autébnoma. En cuanto al Hospital ha implantado el Drago AE como Historia

clinica electrénica.
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4.1

Atencion a grupos

especificos de poblacién

» Atencion a la infancia
» Atencion a la
adolescencia
* Atencion a la mujer
* Atencion al adulto
* Atencion a las personas
mayores
* Deteccion y atencion a la
violencia de género y
malos tratos en todas las
edades

Prevencion de la
enfermedad y promocién
de la salud

« Atencion al Control de
Factores de Riesgo
Cardiovascular
« Atencion Domiciliaria a
Pacientes Inmovilizados y
sus Cuidadoras
» Vacunaciones: Nifios y
Adultos
« Atencion al consumo de
Tabaco
» Programa de Atencion a la

Cartera de Servicios de Atencién Primaria

Consulta de Nifios

» Vacunaciones
« Revisiones del Nifio Sano
(0-23 meses)
* Revisiones del Nifio Sano
(2-5 afios)
« Revisiones del Nifio Sano
(6-14 afos)
« Salud bucodental
* Atencion a pacientes
cronicos: Asma Infantil

Atencion ala Mujer

* Captacion y valoracion de
la mujer embarazada
(Antes 12 semanas)

* Preparacion al parto
« Visita en el primer mes de
postparto
* Informacion y

seguimiento: (Mujeres de
15-49 anos)

* Anticoncepcion (Jévenes
15-19 afios)

Salud Afectivo-Sexual y
Reproductiva

- o Atencion ala salud
Atencién Sanitaria blicodental

« Medicina de Familia * Consulta Odontologia - Consulta Trabajador
« Consulta Pediatria * Inspeccion en el medio Social
« Consulta Enfermeria Escolar (Actividades
« Consulta Matrona Educacion para la Salud
» Consulta Trabajadores EEE S
Sociales

Educacion y Orientacion

» Educacion y Orientacion Sexual a
Joévenes

+ Deteccion y abordaje de la
Violencia Domestica.

Educacién para la Salud
en la Escuela

* (Actividades de
Educacion para la Salud)

Actividades de informacion y

vigilancia de la salud

Gestion administrativa

* Informacion y Seguimiento de « Atencién al usuario

Anticoncepcion
* Aulas de Salud

Actividades de informacion y vigilancia de la salud

* Informacién y Seguimiento de Anticoncepcion
+ Aulas de Salud Consultas Adultos
* Cirugia Menor
*Vacunacion de la Gripe (> 65 afios)
*Vacunacion de la Gripe (De Riesgo)
*Vacunacion del Tétanos (>14 afos)
*Vacunacién Antineumocécica
*Prevencion y Control de RCV (Riesgo Cardiovascular)

«. RCV Bajo

». RCV Moderado

*. RCV Alto

*. RCV Establecida
*Prevencion y control de ECV (Enfermedad Cardiovascular): Hipertension
*Prevencion y control de ECV: Diabetes
*Prevencion y control de ECV: Dislipemia
*Prevencion y control de ECV: Tabaquismo
+ Atencion a Pacientes Cronicos: Obesidad
+ Atencion a Pacientes Cronicos: EPOC (Enfermerdad Pulmonar Obstructiva Cronica)
* Atencion a Pacientes Crénicos: Asma
*Educacion Grupal ECV: diabéticos
*Programa de actividades Preventivas y de Promocion de la salud
* Realizacion de educacioén cardiosaludable grupal
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Atenciéon Domiciliaria Inmovilizados

*Mayores de 65 afios)

*Menores de 65 afios

* Cuidadores/as

+ Continuidad de cuidados en Atencion Domiciliaria (= 65 afios)
* Continuidad de cuidados en Atenciéon Domiciliaria: Cuidadores
* Continuidad de cuidados en Atencién Domiciliaria: Talleres

+ Atencion Domiciliaria a Pacientes Terminales

+ Atencion a las personas mayores (> 65 afios)

+ Atencion a las personas mayores (> 80 afios)

*PMNR (Persona Mayor No de Riesgo)

*PMR

4.2 Cartera de Servicios de Atencién Especializada

'\E/Isé%?g;zlldades gﬁ?r%ilg?iléizdes Servicios Centrales Otros Servicios
+ Alergologia « Cirugia General « Analisis Clinicos *Hospital de Dia
* Cardiologia «Dermatologia * Anatomia Patoldgica *H. a Domicilio
*Digestologia - Ginecologia * Anestesia y *U. Cuidados Paliativos
* Endocrinologia + Oftalmologia Reanimacion *U. del Dolor
* Medicina Interna *O.R.L. * Farmacia *Unidad de Valoracién
«Nefrologia - Traumatologia *Hematologia Geriatrica
*Neumologia « Urologia *Medicina Intensiva
«Neurologia » Medicina Preventiva
«Oncologia * Neurofisiologia Clinica
«Reumatologia » Radiodiagndstico

* Rehabilitacion

»Urgencias

L o USM Unidad Salud
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5. Estructura e Instalaciones

Recursos Estructurales Atencién Especializada 2016-2017
292 292

Camas Instaladas

230 230
63 63
14 14
5 5
9 9
8 8
Salas Telecomandadas 2
Ecografos 15 15
Angiografia Digital 1 1
Endoscopias 2 2
Laser Oftadlmicos 1 1
LA 1 1
Mamagrafo 1 1

Recursos Estructurales Atencién Primaria
2017 por ZBS

Arrecife | Arrecife Tias Yaiza Teguise EIES SEUR
] Haria Bartolom
32 38 23 13 14

4 8 132
4 6 3 4 3 2 2 24
3 3 3 1 1 4 15
2 1 2 2 4 2 2 15
3 3
2 2 2 1 2 9
6 3 3 5 5 9 31
2 2 2 8
11 10 11 9 9 5 9 64
3 5 4 4 5 2 3 26
2 3 3 1 4 2 3 18
3 2 3 1 5 2 1 17
1 1 2
3 3 2 2 4 1 2 17
1 1 1 3
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6. Continuidad en la Asistencia y Coordinacién
entre niveles Asistenciales.

La coordinacién entre Atencién Primaria y Atencion
Especializada viene, fundamentalmente, avalada
por la Ley General de Sanidad y constituye uno de
los pilares basico del sistema sanitario publico de
Estado Espafiol, necesario para conseguir una
atencion integral del paciente con la méxima
calidad, sin demoras innecesarias y con una
garantia optima de eficiencia.

En la Gerencia de Servicios Sanitarios del Area de
Salud de Lanzarote, la coordinaciéon entre niveles
surge como una necesidad cada vez mas evidente
y prioritaria, convertida en un problema de gestion y
un problema sentido por el propio paciente que
demanda una continuidad y una asistencia de
calidad.

El ciudadano, centro del modelo sanitario,
entonces, demanda una continuidad en la
asistencia y una atencién integral dirigida a mejorar
su calidad de vida, por lo que se hace necesario el
uso racional y eficaz de los recursos sanitarios para
garantizar la continuidad asistencial y mejorar la
calidad de los servicios y la sostenibilidad del
sistema.

Esta prioridad de la Gerencia, para resolver
problemas de salud a las personas con enfermedad
cronica, sobre todo en situacion de dependencia,
hace necesario desarrollar instrumentos y cauces
de coordinacion entre los distintos niveles
asistenciales donde se ha puesto de manifiesto las
deficiencias de coordinacion como:

Ineficiencia en la gestién de recursos por posible
duplicacién de pruebas diagnésticas, derivaciones
inapropiadas, utilizacion inadecuada de las
urgencias hospitalarias, etc. Pérdida de
continuidad en los procesos asistenciales por falta
de seguimiento de pacientes tras la hospitalizacion;
y disminucion de la calidad de la atencion prestada
por aumento de los tiempos de espera.

De esta forma, la coordinacién entre niveles se
hace imprescindible y necesita la implicacion de
todos los profesionales, para evitar la duplicidad y
repeticion innecesaria de procedimientos, para
mejorar la comunicacién de los profesionales inter-
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nivel, evitar la divergencia de criterios ante el
usuario con la consiguiente duda y falta de
adherencia a las pautas prescritas, y favorecer la
satisfaccion tanto de los usuarios como de los
profesionales.

La Gerencia, inici6 en 2003 un programa de
Coordinacion  entre  Atencion  Primaria vy
Especializada que form¢ parte del | Plan de Calidad
2003-2007. Actualmente la coordinacion esta
recogida en el Plan Estratégico de la Gerencia
2012-2017, en el Plan de Gestion Convenida y
concretamente en el lll Plan de Salud de Canarias,
donde su segundo ambito de actuacion es:
“‘Reordenar el sistema centrandolo en el paciente,
las personas con Enfermedad Cronica y la
integracion de servicios”. Y desarrollado mas
especificamente en las areas de impacto: 4,5y 6:

Area 4: Desarrollar el Sistema Canario de la Salud
orientado hacia la coordinacion de servicios, con un
balance  o6ptimo entre  Atencién  Primaria,
Especializada, Salud Laboral, Salud Mental,
atencion a las adicciones.

Area 5: potenciar una Atencion Primaria mas
resolutiva, integral, participativa y de calidad.

Y Area 6: Enfocar una Atencién Especializada
hacia la eficiencia, la personalizacién y coordinada
con la atencién primaria.

Para dar respuesta a lo que establece el PGC
2016-2017, la Gerencia nombra la Comision de
Coordinacion  Atencion Primaria y Atencién
Especializada a través de la Resolucion 237 de 5
de marzo de 2012 y establece los siguientes
objetivos: Retinografia.

Retisalud es un proyecto de Telemedicina que
tiene como objetivos: La deteccion precoz y el
tratamiento de la retinopatia diabética. La
disminucién de la incidencia de ceguera por esta
patologia.

El nuevo proceso asistencial, consiste en:
Realizacion de la retino grafia en el Centro de

Salud por personal sanitario de la Zona Bésica de
Salud.
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Primera valoracion diagnéstica por el Médico de
Atencion Primaria, del 100% de las Retino grafias
realizadas.

Valoracion diagndstica por el oftalmélogo de
aquellas imagenes que sean consideradas como
patoldgicas o dudosas por el Médico de Atencién
Primaria Citacion para consulta con Oftalmologia
en atencion especializada, si el paciente lo
precisa.

El paciente sélo esta presente en el momento que
se realiza la retino grafia y cuando tiene que ir a
consulta de Oftalmologia. Por el resto del circuito
es la imagen (retinografia), la que es vista por los
distintos profesionales que intervienen en el
proceso asistencial, de forma asincrona.

Este proyecto estd implantado en 5 Zonas
Bésicas de Salud y en el Hospital.

Continuidad de Cuidados

La necesidad de mejorar todos los aspectos de la
continuidad asistencial condiciona la atencién a
las personas con enfermedad crénica, sobre todo
si estdn en situacién de dependencia, hace
necesario desarrollar instrumentos y cauces de
coordinaciébn  entre los  distintos  niveles
asistenciales sanitarios y sociales con el objeto de
lograr una atencion integral a los problemas de
salud.

Estratificacion de la poblacion

La poblacion de personas mayores del Area de
Salud de Lanzarote, se ha estratificado para
organizar la continuidad asistencial, y gestionar el
riesgo y no la patologia,

Estratificacion por niveles segin el nimero de
patologias que presenta.

Realizada con criterios cronicos de: diabetes,
hipertension, dislipemia, asma. Obesidad y EPOC

Nivel 0: pacientes sanos o0 ausencia de
comorbilidad crénica, no presentan enfermedad
cronica.

intervencion:

Estrategia de Prevencion 'y

Promocién

Nivel 1: pacientes con 1-2 enfermedades

cronicas. Riesgo Bajo.

Estrategia de intervencién: Autocuidado
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Nivel 2: paciente con 3-4 enfermedades cronicas.
Riesgo Alto
Gestion de la

Estrategia de intervencion:

enfermedad

Nivel 3: paciente con 5 o méas enfermedades
cronicas. Paciente complejo

Estrategia de intervencion: Gestion de Casos.

Se trata de asegurar la continuidad de cuidados de
enfermeria y garantizar el seguimiento de los
pacientes que son atendidos en ambos ambitos
asistenciales

En 2012 El Hospital Doctor José Molina Orosa fue
seleccionado como Centro Comprometido con la
Excelencia en Cuidados.

Y esta trabajando en Guias: de Cuidado y Manejo
de la Ostomia; de prevencion de Caidas y Lesiones
Asociadas; y de Valoracion y Cuidados de
Pacientes con Ictus.

En 2016 las cinco enfermeras de enlace del area
de salud de Lanzarote, gestionan los cuidados
domiciliarios coordinados con el EAP, la valoracion
integral del paciente y cuidador a quién prestan
apoyo y formacion

Realizan informes de continuidad de cuidados al
ingreso y al alta para las personas que reciben
atencién domiciliaria y que cumplan los criterios de
inclusién y tengan ingreso programado.
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Afio 2017 Alta realizadas en Atencion Especializada: 8.900, Estancia Media: 6.79, indice Ocupacién, 71.93%,
Media Camas Ocupadas Dia: 165.45 Hospitalizacién Unidades de Enfermeria 2017.

Hospitalizacion Unidades de Enfermeria 2017

Unidades Ingresos Altas Estancias | Estancia indice Camas

Enfermeria Hospital Hospital Media | Ocupacién | Ocupadas
Dia Media

35 2.176 2.129 5.376 2,53 42,08% 14,73
27 1.369 1.388 6.705 4,83 68,04% 18,37
28 933 922 6.464 7,01 63,25% 17,71
26 1.236 1.239 4.315 3,48 45,47% 11,82
16 489 586 5.196 8,87 88,97% 14,24
46 1.144 1.239 18.000 14,53  107,21% 49,32
31 1.070 1078 10.134 9,40 89,56% 27,76
12 180 175 3.579 20,45 81,71% 9,81
I I P P P T

Unidad de Tuberculosis

Al tratarse de una enfermedad de alta incidencia en Canarias, la Gerencia de Servicios Sanitarios del Area de
Salud de Lanzarote, en 2004, pone en funcionamiento la Unidad de Coordinacion de Tuberculosis (UCTB).
Esta Unidad organicamente depende de la Direcciébn de Atencion Primaria, colaborando, de forma
multidisciplinar, en el desarrollo de su actividad, profesionales sanitarios tanto de Atencion Especializada
(Neumologia, Medicina Interna,

Medicina Preventiva, Pediatria, Urgencias Hospitalaria, Microbiologia, Laboratorio de Andlisis Clinicos,
Radiologia y Admisién) como de Atencién Primaria (Médicos de Familia, Urgencias Extra hospitalarias,
Enfermeria de Atencién Primaria y Enfermeria de Enlace, asi como Trabajadores Sociales).

A nivel comunitario se realizan intervenciones en situaciones de casos que afectan tanto al &mbito familiar,
laboral, escolar como de las actividades de ocio.
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En la siguiente tabla , presentamos la incidencia de casos de tuberculosis

N° de Casos Notificados 14 27 12 12 19
Tasa por 100.000 habitantes 9,86 19,02 8,38 8,27 12,92%
Nacionalidad Espafiola 57,15% 92,60% 58,33% 58,33% 89,48%
Género Masculino 85,71% 85,18% 91,67% 50,00% 79,00%
Localizacién Anatdmica Pulmonar 85,71% 85,15% 75,00% 91,66% 94,74%
Estudio Bacteriolégico (Bk+, C+ 64.28% 81,48% 50,00% 58,33% 57,90%
Contactos y/o convivientes estudiados 89,77% 95,15% 94,12% 89,83% 94,12%
Contactos y/o convivientes Infectado 11,11% 57,16% 29,69% 11,95% 37,50%
Contactos y/o convivientes Enfermos 2 5 0 0 2
Brotes 1 4 0 0 2

Grupos de edad mas prevalentes
oo ]
10_19 0.00% 3,70% 8,33% 25,00% 10,53%
20_29 14,29% 7,41% 0,00% 0,00% 21,05%
30_39 7,14% 0,00% 33,34% 16,67% 10,53%
40_49 2857% 40,74% 41,67% 25,00% 26,32%
50_59 35,72%  25,93% 8,33% 8,33% 10,53%
60_69 7,14% 7,41% 8,33% 25,00% 0,00%

70_79 0.00% 11,11% 0,00% 0,00% 5,26%
>80 7,14% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

N° de Casos 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

2013 2014 2015 2016 2017

0.00% 3,70% 0,00%  0,00% 15,79%
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7. Gestién Atencion Especializada _  Actividad Global Atencién Especializada

Hospitalizacién

% Variacion

Camas en Funcionamiento

Ingresos Urgentes
Ingresos Programados

Presion de Urgencias

Ingresos Estancia Media

6,90 10.000
6,85 - 8.000
6,80
6,75 - 6.000
6,70 - 4.000
6,65
6.60 - 2.000
6,55 -0

2013 2014 2015 2016 2017

= ngresos Totales — == Estancia Media

Intervenciones Quirdrgicas

% Variacion

Total IQ Urgentes

Total IQ Programadas

Total Intervenciones
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Intervenciones Quirlrgicas

7515
8.000 7117 7.187

6.866 7.113

7.000 -
6.000 -
5.000 -
4.000 -
3.000 -
2.000 -
1.000 -

2013 2014 2015 2016 2017

Urgencias Hospitalarias

2016 2017 % Variacion

Urgencias Atendidas 61.954 63.892 3,13%
Presion de Urgencias 73,95% 75,64% 2,29%
Promedio diario Urg 169,27 174,57 3,13%

Frecuentacion diaria 37,95 38,35 1,05%

Consultas Externas

% Variacion

Primeras Consultas 45.961 45.509

Total Consultas 178.066 176.112 -1,10%

Indice Sucesivas/Primeras 2,87 2,87 0,00%

Consultas Externas
200.000
150.000 -
100.000
5 2
50.000 - o @
D o
© D
= (o]
0 - T T T T
2013 2014 2015 2016 2017
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Hospital de Dia

% Variacion

Hospitalizacién Domiciliaria

10 10 10

164 172 178
2.154 2.018 1.988
13,13 11.73 11,17
59,01% 55,29% 54,47%
165 173 175

Pruebas Diagnésticas y o Terapéuticas

% Variacion

Pruebas T 4,19%

Hemodialisis

2016 2017 % Variacion
Pacientes 118 137 16,10%
SESNES 612 680 11,11%
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Resumen Global Actividad Atencién Especializada

2013 2014 2015 2016 2017
Camas instaladas 290 292 292 292 292
Camas funcionamiento 230 230 230 230 230
N° de altas hospitalizacion 8.763 9.052 8.790 8.365 8.900
N° de estancias 59.701 60.261 60.218 56.174 60.388
Total consultas 175.337 184.003 176.492 178.066 176.112
Primeras consultas 44.794 50.895 46.735 45.961 45.509
Total de sesiones de HD 9.674 11.552 10.986 10.739 10.305
Total de pacientes atendidos ingresos Hado 141 156 165 173 175
Ne° total de intervenciones con ingreso 3.100 3.123 2.941 2.664 2.822
N° total de intervenciones sin ingreso 4.017 4.064 4.274 4.202 4.291
N° total de intervenciones 7.117 7.187 7.215 6.866 7.113
Total de partos 1.203 1.208 1.296 1.248 1.254
N° nacidos vivos 1.222 1.229 1.313 1.274 1.273
Ne° total Urgencias 54.673 54.312 57.109 62.479 64.568
N° total urgencias ingresadas 6.659 6.662 6.586 6.191 6.760
N° de estudios TAC 6.548 5.870 5.967 5.761 5.940
N° de mamografias 1.088 1.743 1.284 1.373 1.177
N° estudios de RX Convencional 68.617 70.574 70.514 78.950 77.537
N° estudios de Ecografia 10.260 13.136 12.004 12.154 13.056
Sesiones de fisioterapia 66.639 58.022 53.532 53.618 51.024
Sesiones de terapia ocupacional 4.009 3.474 2.911 2.936 2.543
Hemodidlisis 0 0 702 601 670
Estancia media 6,81 6,66 6,85 6,71 6,76
indice de ocupacion 71.11% 71.78% 71.73% 66.91% 71.93%
Presién de urgencias 75.86% 73.59% 75.06% 73.95% 75.64%
Ingresos/dia 24,00 24,00 24,00 22,00 24,00
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Trasplantes y Extracciones

Actividad de Donacion de Organos y Tejidos en el afio 2017

Coordinacion Hospitalaria de Trasplantes de Lanzarote: Médico Diia. M2 Belén Guerra Pérez y DUE Diia.

M2 del Carmen Marrero Delgado.

1.-Valoracién de los donantes potenciales de érganos y tejidos:

Donantes Donantes reales [Donantes efectivos Negativas Contraindicacién
potenciales familiares: meédica
6 1 1 3 2

Durante el afio 2017 se diagnosticaron 5_muertes encefalicas_en el Hospital, todas en el Servicio de
Medicina Intensiva. Aproximadamente fallecen de 30 a 60 personas en muerte encefélica por cada
1,000,000 de poblaciéon. Para la poblacion censada en la isla de Lanzarote, esto es 142,000 personas, el

rango estaria entre 4,26 y 8,56 personas que fallecerian en muerte encefalica.

Se valoraron 5 posible donantes (pacientes fallecidos en muerte encefélica de causa conocida) en el
Hospital Doctor José Molina Orosa. En 2 de ellos se encontraron contraindicaciones médicas para la
donacién y hubo 3 negativas familiares. Se valor6, a su vez, un donante posible para tejidos, fallecido en
parada cardiorrespiratoria en la UCI, y tras descartarse contraindicaciones médicas para la donacion de

cOrneas, la famillia accedi6 a la donacion.
2.-Negativas familiares: 3
3.-Negativa judicial:0
4.-Contraindicacién médica: 2

5.-Consentimiento familiar: 1
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Hubo un donante de tejidos (cérneas). La familia firmé el consentimiento familiar.
6.-Donantes efectivos: 1
7.-Organos y tejidos extraidos: Se extrajeron en total 2 corneas.
8.-Actividad docente:
Se han impartido los siguientes cursos / sesiones :

e Jornadas de Donacién y Trasplante de Organos y Tejidos”, organizado por la Coordinacion

Hospitalaria de Trasplantes del Hospital Dr. José Molina Orosa. 15 de noviembre de 2017.

e “Proceso de donacion y trasplante de érganos”, impartido por Dfia. Carmen Quintanilla de Laburu

DUE del Servicio de Preventiva, en la Escuela Universitaria de Enfermeria de Lanzarote.
9.-Actividad discente:

Formacién continuada del personal médico y de enfermeria del Servicio de Medicina Intensiva y otros

servicios en materia del proceso de donacién y trasplantes:

e Curso “Comunicacion de Malas Noticias” impartido por la ONT en el Complejo Hospitalario
Universitario Materno-Insular de Las Palmas, el 14 de junio de 2017. Discentes: Dr. Davide Antolelli

FEA del Servicio de Urgencias y Diia.DUE Mickaela Kriihs del Servicio de Medicina Interna

e 42° Ediciéon Curso “Familia y Donacion de 6rganos” impartido por el equipo de Coordinacion y
Trasplantes del Hospital General de Alicante, los dias 15 y 16 de noviembre de 2017. Discente: Dr.
D. Houssein Bouchotrouch FEA del Servicio de Medicina Intensiva y Dfia. Mickaela Kriihs DUE del

Servicio de Medicina Interna y colaboradora del equipo de Coordinacion de Trasplantes.
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7.1 Actividad por Servicios

7.1.1 Especialidades Médicas

Alergia

Consultas Externas

2016 2017 % Variacién
Primeras Consultas 1.796 1.862 3,67%
Consultas Sucesivas 4.673 5.907 26,41%
Consultas Totales 6.469 7.769 20,10%

Diagndsticas y o Terapéuticas

2016 2017 % Variacion
Epicutédneas 535 440 -17,76%
Espirémetrias 2.307 2.517 9,10%
Inmunoterapia 2.359 2.512 6,49%
Mantoux 319 362 13,48%
PBD - Broncodilatadora 483 478 -1,04%
PF - Pico Flujo 27 29 7,41%
Provocacién Alérgica 1.009 1.183 17,24%
Test Cuténeos 3.279 3.592 9,55%
Otros Test Ejercicio, Sudor... 101 182 80,20%
Pruebas Totales 10.419 11.295 8,41%
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Cardiologia

Hospitalizacién

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 6 6 0,00%
Total Ingresos Urgentes 296 291 -1,69%
Total Ingresos Programadas 35 23 -34,29%
Ingresos Internos 43 70 62,79%
Ingresos Totales 374 384 2,67%
Altas Totales 373 357 -4,29%
Estancia Media 9,66 11,91 23,29%
% Ocupacion 164,53 208,81 26,91%
Presion de Urgencias 79,14 75,78 -4,25%

Consultas Externas

2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 1.733 1.799 3,81%
Consultas Sucesivas 5.660 5.489 -3,02%
ConsultasTotales 7.393 7.288 -1,42%

Diagndsticas y o Terapéuticas

2016 2017 % Variacion
Prueba de Esfuerzo (Ergometria) 663 628 -5,28%
Ecocardiograma 3.487 3.394 -2,67%
Holter 1.432 1.173 -18,09%
EEK 5.524 6.005 8,71%
Tabla Basculante 11 8 -27,27%
Pruebas Totales 11.117 11.208 0,82%
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Digestivo

Hospitalizacién

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 7 7 0,00%
Total Ingresos Urgentes 256 273 6,64%
Total Ingresos Programadas 52 56 7,69%
Ingresos Internos 19 44 131,58%
Ingresos Totales 327 373 14,07%
Altas Totales 353 353 0,00%
Estancia Media 9,44 7,67 -18,81%
% Ocupacion 120,53% 111,94% -7,13%
Presion de Urgencias 78,29% 73,19% -6,51%
Consultas Externas
2016 2017 % Variaciéon
Primeras Consultas 1.609 863 -46,36%
Consultas Sucesivas 5.910 4.234 -28,36%
ConsultasTotales 7.519 5.097 -32,21%
Diagndsticas y o Terapéuticas
2016 2017 % Variaciéon
Colonoscopias 2.376 2.309 -2,82%
Gastroscopias 1.982 1.955 -1,36%
CPRE 7 6 -14,29%
Polipectomia 13 4 -69,23%
Rectoscopias 88 134 52,27%
Gastrotomia 11 11 0,00%
Total Pruebas 4.477 4.419 -1,30%
Hospital de Dia
2016 2017 % Variacion
Extracciones 104 62 -40,38%
Extraccion y Tto - Endovenoso 321 345 7,48%
Tratamiento 39 29 -25,64%
Tratamiento Paracentesis 81 18 -77,78%
Total Hospital De Dia 545 454 -16,70%
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Endocrinologia

Hospitalizacion

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 1 1 0,00%
Total Ingresos Urgentes 5 1 -80,00%
Total Ingresos Programadas 22 20 -9,09%
Ingresos Internos 6 6 0,00%
Ingresos Totales 33 27 -18,18%
Altas Totales 36 25 -30,56%
Estancia Media 4,58 5,33 16,38%
% Ocupacion 41,26% 39,45% -4,39%
Presion de Urgencias 66,67% 74,07% 11,10%

Consultas Externas

2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 2.051 2.203 7,41%
Consultas Sucesivas 7.713 6.281 -18,57%
Consultas Totales 9.764 8.484 -13,11%

Hospital de Dia

2016 2017 % Variacion
Extracciones 132 134 1,52%
Quimioterapia y Extraccién 88 85 -3,41%
Quimioterapia 100 50 -50,00%
Total Hospital de Dia 320 269 -15,94%
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Hematologia

Hospitalizacién

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 3 3 0,00%
Total Ingresos Urgentes 41 39 -4,88%
Total Ingresos Programadas 30 28 -6,67%
Ingresos Internos 4 12 200,00%
Ingresos Totales 75 79 5,33%
Altas Totales 72 73 1,39%
Estancia Media 5,69 5,95 4,50%
% Ocupacion 38,89% 42,92% 10,37%
Presion de Urgencias 40,00% 35,44% -11,39%

Consultas Externas

2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 595 589 -1,01%
Consultas Sucesivas 4.014 4.339 8,10%
Consultas Totales 4.609 4.928 6,92%

Hospital de Dia

2016 2017 % Variaciéon
Extracciones 511 111 -78,28%
Quimioterapia y Extracciones 81 8 -90,12%
Quimioterapia 515 709 37,67%
Tratamiento Endovenoso 468 502 7,26%
Extraccion y Tto - Endovenoso 119 58 -51,26%
Tratamiento 28 0 -100,00%
Desobstruccion Catéter 125 95 -24,00%
Aspiracion Medula Osea 29 5 -82,76%
Biopsia A gruesa 22 2 -90,91%
Consultas de Enfermeria 11 3 -72,73%
Total Hospital de Dia 1.909 1.493 -21,79%
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Medicina Interna

Hospitalizacién

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 30 30 0,00%
Total Ingresos Urgentes 21 18 -14,29%
Total Ingresos Programadas 664 921 38,70%
Ingresos Internos 62 69 11,29%
Ingresos Totales 747 1008 34,94%
Altas Totales 798 1155 44,74%
Estancia Media 10,61 9,40 -11,40%
% Ocupacion 72,16% 86,50% 19,88%
Presion de Urgencias 88,89% 91,37% 2,79%
Consultas Externas
2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 640 800 25,00%
Consultas Sucesivas 4.231 4.048 -4,33%
Consultas Totales 4.871 4.848 -0,47%
Diagndsticas y o Terapéuticas
2016 2017 % Variacion
Elastrografia 216 148 -31,48%
Hospital de Dia
2016 2017 % Variacion
Extracciones 7 5 -28,57%
Extraccion y Tto - Endovenoso 29 33 13,79%
Total Hospital de Dia 36 38 5,56%
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Nefrologia

Hospitalizacién

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 2 2 0,00%
Total Ingresos Urgentes 12 13 8,33%
Total Ingresos Programadas 55 58 5,45%
Ingresos Internos 3 3 0,00%
Ingresos Totales 70 74 571%
Altas Totales 72 75 4,17%
Estancia Media 10,97 9,88 -9,96%
% Ocupacién 104,92% 100,14% -4,56%
Presién de Urgencias 78,57% 78,38% -0,25%
Consultas Externas
2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 286 326 13,99%
Consultas Sucesivas 3.343 3.156 -5,59%
Consultas Totales 3.629 3.482 -4,05%
Hospital de Dia
2016 2017 % Variacion
Extracciones 31 25 -19,35%
Extraccién y Tto - Endovenoso 45 108 140,00%
Total Hospital de Dia 76 133 75,00%
Hemodialisis
2016 2017 % Variacion
Pacientes 118 137 16,10%
Sesiones 612 680 11,11%
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Neumologia

Hospitalizacién

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 4 4 0,00%
Total Ingresos Urgentes 16 18 12,50%
Total Ingresos Programadas 270 237 -12,22%
Ingresos Internos 22 106 381,82%
Ingresos Totales 308 361 17,21%
Altas Totales 334 299 -10,48%
Estancia Media 8,36 6,92 -17,22%
% Ocupacién 175,82% 171,03% -2,72%
Presion de Urgencias 87,66% 65,65% -25,11%

Consultas Externas

2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 1.036 980 -5,41%
Consultas Sucesivas 2.976 3.105 4,33%
Consultas Totales 4.012 4.085 1,82%

Diagndsticas y o Terapéuticas

2016 2017 % Variacion
Broncoscopias 126 116 -7,94%
Coximetria 5 3 -40,00%
Difusion - Co 353 408 15,58%
Ecografia 5 6 20,00%
Espirometrias 760 826 8,68%
Pulsimetria 9 1 -88,89%
Oxido Nitrico Exhalado 914 761 -16,74%
Pim-Pem 24 18 -25,00%
Test Broncodilatacion 361 348 -3,60%
Test de Marcha 6 Minutos 107 78 -27,10%
Toracocentesis 29 22 -24,14%
Volimenes Pulmonares 152 157 3,29%
Poligrafia Respiratoria 250 436 74,40%
Pruebas Totales 3.095 3.180 2,75%
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Neurologia

Hospitalizacién

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 4 4 0,00%
Total Ingresos Urgentes 9 3 -66,67%
Total Ingresos Programadas 253 240 -5,14%
Ingresos Internos 1 7 600,00%
Ingresos Totales 263 250 -4,94%
Altas Totales 274 243 -11,31%
Estancia Media 13,81 13,45 -2,61%
% Ocupacion 248,16% 230,27% -7,21%
Presién de Urg_]encias 96,20% 96,00% -0,21%
Consultas Externas
2016 2017 % Variacién
Primeras Consultas 1.758 1.491 -15,19%
Consultas Sucesivas 5.637 6.023 6,85%
Consultas Totales 7.395 7.514 1,61%
Pruebas Diagndsticas y o Terapéuticas
2016 2017 % Variaciéon
Doppler Transcraneal 29 22 -24,14%
Infiltracion Con Toxina Botulinica 77 151 96,10%
Pruebas Totales 106 173 63,21%
Hospital de Dia
2016 2017 % Variacion
Tratamiento Endovenoso 306 290 -5,23%
Extraccion y Tto - Endovenoso 6 36 500,00%
Tratamiento 30 15 -50,00%
Puncion Lumbar 41 31 -24,39%
Total Hospital de Dia 383 372 -2,87%
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Oncologia

Hospitalizacion

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 4 4 0,00%
Total Ingresos Urgentes 151 140 -7,28%
Total Ingresos Programadas 211 139 -34,12%
Ingresos Internos 71 46 -35,21%
Ingresos Totales 433 325 -24,94%
Altas Totales 395 301 -23,80%
Estancia Media 6,07 6,57 8,10%
% Ocupacion 239,53% 194,89% -18,64%
Presién de Urgencias 34,87% 43,08% 23,53%
Consultas Externas
2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 280 315 12,50%
Consultas Sucesivas 7.942 7.232 -8,94%
Consultas Totales 8.222 7.547 -8,21%
Hospital de Dia
2016 2017 % Variacion
Extracciones 1.237 262 -78,82%
Quimioterapia y Extracciones 590 14 -97,63%
Quimioterapia 2.047 3.049 48,95%
Tratamiento Endovenoso 334 361 8,08%
Extraccién y Tto - Endovenoso 90 61 -32,22%
Desobstruccion Catéter 1.434 2.230 55,51%
Consulta Enfermeria 0 148 0,00%
Total Hospital de Dia 5.732 6.125 6,86%
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Reumatologia

Hospitalizacion

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 1 1 0,00%
Total Ingresos Urgentes 24 18 -25,00%
Total Ingresos Programadas 0 0 00,00%
Ingresos Internos 1 12 1100,00%
Ingresos Totales 25 30 20,00%
Altas Totales 46 45 -2,17%
Estancia Media 2,52 2,50 -0,79%
% Ocupacion 17,21% 20,55% 19,37%
Presién de Urg_]encias 96,00% 60,00% -37,50%
Consultas Externas
2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 1.453 1.746 20,17%
Consultas Sucesivas 3.437 4.414 28,43%
Consultas Totales 4.890 6.160 25,97%
Pruebas Diagndsticas y o Terapéuticas
2016 2017 % Variacion
Ecografia 280 222 -20,71%
Infiltracion 99 91 -8,08%
Total Pruebas 379 313 -17,41%
Hospital de Dia
2016 2017 % Variacion
Tratamiento Endovenoso 133 191 43,61%
Tratamiento 18 10 -44,44%
Total Hospital de Dia 151 201 33,11%
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7.1.2 Especialidades Quirdrgicas

Cirugia General

Hospitalizacion

2016 2017 % Variacién
Camas en Funcionamiento 31 31 0,00%
Total Ingresos Urgentes 472 583 23,52%
Total Ingresos Programadas 676 710 5,03%
Ingresos Internos 43 54 25,58%
Ingresos Totales 1.191 1.347 13,10%
Altas Totales 1.208 1.368 13,25%
Estancia Media 4,87 4,98 2,16%
% Ocupacion 51,15% 59,26% 15,86%
Presion de Urgencias 39,63% 43,28% 9,21%
Consultas Externas
2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 3.453 3382 -2,06%
Consultas Sucesivas 5.332 5.590 4,84%
Consultas Totales 8.785 8.972 2,13%
Intervenciones Quirurgicas
2016 2017 % Variacion
Total IQ Urgentes 274 334 21,90%
Total IQ Programadas 1.403 1.375 -2,00%
Total Intervenciones Quirdrgicas 1.677 1.709 1,91%
Hospital de Dia
2016 2017 % Variacion
Tratamiento 82 26 -68,29%
Total Hospital de Dia 82 26 -68,29%
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Dermatologia

Hospitalizacion

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 1 1 0,00%
Total Ingresos Urgentes 2 0 -100,00%
Total Ingresos Programadas 1 4 300,00%
Ingresos Internos 0 0 0,00%
Ingresos Totales 3 4 33,33%
Altas Totales 2 4 100,00%
Estancia Media 5,33 6,75 26,56%
% Ocupacion 4,37% 7,40% 69,21%
Presion de Urgencias 66,67% 0,00% -100,00%
Consultas Externas
2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 4.169 3.874 -7,08%
Consultas Sucesivas 3.652 5.607 53,53%
Consultas Totales 7.821 9.481 21,22%
Intervenciones Quirurgicas
2016 2017 % Variacion
Total IQ Urgentes 2 5 150,00%
Total IQ Programadas 1.001 1.120 11,89%
Total Intervenciones Quirt]rg_gicas 1.003 1.125 12,16%
Pruebas Diagndsticas y o Terapéuticas
2016 2017 % Variacion
Crioterapia 676 603 -10,80%
Percutanea 255 158 -38,04%
Anatomia 1.314 1.536 16,89%
Total Pruebas 2.245 2.297 2,32%
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Hospital de Dia

2016 2017 % Variacion
Extraccién y Tto - Endovenoso 16 32 100,00%
Tratamiento 12 8 -33,33%
Total Hospital de Dia 16 32 100,00%
Ginecologia
Hospitalizacion

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 19 19 0,00%
Total Ingresos Urgentes 136 133 -2,21%
Total Ingresos Programadas 144 107 -25,69%
Ingresos Internos 54 64 0,00%
Ingresos Totales 334 304 -8,98%
Altas Totales 360 291 -19,17%
Estancia Media 2,67 3,03 13,44%
% Ocupacion 12,83% 13,28% 3,53%
Presion de Urgencias 40,72% 43,75% 7,44%

Consultas Externas

2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 2.207 2.360 6,93%
Consultas Sucesivas 4.338 3.558 -17,98%
Consultas Totales 6.545 5.918 -9,58%

Intervenciones Quirurgicas

2016 2017 % Variacion

Total IQ Urgentes 62 59 -4,84%

Total IQ Programadas 331 386 16,62%

Total Intervenciones Quirurg_]icas 393 445 13,23%
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Pruebas Diagnésticas y o Terapéuticas

2016 2017 % Variacion
Colposcopia 749 1.282 71,16%
Otros Procedimientos Colocacién DIU 179 145 -18,99%
Total Pruebas 928 1.427 53,77%
Hospital de Dia
2016 2017 % Variacion
Extracciones 11 4 -63,64%
Tratamiento Endovenoso 10 9 -10,00%
Extraccion y Tto - Endovenoso 7 4 -42,86%
Total Hospital de Dia 11 4 -63,64%
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Oftalmologia

Hospitalizacion

2016 2017 % Variacién
Camas en Funcionamiento 2 2 0,00%
Total Ingresos Urgentes 10 8 -20,00%
Total Ingresos Programadas 6 9 50,00%
Ingresos Internos 0 0 0,00%
Ingresos Totales 16 17 6,25%
Altas Totales 19 17 -10,53%
Estancia Media 3,50 2,12 -39,50%
% Ocupacion 7,65% 4,93% -35,54%
Presion de Urgencias 62,50% 47,06% -24,71%
Consultas Externas
2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 3.599 3.332 -7,42%
Consultas Sucesivas 12.036 10.469 -13,02%
Consultas Totales 15.635 13.801 -11,73%
Intervenciones Quirurgicas
2016 2017 % Variacion
Total IQ Urgentes 10 11 10,00%
Total IQ Programadas 820 966 17,80%
Total Intervenciones Quirﬂrgicas 830 977 17,71%
Pruebas Diagndsticas y o Terapéuticas
2016 2017 % Variacién
Angiografias 90 91 1,11%
Campimetria Oftalmica 1.357 1.200 -11,57%
Laser 237 190 -19,83%
Paquimetria 318 506 59,12%
Retinografia 50 42 -16,00%
Oct Fascicular (Tomografia Nervio Optico) 981 1365 39,14%
Total Pruebas 3.033 3.394 11,90%
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Hospital de Dia

2016 2017 % Variacion
Tratamiento 20 33 65,00%
Total Hospital de Dia 20 33 65,00%
Otorrinolaringologia
Hospitalizacién
2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 2 2 0,00%
Total Ingresos Urgentes 46 53 15,22%
Total Ingresos Programadas 154 179 16,23%
Ingresos Internos 1 6 0,00%
Ingresos Totales 201 238 18,41%
Altas Totales 209 244 16,75%
Estancia Media 2,33 1,99 -14,64%
% Ocupacion 63,93% 64,79% 1,35%
Presion de Urgencias 22,89% 22,27% -2,69%
Consultas Externas
2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 3.423 4,422 29,18%
Consultas Sucesivas 2.925 3.728 27,45%
Consultas Totales 6.348 8.150 28,39%
Intervenciones Quirurgicas
2016 2017 % Variacion
Total IQ Urgentes 11 28 154,55%
Total IQ Programadas 216 293 35,65%
Total Intervenciones Quirlrgicas 227 321 41,41%
Pruebas Diagnésticas y o Terapéuticas
2016 2017 % Variacion
Audiometrias 1.100 1.084 -1,45%
Total Pruebas 1.100 1.084 -1,45%
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Traumatologia

Hospitalizacién

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 42 42 0,00%
Total Ingresos Urgentes 474 550 16,03%
Total Ingresos Programadas 255 243 -4,71%
Ingresos Internos 12 13 0,00%
Ingresos Totales 741 806 8,77%
Altas Totales 743 800 7,67%
Estancia Media 8,80 8,02 -8,90%
% Ocupacion 42,43% 42,17% -0,63%
Presion de Urgencias 63,97% 68,24% 6,68%

Consultas Externas

2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 3.918 3.095 -21,01%
Consultas Sucesivas 14.348 11.185 -22,04%
Consultas Totales 18.266 14.280 -21,82%

Intervenciones Quirdrgicas

2016 2017 % Variacion
Total IQ Urgentes 123 147 19,51%
Total IQ Programadas 891 723 -18,86%

1.014 870 -14,20%

Total Intervenciones Quirdrgicas
_
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Urologia

Hospitalizacién

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 5 5 0,00%
Total Ingresos Urgentes 304 329 8,22%
Total Ingresos Programadas 224 239 6,70%
Ingresos Internos 11 14 0,00%
Ingresos Totales 539 582 7,98%
Altas Totales 545 588 7,89%
Estancia Media 8,57 8,32 -2,83%
% Ocupacion 252,30% 265,42% 5,20%
Presion de Urgencias 56,40% 56,53% 0,23%
Consultas Externas

2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 1.111 1.233 10,98%
Consultas Sucesivas 4.183 5.113 22,23%
Consultas Totales 5.294 6.346 19,87%

Intervenciones Quirurgicas

2016 2017 % Variacién
Total IQ Urgentes 124 137 10,48%
Total IQ Programadas 473 469 -0,85%
Total Intervenciones Quirurgicas 597 606 1,51%
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Pruebas Diagnésticas y o Terapéuticas

2016 2017 % Variacion
Cistoscopias 318 410 28,93%
Dilatacion Urectral 113 110 -2,65%
Ecografia Urologia 183 249 36,07%
Exploracion Prostética 231 269 16,45%
Flujometria Urol 866 1.106 27,71%
Residuos 185 269 45,41%
Test-Bonney 32 52 62,50%
Urodinimia 57 68 19,30%
Urectroscopia 3 10 233,33%
Lavado Vesical 0 53 0,00%
Instalacion Vesical Hialuronico 0 153 0,00%
Pruebas Totales 1.988 2.749 38,28%

Hospital de Dia

2016 2017 % Variacion
Quimioterapia 618 440 -28,80%
Tratamiento Endovenoso 39 40 2,56%
Total Hospital de Dia 657 480 -26,94%
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7.1.3 . Otros

Pediatria

Hospitalizacién

2016 2017 % Variacion

Camas en Funcionamiento 26 26 0,00%
Total Ingresos Urgentes 879 986 12,17%
Total Ingresos Programadas 66 83 25,76%
Ingresos Internos 6 4 -33,33%
Ingresos Totales 951 1.073 12,83%
Altas Totales 395 301 -23,80%
Estancia Media 4,19 4,02 -3,98%
% Ocupacion 41,86% 45,47% 8,63%
Presién de Urgencias 92,43% 91,89% -0,58%

Consultas Externas

2016 2017 % Variacion

Primeras Consultas 1.261 1.203 -4,60%
Consultas Sucesivas 4.956 5.879 18,62%
Consultas Totales 6.217 7.082 13,91%

Pruebas Diagndsticas y o Terapéuticas

2016 2017 % Variacion

Ecocardiografia 426 34 -92,02%
Otoemisiones 254 267 5,12%
Total Pruebas 680 301 -55,74%

Hospital de Dia

2016 2017 % Variacion

Extracciones 6 3 -50,00%
Tratamiento Endovenoso 25 12 -52,00%
Tratamiento 8 0 -100,00%
Desobstruccion Catéter 20 6 -70,00%
Total Hospital de Dia 59 21 -64,41%
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Obstetricia

Hospitalizacién

2016 2017 % Variacion
Camas en Funcionamiento 16 16 0,00%
Total Ingresos Urgentes 1.272 1.271 -0,08%
Total Ingresos Programadas 252 287 13,89%
Ingresos Internos 69 52 -24,64%
Ingresos Totales 1.593 1.610 1,07%
Altas Totales 1.581 1.622 2,59%
Estancia Media 2,50 2,77 10,61%
% Ocupacién 68,05% 76,28% 12,10%
Presion de Urgencias 79,85% 78,94% -1,13%
Consultas Externas
2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 1.354 1331 -1,70%
Consultas Sucesivas 2.186 1.997 -8,65%
Consultas Totales 3.540 3.328 -5,99%
Intervenciones Quirurgicas
2016 2017 % Variacion
Total IQ Urgentes 340 352 3,53%
Total IQ Programadas 77 76 -1,30%
Total Intervenciones Quirurgicas 417 428 2,64%
Pruebas Diagndsticas y o Terapéuticas
2016 2017 % Variacion
Amniocentesis 68 a7 -30,88%
Ecografia Tocoginocologia 3.253 3.375 3,75%
Registro Uterino 1.050 1.089 3,71%
Total Pruebas 4.371 4511 3,20%
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Actividad Obstétrica Partos

% Variacion

2016-2017
0,48%

Partos Totales 1.248 1.254

Partos Multiples 26 19 -26,92%
PARTOS Partos Vaginales 951 948 -0,32%
% Partos Vaginales 76,20% 75,60% -0,79%
Ceséreas 297 306 3,03%

% Cesareas 23,80%

24,40%

2,54%

Masculino (nifios)
Femenino (nifas) 641 624 -2,65%
Total

NACIMIENTOS

Epidural Realizada 507 518 2,17%

EPIDURAL .
% Epidural Total Partos 40,63% 41,31%
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Psiquiatria (USM)

Hospitalizacién

2016 2017 % Variaciéon
I ————————
Camas en Funcionamiento 12 12 0,00%
Total Ingresos Urgentes 142 185 30,28%
Total Ingresos Programadas 0 1 0,00%
Ingresos Internos 4 4 0,00%
Ingresos Totales 146 190 30,14%
Altas Totales 144 185 28,47%
Estancia Media 21,03 18,84 -10,42%
% Ocupacion 69,90% 81,71% 16,90%
Presion de Urgencias 97,26% 97,37% 0,11%
|

Consultas Externas
2016 2017 % Variacion
Primeras Consultas 762 743 -2,49%
Consultas Sucesivas 12.081 12.661 4,80%
Consultas Totales 12.843 13.404 4,37%
|

Desagregacion Consultas Psiquiatras y Psic6logos

-- 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Total Total Total Total Total Total
Psiquiatria | Psiquiatria | PsicGlogos | Psicélogos UsM Us™m

Primeras 213 255 355 460 568 715

Psiquiatras
Infantil Sucesivas 1.461 1.556 1.382 2.487 2.843 4.043
Total 1.674 1.811 1.737 2.947 3.411 4.758
Primeras 549 488 1.091 952 1.640 1.440

Psiquiatras
Adultos Sucesivas 3.510 3.699 4.282 3.507 7.792 7.206
Total 4.059 4.187 5.373 4.459 9.432 8.646
Psiquiatras Primeras 762 743 1.446 1.412 2.208 2.155

Total

Sucesivas 4.971 5.255 5.664 5.994 10.635 11.249
Total 5.733 5.998 7.110 7.406 12.843 13.404
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7.1.4 Servicios Centrales

Analisis Clinicos

Peticiones
%
2016 2017 Variacion
. N° Peticiones Bioquimica 166.864 171.537 2,80%
N° Peticiones o ) ) )
N° Peticiones Microbiologia 36.656 43.167 17,76%
Total Peticiones 203.520 214.704 5,50%
Pruebas
2016 2017 %
Variacion
. _ Pruebas Bioquimica General 2.414.187 2.603.699 7,85%
N° Pruebas Bioquimica + ) ) i o
Microbiologia Pruebas Microbiologia Parasitaria 103.262 129.651 25,56%
Pruebas Bioquimica+ Micro 2.517.449 2.733.350 8,58%

Anatomia Patolégica

%

Ay Variacion

N° Biopsias 10.989 11.764 7,05%

Anatomia Patol6gica Ne Citologias 811 714 -11,96%
Total 11.800 12.478 5,75%
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Anestesiay Reanimacion

Hospitalizacién

%
2016 2017 | Variacion
2 2

0,00%

) 0 -10000%
0 1 o000%
24 B -13,64%
e 39 -13,33%
29 27 -6.00%
0,00 195 0,00%
1872%  1041%  -44.39%

Presion de Urgencias 0,00% 0,00% 0,00%

Consultas Externas

Primeras Consultas 4.368 4.313 -1,26%

Consultas Sucesivas 2.649 2.694 1,70%

Consultas Totales 7.017 7.007 -0,14%

Intervenciones Quirdrgicas

%
2016 2017 Variacion
Total 1Q Urgentes 40 77 92,50%

Total IQ Programadas 35 49 40,00%
Total Intervenciones Quirdrgicas 75 126 68,00%
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Farmacia

I Y™ Y TS

Personal Facultativo
Jefes de Seccibn
F.E.A.

T I S S

NP° total de albaranes de compra
NP° total de lineas de albaranes de compra
N° de inicios de expedientes de contratacion

4.376
5.893
99

N° de alertas farmacéuticas gestionadas administrativamente

Gestién Econémica ---

Compras totales

Consumos totales

Valor stock medicamentos (31 de diciembre)
indice de rotacion de stock

13.736.793,92
13.591.735,81

6.022
4.165
83

15.708.998,88
14.834.054,68

5.954
8.443
112

10.853.175,25
12.648.647,14

Dispensacion de Medicamentos en Dosis Unitaria _—_

N° Lineas de tratamiento

NP prescripciones validadas por el farmacéutico

Dispensacion Unidad de Pacientes Externos _—_

NP° total de lineas de dispensacién

NP° total de dispensaciones

Numero total de pacientes externos atendidos
N° de dispensaciones / dia

1.614.133,65 2.696.345,05  1.528.329,93
0,61 0,58 0,52

93.997 95.622 99.329,00
93.997 95.622 99.329,00
9.682 10.615 16.896

9.567 10.480 11.456

1.568 1.809 2.152

Consumo Total de Medicamentos por Grupos e

Pacientes externos

Pacientes ambulantes: Hospital de Dia TOTAL
Hospital de Dia General

Hospital de Dia Oncolégico

Hospital de Dia Hematolégico

Pacientes ambulantes: Hemodidlisis

Pacientes ambulantes: Radiodiagnéstico
Pacientes ambulantes: Urgencias

Pacientes ambulantes: H. Domicilio

Pacientes ambulantes: Rehabilitacién+Fisioterapia
Pacientes ambulantes: Consultas Externas
Hospitalizacion

Atencidn primaria

Otros centros (Emerlan, cruz roja y centros ajenos)

Memoria | 2017

8.852.710,47
2.879.549,10
780.568,16
1.652.812,29
425.814,25
65.552,03
78.832,51
205.616,83
20.623,11
2.558,52
131.745,76
1.279.656,24
74.820,22
71,02

60

10.251.775,00
2.796.858,53
716.631,33
1.571.563,58
508.663,62
50.440,50
69.131,87
196.794,33
23.660,99
3.152,84
135.347,68
1.232.450,07
74.345,57
97,30

7.792.143,64
3.455.807,65
788.090,11
1.689.901,77
611.867,69
62.099,76
73.556,17
212.108,38
14.515,54
3.668,23
175.119,25
1.233.045,40
93.717,57
103,49
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Farmacia
I ™ T

Farmacia Consumos por Servicio Clinico.

52.548,27 82.989,23 125.920,40
31.761,54 36.024,84 38.539,45
367.053,85 343.174,96 401.337,22
156.473,33 104.306,70 124.149,53
95.393,18 93.302,30 85.750,24
2.417.036,23 3.285.700,08 802.781,59
3.456.807,61 3.327.516,81 2.819.825,39
205.665,51 170.991,56 163.878,49
81.045,65 84.416,68 99.593,05
3.584,05 4.184,65 4590,96
572.176,41 709.908,64 852.881,50
379.856,01 252.997,81 275.531,13
844.218,88 824.343,45 915.295,54
450.590,05 514.032,24 668.500,47
169.618,42 210.205,24 207.159,49
sss021 1679 252382
68.151,13 97.208,49 156.720,24
10.738,53 19.694,19 166.419,54
14.693,72 13.312,85 7.876,15
92.069,28 180.139,58 187.597,20
2.893,22 3.038,74 2.771,20
12.580,79 15.990,28 23.362,76
1.974,05 2.589,44 331327
soaass  assa  2seas
14.171,30 18.359,45 12.297,57
163.122,00 144.298,37 259.917,39
1.205.530,72 1.399.871,71 1.422.820,85
2.121.381,64 2.247.636,88 2.197.839,54
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Programa Medicacion Tabla 1

] 2016 2017

| "pore | Ppacienies | _mporte | Pacienies

s es
Anemia Ferropenica 29.370 126 40.181,23 187

| Anemia Ferropenica |

5.598 31 9.101,61 51
92.868 13 129.357,71 18
282.763 46 282.042,32 49
376.076 35  563.292,67 50
29.463 16 40.955,78 17
4.730 32 6.970,47 30
59.252 12 8.555,89 12
1.153 5 527,20 6
285.818 18 262.032,35 16
69.539 10 41.972,38 8
88 1 114,72 2
44.616 3 5.036,90 3
16.933 2 5.042,76 2
20.169 1 16.648,50 1
9.121 16 8.426,84 17
691 1 691,24 1
157.224 21 225.275,54 28
1.710 1 2.812,80 1
277.499 44 351.310,80 46
8.282 2 6.894,93 2
183.723 30 242.030,49 33
18.195 2 53.889,53 5
38.953 4 15.108,77 4
1.786 2 2.446,08 3
163.951 3 156.442,08 4
Hiperparatiroidismo Primario 48.209 20 68.086,95 27
69.452 54 81.834,60 64
694 2 760,08 2
160.783 57 210.710,00 62
53.329 6 40.842,05 4
20.780 107 24.526,35 126
21.281 2 2.896,85 2
200.533 8  131.14054 10
407 4 132,80 1
4.368 1 0,00 0
139.629 2 180.342,26 4
14.163 2 0,00 0
193.149 13 305.256,31 20
27.498 121 21.547,05 145
2.421 13 4.087,11 13
9.812 152 14.322,56 149
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Tabla 2

Programa Medicacion

Polimiositis

Polineuropatia

Profilaxis Citomegalovirus

Profilaxis Postexposicion Vih
Psoriasis

Purpura Trombocitopenia Ideopatica
Sindrome De Schinitzler

Trasplante Pulmon

CA. de Pancreas

CA. de Recto

CA. Renal

Y,
Virus Hepatitis B

Virus Hepatitis C

Uveitis

Miopatia

Leucemia Linfatica Cronica (LIc)
Inmunodeficiencia Secundaria
Hipertiroidismo

Urticaria Cronica

=5

Disqueratosis Congenita
Peritonitis

Hemorragia Digestiva
Micobacteriosis (M Abscessus)
Narcolepsia

Vhd

Trombocitopenia

Mastocitosis

Leucemia De Celulas Plasmaticas
Ca. Tiroides

Vacunacion Meningococo B

Pie Diabetico

Gist

Hipercolesterolemia
Enfermedad De Chagas

Ca. Neuroendocrino Pancreatico
Esquizofrenia

Glomerulonefritis

Espondilitis Psoriasica
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] 2016 2017
o[ Pacenies | _mpone | Pacienies
1 1

40.215 47.448,40
92.321 3 160.617,70 7
15.471 14 10.621,15 15
7.089 13 21.904,89 33
267.594 32 378.078,19 42
17.669 4 47.357,65 4
7.195 1 6.475,17 1
12.914 3 26.742,87 6
1.691 2 35,63 1
2.962 14 1.706,83 20
70.168 5 22.343,77 4
2.372.065 414 2.580.347,59 436
112.515 41 92.000,39 42
2.955.702 134 238.086,12 57
9.599 1 18.877,94 4
4.196 1 2.454,00 1
89.516 4 61.184,45 2
20.283 4 63.540,70 11
703 4 231,84 7
11.335 2 15.545,34 5
6.586 1 0,00 0
664 7 1.252,51 7
3.379 1 0,00 0
0 9.322,82 1
1.221 1 1.683,00 1
1.643 1 0,00 0
2.798 1 0,00 0
1.800 2 4.018,67 3
728 1 728,00 1
35.267 2 56.144,52 4
2.390 22 3.019,20 31
1.609 2 488,61 5
13.183 1 4.691,04 1
11.538 4 41.744,57 15
216 2 0,00 0
25.706 2 55.352,36 3
1.220 6 654,46 3
356 2 165,67 1
3.046 2 11.605,26 1
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Tabla 3

Programa Medicacion

I — 2016 2017

o [ peoeres | oo ] Paceres
12

Diagnostico Enfermedad Tiroidea
Glucogenosis

Profilaxis Vhb

Atrofia Medular

Linfoma Celulas Manto
Poliquistosis Hepatorenal
Esclerosis Lateral Amiotrofica
Sarcoma

Colitis Ulcerosa
Xantomatosis

Vacuna Hepatitis B
Poliquistosis Renal
Degeneracion Macular

—
—
>
—

Formas Farmacéuticas

Formas Farmacéuticas Estériles Mezclas Intravenosas

N° de preparaciones de farmacos Antineoplasicos (unidades)
N° de preparaciones de otras mezclas intravenosas (unidades)
N° de prescripciones validadas/preparadas por afio

N° de pacientes tratados por afio

Nutricién Parenteral Total

N° de preparaciones para Adultos (unidades)

N° de prescripciones validadas/preparadas por afio

N° de pacientes tratados por afio

Colirios

N° de preparaciones (unidades)

Formas Farmacéuticas no Estériles

Formulas Magistrales y preparados oficinales TOpicos (unidades)
Cremas, geles, soluciones y suspensiones.

Reenvasado de Medicamentos en Dosis Unitaria

Unidades de formas sélidas Totales

Unidades de medicamentos solidos enteros

Unidades de medicamentos sélidos fraccionados

Unidades de medicamentos sélidos enteros Lista NIOSH
Unidades de medicamentos solidos fraccionados Lista NIOSH
Unidades de formas liquidas

Fabricacion de Medicamentos En Dosis Unitaria

N° de Especialidades Farmacéuticas fabricadas

NP° total de unidades fabricadas
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12.561,08
611,72 1
3.022,44 2
814,00 1
12.242,67 1
1.157,12 1
912,72 1
20.150,40 1
2.982,21 1
16.512,95 1
905,20 19
10.774,40 2
140.463,49 107
9.391.573] 1.799] 7.792.143,66 | 2.152]
2016 2017
6.005 7.009
1.205 1.210
2.883 3.854
270 443
1.219 1.508
1.508
110
1.453 1.573
1.193 1.958
119.109 121.541
82.241 70.135
26.808 47.865
6.501 7.670
3.559 3.538
7.614 100
128 127
34.232 47.865
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Hematologia

2016 2017 )
Variacion

Hematologia Peticiones 129.245 133.146 3,02%
Pruebas 254.377 270.712 6,42%
I I N
Variacion
Solicitud de Transfusion 2.742 2.750 0,29%
Hemoterapia Productos Solicitados 5.762 5.630 -2,29%
Transfusiones 2.844 2.804 -1,41%
Pruebas 15.627 18.110 15,89%
I
Variacion
Aféresis 9 1 -88,89%
Donantes Autotransfusion 0 2 0,00%
Colirio Autélogo 85 98 15,29%
Sangria Terapéutica 172 214 24,42%
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Medicina Intensiva

Hospitalizacién

Camas en Funcionamiento 7 7 0,00%
Total Ingresos Urgentes 339 328 -3,24%
Total Ingresos Programadas 1 2 100,00%
Ingresos Internos 15 14 -6,67%
Ingresos Totales 355 344 -3,10%
Altas Totales 348 327 -6,03%
Estancia Media 1,04 1,53 47,12%

% Ocupacion 14,36% 21,25% 47,98%

Presion de Urgencias 95,49% 92,66% -2,97%

Neurofisiologia

Pruebas Diagnésticas y/o Terapéuticas

EEG - Electroencefalograma 503 461 -8,35%
EMG - Electromiograma 966 923 -4,45%
Potenciales Evocados 169 164 -2,96%
Potenciales Evocados Auditivos 15 15 0,00%
Potenciales Evocados Visual 8 2 -75,00%
Pruebas Totales 1.661 1.565 -5,78%

Consultas Externas

Primeras Consultas 0 0 0,00%

Consultas Sucesivas 99 191 92,93%

Consultas Totales 99 191 92,93%
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Radiodiagndstico

2016
RX Simple 78.950
RX Mamografia 1.373
RX Ecografia 12.154
RXTAC 5.761
Total 98.238

Rehabilitacion Fisioterapiay Terapia Ocupacional

Consultas Externas

Primeras Consultas
Consultas Sucesivas
Consultas Totales

Pruebas Diagndsticas y/o Terapéuticas

Onda de Choque
Infiltracion
Totales
Fisioterapiay Terapia Ocupacional
2016 2017

Fisioterapia Fisioterapia

Inicio tratamiento 2.048 2.093
Altas 1.938 1.936
Sesiones 53.618 51.024
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2017
77.537
1.177
13.056
5.940
97.710
2016 2017
2.664 2796
6.264 6.293
8.928 9.089
2016 2017
1.937 1683
2 0
1.939 1.683
2016
Terapia

Ocupacional
114
114

2.936

% Variacion
-1,79%
-14,28%
7,42%
3,11%

-0,54%

% Variacion
4,95%
0,46%

1,80%

% Variacion
-13,11%
-100,00%

-13,20%

2017

Terapia
Ocupacional

92
86

2.543
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7.1.5 Otros Servicios

Unidad Cuidados Paliativos

Hospitalizacién

%
2016 2017 | Variacion
4 4

0,00%

93 108 16,13%

0 2 0,00%

45 35 -22,22%

138 145 5,07%

90 115 27,78%
10,04 11,26 12,15%
94,67% 111,78% 18,07%
67,39% 74,48% 10,52%

46 79 71,74%
391 346 -11,51%
437 425 -2,75%
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Unidad Cuidados Paliativos Visitas Domiciliarias

Ingresos 181 172 -4,97%
Promedio Diario de Ingresos 0,49 0,47 -4,71%
Estancia Media 92,35 68,76 0,00%
Promedio Diario de Altas 0,50 0,50 -0,82%
% Altas médicas 1,65% 2,21% 34,07%
% Altas Hospitalizacién 54,95% 49,17% -10,51%

% Altas Exitus 28,57% 40,33% 41,16%

% Altas Otros Centros 14,84% 8,29% -44,14%

Unidad del Dolor

Consultas Externas

Primeras Consultas 389 372 -4,37%

Consultas Sucesivas 1.129 1.064 -5,76%

Consultas Totales 1.518 1.436 -5,40%

Total 1Q Urgentes 8 5 -37,50%

Intervenciones Quirdrgicas

Total IQ Programadas 542 501 -7,56%

Total Intervenciones Quirurgicas 550 506 -8,00%
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Unidad Valoracién Geriatrica:

Unidad de Valoracién Geriatrica Facultativo: Elisa Corujo

Unidad de Valoracion Geriatrica
Atencidn Geriéatrica a la fragilidad avanzada con alta complejidad

La fragilidad es una entidad clinica en la que estan implicitos muchos factores. Se define como un estado de
vulnerabilidad ante elementos estresantes, en la que los mecanismos de compensacion estan disminuidos. Ello
coloca al individuo en una situacion de aumento del riesgo del deterioro en su salud. Este deterioro se
caracteriza por alteracion de las funciones cognitivas y de la movilidad, y con ello aumento de la incidencia de
delirium, caidas, inmovilidad y aislamiento social.

Las consecuencias del deterioro de la salud conlleva: discapacidad, institucionalizacion, hospitalizacion,
estancia hospitalaria prolongada, reingresos, caidas, intervenciones especificas con resultados adversos, v,
sobre todo incremento de la mortalidad.

Estos pacientes son los que presentan una alta complejidad vy, por lo tanto, la necesidad de llevar a cabo un
enfoque altamente individualizado y multidisciplinar para, dar una atencion de calidad al propio paciente y a sus
cuidadores.

Es muy dificil establecer los limites exactos entre el anciano de alto riesgo y el paciente geriatrico pues, la
fragilidad es un proceso. Asi, ciertos indicadores considerados de riesgo de fragilidad como caidas,
hospitalizacién, dependencia, etc., son realmente sus consecuencias.

Los indicadores sociales de fragilidad (vivir solo, viudez reciente, cambios de domicilio, etc.) estan dejando
paso a los indicadores biosanitarios como: debilidad, pobre apetito, desnutricion, confusion, incontinencia,
depresion, etc.

La asistencia geriatrica a domicilio asegura, de forma eficiente y proporcionada, las medidas terapéuticas,
preventivas, de soporte y cuidado al anciano y familia, de forma intermitente o continua, durante el periodo de
tiempo limitado por la enfermedad. Se fundamenta en el apoyo, la comunicacién y la coordinacién con los
distintos niveles asistenciales intra y extrahospitalarios, y los recursos sociales del area de intervencion.
También, se lleva a cabo valoracion de los distintos aspectos bioéticos para que, con el andlisis de voluntades
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previas, bien ya establecidas o mediante procedimiento en el momento de la valoracion, podamos respectar la
autonomia del paciente.

Caracteristica de la Unidad de Valoracion Geriatrica del Hospital Dr. José Molina Orosa.

Desde el 1 de Marzo de 2013 el Hospital Dr. José Molina Orosa viene desarrollando Programa de Atencion a la
Fragilidad avanzada con alta complejidad del anciano en su domicilio a través de la Unidad de Valoracion

Geriatrica.

Dadas caracteristicas de este tipo de personas, es preciso un abordaje personalizado, para ajustarnos a sus
necesidades ante los frecuentes episodios de descompensacién y uso reiterado de los niveles asistenciales del
Area de Salud.

Las caracteristicas del paciente con alta complejidad.

e Pluripatologia con comorbilidad asociada (Charlson > 2)

e Edad avanzada con deterioro funcional avanzado establecido o progresivo: Barthel < 40

e Demencia avanzada (GDS 6-7) que conlleve alteraciones psicolégicas y conductuales asociadas a la
misma y con ello dificultad en el cuidado.

e Paciente cronico complejo con polifarmacia asociada de alto riesgo.

¢ Dos 0 més ingresos en el Ultimo afio por descompensacion de pluripatologia.

e Deficiente soporte o condiciones sociales adversas: pobreza, soledad, incomunicacion, etc.

El proceso de atencion
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1. Identificacion de los pacientes por parte de los profesionales de los Equipos de Atencion Primaria. Tras
la misma se pone en conocimiento de la Unidad de Valoracién Geriatrica.

2. Valoracién Integral del paciente en el domicilio. La cual incluye estado clinico, funcional, cognitivo,
emocional, socio-familiar y situacién del cuidador.

3. Planificacion de tratamientos, recogida de impresiones del cuidador y paciente, e inicio del
procedimiento de voluntades previas si ho existiera documento establecido previamente.

4. Realizacion de un plan dinamico de actuacion en relacién a la atencién y cuidados.

a. Continuidad de seguimiento en el domicilio por: Equipos de Atencidn Primaria, Geriatria,
Geriatria conjuntamente con Equipo de Atencién Primaria o Unidad de Cuidados Paliativos a
domicilio.

b. Ingreso hospitalario.

c. Ingreso en Unidad de Media-Larga Estancia, en este caso, del Hospital Insular de Lanzarote

5. Coordinacion de recursos sanitarios y sociales.

a. Ingreso preferente en Residencia de ancianos o centro de dia.

b. Gestidon de ayuda para los cuidadores.

c. Tramitacion de prestaciones sociales.

d. Gestion del voluntariado y ONG existentes en la comunidad.

Los objetivos

La Valoracion Geriatrica Integral de este tipo de pacientes con fragilidad avanzada y alta complejidad, trata de
conseguir los siguientes objetivos en la gestién de los casos.
1. Mejorar la calidad de vida del paciente y del cuidador.
2. Atender la complejidad del manejo integral en el &mbito de vida del paciente.
e Reconocer los problemas agudos para poder tratarlos en el domicilio y evitar con ello
hospitalizaciones.
e Conciliar la medicacion.
e Analizar, o proceder a realizar, documento de voluntades previas.
¢ Definir la limitacion del esfuerzo diagnéstico y terapéutico.
e Atencién de cuidados paliativos en el domicilio.
e Coordinacidn de los recursos socio-sanitarios.
3. Definir y dar atencién a la situacion terminal del paciente que conlleve dificultad por parte de los

Equipos de Atencién Primaria.
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Estudio Asistencial del Afio 2017

Analizamos los datos de la atencion al anciano con fragilidad avanzada con alta complejidad por la Unidad de
Valoracion Geriatrica del Hospital Dr. José Molina Orosa desde el 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2017. Los
pacientes proceden de la comunidad tras la deteccion por los equipos de Atencién Primaria, o bien del ambito

hospitalario mediante la interconsulta de otras especialidades a Geriatria.
Las caracteristicas del perfil de las personas valorada son:

e Gran dependencia.

e Cambios deletéreos en su estado de salud de forma reciente.

e Asistencias de forma reiterada en el servicio de urgencias en el Gltimo afio o ingresos hospitalarios.

e Problemas de manejo socio-familiar.

e Situaciones de terminalidad que conlleva una dificultad de atencién por parte de los Equipos de

Atencién Primaria.

Resultados

N° Pacientes valorados 169
Edad Media DS +7,9

105
Sexo
i

de visitas por paciente 1.3 visitas/paciente.

Unidad Solicitante de la Valoracién

Atencién Primaria (AP)

Atencién especializada (AE)

62,1%

28,40%

Ortogeriatria

e e
owgerans | e s
I T

1.20%

Familia
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Unidad Solicitante de la Valoracion

120

100

80

60

40

20

uAP mAE E ORTOGERIATRIA mSS.SS = FAMILIA

Diagnosticos Principales tras la Valoracion

Enfermedad cardiovascular avanzada 50 29,60%
Sindrome de inestabilidad en la marcha y caidas 27 16,00%
Demencia avanzada 24 14,20%
Sintomas psicolégicos y conductuales en demencia 19 11,24%
Neoplasias 13 7,70%
Sindrome de inmovilidad 12 7,10%
Fractura cadera seguimiento domicilio 6 3,50%
Artritis 4 2,40%
Depresion 4 2,40%
Dolor crénico 3 1,80%
Enfermedad neurodegenerativa 2 1,20%
EPOC 2 1,20%
Otros 3 1,80%
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Tabla comparativa por aifos: 2013 - 2014 - 2015 - 2016-2017

2013 2014 2015 2016 . 2017

IC de Primaria 23 34.8% 52 54.2% 73 57% 96 67.9% 105 62,10%

IC de 43 65.2% 44 45.8% 55 43% 43 40.7% 64 28,40%
Especializada

N° Farmacos antes 52 7.15 6.50 7,8 7.1
valoracion

N° Farmacos tras 4,2 6.04 5,70 7 6.4
valoracion

96 128 162 169

fnos
66

Consideracion 24 36.4% 17 17.7% 93 72,7% 124 76.5% 111  65,70%
curativa/paliativa

Consideracion 25 37.9% 19 19.8% 21 16,4% 25 15,4% 49 28,90%
exclusiva paliativa

Derivacion a 12 75% 12 63.2% 5 41.6% 4 26.7% 19 9,50%
CC.PP.

Paliativos llevados 4 25% 7 36.8% 7 58.3% 11 73.3% 0
por Geriatria

Indice de Charlson >2 59,80%

Analisis y Comentarios

La Valoracion Geriatrica Integral en la fragilidad avanzada, conlleva la realizacion del plan funcional de
cuidados individualizado. Esta ha llevado a cabo en el domicilio del paciente tras la interconsulta de los equipos

de Atencién Primaria (62,1% de los casos) Cifra discretamente inferior al afio 2016 (67.9%)

Son pacientes con una alta comorbilidad, indice de Charlson > 2 (59,8%) de los casos lo que indica una gran

complejidad en el manejo clinico, y la necesidad de priorizar la patologia principal.

El domicilio es el espacio adecuado para realizar la atencion de este tipo de pacientes pues, es donde el mismo
quiere estar y poder mostrar su méxima percepcion de salud. Tratamos de movilizar todos los recursos

asistenciales para, que el paciente y cuidador, tengan la maxima calidad en los cuidados.

El nimero de pacientes atendidos ha sido de 169, con un total de asistencias de 216 y con una media de visita
por paciente de 1.3. Este nimero de visitas se ha visto discretamente incrementado con respecto al afios
anterior (1.2) Ello puede ser debido al gran deterioro global que ha presentado cierto nimero de paciente lo
gue ha llevado a una elevada inestabilidad. Con ello hemos querido contener la inestabilidad en los domicilios

mediante el apoyo y la cercania con el cuidador.
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La interconsulta de Atencion Especializada para el manejo de la fragilidad avanzada con alta complejidad ha
sido 28,40%. En este tipo de paciente se lleva a cabo, también, la valoracion geriatrica integral bien sea en el
hospital, previa al alta, o en los domicilio tras el alta hospitalaria. De esta manera se realiza plan de cuidados,

apoyo al cuidador y orientacién a los equipos de Atencion Primaria en el manejo integral del paciente.
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7.1.6 Gestion Documental

Actividad Global Analisis de los GRD por Frecuencia (Hospitalizacién 2017)

GRD Tipo Altas Estancia % Edad % Peso
GRD Brutas Media Mortalidad Media Codificacién Medio
560 - PARTO M 883 2,27 0,00% 30,24 100,00% 0,329
640 - NEONATO, PESO AL NACER >2499 G NEONATO 0 o
NORMAL O NEONATO CON OTRO PROBLEMA M 344 282 0,00% 0 100,00% 0124
540 - CESAREA Q 316 4,22 0,00% 32,71 100,00% 0,556
194 - INSUFICIENCIA CARDIACA M 218 11,06 8,72% 75,93 100,00% 0,782
é‘g’O'NElgiERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA M 175 10,29 6,29% 70,27 100,00% 0,919
144 - OTROS DIAGNOSTICOS MENORES, SIGNOS Y o o
SINTOMAS DE APARATO RESPIRATORIO M 174 737 5.75% 41,07 100,00% 0536
139 - OTRA NEUMONIA M 162 8,05 6,79% 51,02 100,00% 0,751
190 - INFARTO AGUDO DE MIOCARDIO - IAM M 158 10,92 4,43% 65,23 100,00% 0,83
133 - EDEMA PULMONAR Y FALLO RESPIRATORIO M 154 8,1 12,34% 68,52 100,00% 0,807
463 - INFECCIONES DE RINON Y TRACTO URINARIO M 153 8,65 0,65% 47,52 100,00% 0,482
é?ESC-HAORTERIOESCLEROSIS CORONARIA Y ANGINA DE M 149 11,13 3,36% 67.11 100,00% 05
263 - COLECISTECTOMIA LAPAROSCOPICA Q 131 3,11 0,00% 51,18 100,00% 0,935
565 - FALSO TRABAJO DE PARTO M 131 4,22 0,00% 28,76 100,00% 0,158
284 - TRASTORNOS DEL TRACTO Y VESICULA BILIAR M 125 8,4 1,60% 63,54 100,00% 0,661
225 - APENDICECTOMIA Q 117 4,74 0,00% 31,15 100,00% 0,817
315 - PROCEDIMIENTOS SOBRE HOMBRO, CODO Y
ANTEBRAZO Q 108 5,74 0,00% 41,11 100,00% 0,996
?ﬁ?;(?%m Y OCLUSIONES PRECEREBRALES CON M 105 143 1,90% 65,80 100,00% 0023
693 - QUIMIOTERAPIA M 92 3,53 3,26% 53,33 100,00% 0,929
313 - PROCEDIMIENTOS SOBRE RODILLA Y PARTE
INFERIOR DE LA PIERNA EXCEPTO PIE Q 90 7,86 0,00% 4rn 100,00% 1,254
097 - AMIGDALECTOMIA Y ADENOIDECTOMIA Q 85 1,24 0,00% 13,49 100,00% 0,394
226 - PROCEDIMIENTOS SOBRE ANO Q 84 2,05 0,00% 48,57 100,00% 0,618
566 - OTROS DIAGNOSTICOS ANTEPARTO M 84 5,36 0,00% 29,46 100,00% 0,326
221 - PROCEDIMIENTOS MAYORES DE INTESTINO
DELGADO Y GRUESO Q 81 14,93 3,70% 65,58 100,00% 1,832
308 - PROCEDIMIENTOS SOBRE CADERA Y FEMUR EXC.
ARTICULACION MAYOR POR TRAUMA Q 80 16,33 1,25% 69,04 100,00% 1,543
468 - OTROS DIAGNOSTICOS, SIGNOS Y SINTOMAS
SOBRE RINON Y TRACTO URINARIO M 76 8,59 L.32% 68,43 100,00% 0526
Casos
Quirargicos E.M. Pre E. M. PreQ E.M. Post Peso
Programados | Quirlrgica Grupo Diferencia Quirdrgica IEMA Medio
HOSPITAL 2017 1.407 0,41 0,71 -0,3 4,23 1,2111 1,1332
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Analisis de la Casuistica Hospitalizacién Global

Datos Brutos (Hospitalizacion 2016- 2017 Actividad Global)

Brutas

Periodo Analisis Periqdo Variacién Abs
2017 Comparativo 2016
Altas Brutas 8.082 8.370 288
Estancia Media Bruta 7,42 7,60 0,18
PM Bruto 0,76 0,76 -0,01
EM Norma Bruta 5,31 5,32 0,00
Diferencia Norma 2,10 2,28 0,18
EMAC Bruta 7,71 7,73 0,02
EMAF Bruta 5,32 5,42 0,11
IEMA Bruto 1,40 1,40 0,01
indice Casuistico 1,00 1,02 0,02
indice Funcional 1,45 1,45 0,00
Impacto (Est Evitables) - 16.965,22 18.183,20 1.217,98

Datos Depurados (Hospitalizacion 2016- 2017 Actividad Global)

Periodo Analisis

Periodo

Variacion Abs

2017 Comparativo 2016
Altas Depuradas 7.320 7.552 232
EM Depurada 5,81 5,98 0,17
PM Depurado 0,75 0,75 0,00
EM Norma Depurada 4,74 4,74 0,00
Diferencia Norma 1,07 1,24 0,17
EMAC 5,98 5,99 0,01
EMAF 4,75 4,88 0,14
IEMA 1,22 1,22 0,00
indice Casuistico 1,00 1,03 0,03
indice Funcional 1,26 1,26 0,00
Impacto (Est Evitables) 7.785,24 8.291,07 505,82
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Definiciones:

'
'

N XX

SEENEENEEN

Los datos corresponden a GRD’s comunes con la Norma de comparacion

Los datos depurados corresponden a las altas excluyendo pacientes outliers y aquellos con estancia de 0 dias y alta a domicilio.
EMAC: Estancia media ajustada por la casuistica del Estandar (se calcula aplicando la EM del Hospital a los GRDs del Estandar)
EMAF: Estancia media ajustada por el funcionamiento del Estandar (se calcula aplicando la EM del Estandar a los GRDs del
Hospital)

IEMA: indice de Estancia Media Ajustada (EM hospital / EMAF)

Un IEMA mayor a 1 indica un peor funcionamiento respecto del Estandar

Un IEMA menor a 1 indica un mejor funcionamiento respecto del Estandar

indice Casuistico: Un indice menor a 1 indica que la casuistica del Hospital es menos compleja en el sentido de que tiene una
menor proporcién de casos con estancias prolongadas segun el funcionamiento del Estandar (EMAF / EM estandar)

indice Funcional: Relaciona el funcionamiento del Hospital respecto del Estandar (EMAC / EM estandar)

Un IF mayor a 1 indica una menor eficiencia respecto del Estandar

Estancias Evitables: Estancias ahorradas o gastadas respecto del estandar (Altas * Diferencia EM)

Cama Dia Evitable: Ocupacién de Camas ahorradas o consumidas (Est. Evitables / Dias Periodo)

Anéalisis de los Indices Funcionales Servicios

PM.
P.M. APR EM. EM.
Servicio Alta Altas Inliers APR Inliers | E.M. Inliers Norma | Diferencia
ALG - ALERGOLOGIA 2,00 2,00 | 04275 | 04275 | 250 | 250 4,34 -1,84
ANR - ANESTESIA Y REANIMACION 8,00 8,00 | 38414 | 38414 | 1850 | 18,50 4,86 13,64
CAR - CARDIOLOGIA 46400 | 377,00 | 07921 | 0,8238 | 10,96 | 7,64 5,73 1,01
g:gégﬁ%m GENERAL Y 119400 | 1.103,00 | 0,9347 | 09344 | 630 | 524 4,57 0,66
DER - DERMATOLOGIA 4,00 400 | 1,1629 | 1,1629 | 850 | 850 3,32 5,18
DIG - DIGESTIVO 327,00 | 304,00 | 08361 | 0,8480 | 851 | 7,08 5,09 1,98
END - ENDOCRINOLOGIA 2500 | 2400 | 06596 | 0,6592 | 7,04 | 621 5,79 0,42
GRT - GERIATRIA 3,00 2.00 | 1,2992 | 08775 | 27.67 | 17,50 7,44 10,06
HEM - HEMATOLOGIA 67,00 | 67,00 | 1,2227 | 1,2227 | 7,09 | 7,09 6,28 0,81
MIR - MEDICINA INTERNA 783,00 | 700,00 | 08551 | 0,8617 | 11,83 | 9,76 5,90 3,86
MIV - MEDICINA INTENSIVA 133,00 | 128,00 | 2,0987 | 2,0847 | 622 | 464 6,81 217
NEF - NEFROLOGIA 72,00 | 67,00 | 1,1738 | 1,2113 | 11,28 | 10,27 6,49 3,78
NEO - NEONATOLOGIA 1,00 1,00 | 0,0969 | 0,0969 | 2,00 | 2,00 2,22 0,22
NML - NEUMOLOGIA 310,00 | 299,00 | 09545 | 09668 | 826 | 7,80 6,23 1,57
NRL - NEUROLOGIA 252,00 | 22500 | 0,8966 | 0,9060 | 12,04 | 9,16 5,71 3,46
OBG - OBSTETRICIA/GINECOLOGIA | 1.681,00 | 157500 | 0,4068 | 0,4114 | 319 | 2,74 2,79 0,05
OFT - OFTALMOLOGIA 8,00 6,00 | 07824 | 07400 | 4,00 | 3,00 2,75 0,25
ONC - ONCOLOGIA MEDICA 273,00 | 252,00 | 08808 | 0,8699 | 838 | 592 6,01 20,08
ORL - OTORRINOLARINGOLOGIA 199,00 | 183,00 | 05619 | 05584 | 2,65 | 1,94 3,08 1,14
PED - PEDIATRIA 991,00 | 966,00 | 0434 | 04272 | 447 | 417 474 0,57
PSQ - PSIQUIATRIA 18500 | 168,00 | 0,5389 | 0,5214 | 20,05 | 16,54 8,02 8,52
REU - REUMATOLOGIA 6,00 500 | 14514 | 1,4514 | 17,50 | 16,20 5,95 10,25
g'z’.*r' TRAUMATOLOGIAY CIRUGIA | 206 0 | 580,00 | 1,356 | 1,1358 | 1025 7,55 4,98 2,57
ggl'j ATeAD CUIDADOS 14500 | 122,00 | 0,9629 | 09665 | 1512 | 10,02 6,45 3,58
URO - UROLOGIA 531,00 | 384,00 | 0,6732 | 0,6602 | 928 | 6,07 425 1,83
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GRD MAS FRECUENTES HOSPITALIZACION: Servicios

Anestesia GRD MAS FRECUENTES Analisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

GRD Altas | Inliers P.M. P.M. P.M. Diferencia | E.M. E.M. E.M. Diferencia
APR APR APR Inliers Norma
Inliers | Norma
004 - TRAQUEOSTOMTA CON VM
96+ HORAS CON 1 1 15,13 | 15,132 | 21,111 -5,9794 71 71 60,63 10,37
PROCEDIMIENTO EXTENSIVO O
ECMO
221 - PROCEDIMIENTOS
MAYORES DE INTESTINO 1 1 5,989 | 59885 @ 4,8912 1,0973 24 24 24,48 -0,48
DELGADO Y GRUESO
261 - PROCEDIMIENTOS 1 1 1,802 | 1,8024 @ 2,4747 -0,6723 22 22 11,4 10,6
MAYORES SOBRE ViA BILIAR
262 - COLECISTECTOMIA 1 1 2,266 | 2,2661 | 2,4938 -0,2277 10 10 14,58 -4,58
EXCEPTO LAPAROSCOPICA
313 - PROCEDIMIENTOS SOBRE
RODILLA Y PARTE INFERIOR DE 1 1 1,027 | 1,0267 | 0,8761 0,1506 3 3 2,06 0,94
LA PIERNA EXCEPTO PIE
710 - ENFERMEDADES
INFECCIOSAS Y PARASITOSIS 1 1 2,584 | 2,5838 | 3,5532 -0,9694 6 6 14,42 -8,42
INCLUYENDO VIH CON )
PROCEDIMIENTO QUIRURGICO
791 - I?ROCEDIMIENTO
QUIRURGICO POR OTRA 1 1 0,906 @ 0,9059 | 0,9534 -0,0475 8 8 3,02 4,98
COMPLICACION DE
TRATAMIENTO
930 - TRAUMA SIGNIFICATIVO
MULT[PLE SIN PROCEDIMIENTO 1 1 1,026 | 1,0262 | 1,3874 -0,3612 4 4 6,38 -2,38
QUIRURGICO
Reumatologia GRD MAS FRECUENTES
Andlisis de los indices Funcionales 2017
Dimension del Analisis
P.M.
P.M. P.M. APR | APR E.M. E.M.
GRD Altas Inliers APR Inliers Norma | Diferencia | E.M. Inliers Norma | Diferencia
082 - ENFERMEDADES
OCULARES, EXCEPTO 1 0,4694 0,4694 | 0,5376 -0,0682 3 3 3,89 -0,89
INFECCIONES MAYORES
140 - ENFERMEDAD
PULMONAR 1 0,8527 0,8527 | 0,8164 0,0363 6 6 6,43 -0,43
OBSTRUCTIVA CRONICA
144 - OTROS
DIAGNOSTICOS
MENORES, SIGNOS Y 1 0,5369 0,5369 | 0,6482 -0,1113 11 11 5,66 5,34
SINTOMAS DE APARATO
RESPIRATORIO
346 - TRASTORNOS DE
TEJIDO CONECTIVO 2 2,6991 2,6991 1,5288 1,1703 30,5 30,5 12,2 18,3
956 - NO AGRUPABLE 0 0 0 1 -1 24 5,37
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Cardiologia GRD MAS FRECUENTES

Anélisis de los indices Funcionales 2017
Dimensiéon del Anéalisis

PM. | P.M.
P.M. | APR | APR EM. |EM.
GRD Altas | Inliers | APR | Inliers | Norma | Diferencia | E.M. Inliers | Norma | Diferencia
190 - INFARTO AGUDO DE
MIOCARDIO - IAM 121 95 | 0,807 | 0,795 | 0,786 0,009 12,31 8,34 | 5,89 2,45
198 - ARTERIOESCLEROSIS
CORONARIA Y ANGINA DE PECHO | 118 81 |0,470| 0,475 | 0,538 -0,063 11,86 6,43 | 4,35 2,08
194 - INSUFICIENCIA CARDIACA 54 46 0,643 | 0,640 0,798 -0,157 10,85 854 | 6,49 2,05
171 - IMPLANT. MARCAPASOS
CARDIACO PERMANENTE SIN IAM, 49 48 11,669 | 1,672 1,580 0,092 4,76 | 4,48 | 4,48 0,00
FALLO CARDIACO O SHOCK
201 - ARRITMIAS CARDIACAS Y
TRASTORNOS DE LA 39 32 |0,577| 0,589 | 0,551 0,037 11,62 825 | 4,41 3,84
CONDUCCION
207 - OTROS DIAGNOSTICOS DE
APARATO CIRCULATORIO 11 11 0,602 | 0,602 0,781 -0,179 727 | 727 | 525 2,02
203 - DOLOR TORACICO 10 10 0,504 | 0,504 0,385 0,119 510 @ 5,10 | 3,13 1,97
204 - SINCOPE Y COLAPSO 9 9 0,558 | 0,558 | 0,508 0,051 6,67 @ 6,67 | 4,27 2,39
199 - HIPERTENSION 8 7 0,529 | 0,540 & 0,589 -0,049 8,25 |« 7,00 | 4,20 2,80
205 - MIOCARDIOPATIA 6 6 0,588 0,588 | 0,836 -0,248 10,17 10,17 | 5,96 4,20
200 - CARDIOPATIAS CONGENITAS
Y ENFERMEDADES VALVULARES 4 3 0,584 0,577 @ 0,574 0,004 10,75 7,00 | 4,10 2,90
136 - NEOPLASIAS
RESPIRATORIAS 3 3 1,102 | 1,102 | 1,108 -0,006 14,33 14,33 | 7,34 7,00
206 - MALFUNCIONAMIENTO,
REACCION O COMPLICACION DE
DISPOSITIVO O PROGED. 2 2 0,650 | 0,650 | 1,031 -0,381 11,00 11,00 | 6,29 4,71
CARDIOVASCULAR.
139 - OTRA NEUMONIA 2 1 0,939 | 0,939 | 0,927 0,013 27,50 | 14,00 | 6,96 7,04
133 - EDEMA PULMONAR Y FALLO
RESPIRATORIO 2 2 1,255 | 1,255 0,845 0,411 500 | 500 @ 6,17 -1,17
361 - INJERTO PIEL PARA
DIAGNOSTICOS PIEL Y TEJIDO 1 1 1,625 | 1,625 1,623 0,002 4,00 @ 4,00 @481 -0,81
SUBCUTANEO
284 - TRASTORNOS DEL TRACTO Y
VESICULA BILIAR 1 1 1,102 | 1,102 | 1,206 -0,104 700 | 7,00 @874 -1,74
196 - PARADA CARDIACA 1 1 0,492 | 0,492 & 0,659 -0,167 13,00 13,00 @ 6,03 6,97
176 - SUSTITUCION DE
GENERADOR DE MARCAPASOS Y 1 1 1,345 | 1,345 | 1,552 -0,207 1,00 | 1,00 | 1,76 -0,76
DESFIBRILADOR CARDIACO
170 - IMPLANT. MARCAPASOS
CARDIACO PERMANENTE CON 1 1 2,276 | 2,276 | 2,388 -0,111 12,00 12,00 @ 11,30 0,70
IAM, FALLO CARDIACO O SHOCK
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Cirugia General GRD MAS FRECUENTES

Anélisis de los indices Funcionales 2017
Dimensiéon del Anéalisis

PM. | PM.
PM. = APR  APR EM. EM
GRD Altas Inliers APR Inliers | Norma | Diferencial E.M. Inliers | Norma | Diferencia
263 - COLECISTECTOMIA
[ COLECRECLS 130 120 09356 09365 06715 02650 @ 312 = 23 | 2,30 0
225 - APENDICECTOMIA 112 99 | 08145 08228 08109 00119 466 413 310 1,03
226 - PROCEDIMIENTOS
OCEDNE 82 75 | 06183 06189 04886 01303 = 206 1,68 1,60 0,08
284 - TRASTORNOS DEL 82 77 | 06316 06299 08375 -02076 @ 873 | 7.96 628 1,68

TRACTO Y VESICULA BILIAR
221 - PROCEDIMIENTOS
MAYORES DE INTESTINO 79 70 1,7263 | 1,7277 | 2,3277 -0,6000 14,97 12,19 11,46 0,72

DELGADO Y GRUESO
228 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE HERNIA INGUINAL, 71 68 0,7793 | 0,7721 | 0,4554 0,3166 1,87 1,53 1,54 -0,01

FEMORAL Y UMBILICAL

227 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE HERNIA EXCEPTO

INGUINAL, FEMORAL Y 53 52 1,0271 | 1,0230 | 0,7575 0,2655 3,62 3,42 2,91 0,51
UMBILICAL
363 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE MAMA EXCEPTO 49 46 0,9677 | 0,9704 @ 0,6389 0,3315 2,45 2,2 1,65 0,54

MASTECTOMIA
361 - INJERTO PIEL PARA
DIAGNOSTICOS PIEL Y 42 41 1,2244 | 1,2249 | 0,8982 | 0,3268 2,26 1,9 2,39 -0,48
TEJIDO SUBCUTANEO
404 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE TIROIDES,
PARATIROIDES Y TRACTO
TIREOGLOSO
362 - PROCEDIMIENTOS DE
MASTECTOMIA
135 - TRAUMATISMOS
TORACICOS PRINCIPALES

244 - DIVERTICULITIS Y
DIVERTICULOSIS

143 - OTRAS
ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS EXCEPTO 28 26 0,4921 | 0,4965 | 0,8429 @ -0,3464 5,89 5,19 5,67 -0,48
SIGNOS, SINTOMAS Y DIAG.
MENORES

247 - OBSTRUCCION
GASTROINTESTINAL

383 - CELULITIS Y OTRAS
INFECCIONES DE LA PIEL 23 20 0,4864 @ 0,4899 @ 0,7487 -0,2588 9,78 6,8 5,03 1,77
BACTERIANAS

42 40 0,8168 @ 0,8147 0,7338 0,0810 4,02 3,33 2,26 1,06

39 38 1,0842  1,0854 | 0,9409 0,1445 3,85 3,5 2,96 0,54
37 37 0,6594 @ 0,6594 0,5878 0,0716 4,95 4,95 4,61 0,34

36 35 0,5178 | 0,5187 | 0,7244 @ -0,2057 5,58 5,31 5,60 -0,29

23 22 0,5094 | 0,5116 @ 0,6415 -0,1299 6,13 5,82 4,92 0,9

254 - OTROS DIAGNOSTICOS

DEL APARATO DIGESTIVO 22 19 0,5369 0,5400 0,5758 -0,0358 6,59 4,95 3,77 1,18
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Dermatologia GRD MAS FRECUENTES
Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

GRD
361 - INJERTO PIEL PARA

DIAGNOSTICOS PIEL Y TEJIDO

SUBCUTANEO

381 - TRASTORNOS MAYORES DE

LA PIEL

Endocrinologia GRD MAS FRECUENTES
Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimension del Analisis

GRD
420 - DIABETES

351 - OTROS
DIAGNOSTICOS DE
SISTEMA
MUSCULOESQUELETICO Y
TEJIDO CONECTIVO

424 - OTRAS TRASTORNOS
ENDOCRINOS

133 - EDEMA PULMONAR Y
FALLO RESPIRATORIO

144 - OTROS
DIAGNOSTICOS MENORES,
SIGNOS Y SINTOMAS DE
APARATO RESPIRATORIO

225 - APENDICECTOMIA

254 - OTROS
DIAGNOSTICOS DEL
APARATO DIGESTIVO

813 - OTRAS
COMPLICACIONES DE
TRATAMIENTO

Memoria | 2017

Altas
16

P.M.

Altas | Inliers | APR

Inliers
16

3

P.M.
APR
Inliers

1,3446  1,3446

0,6180 ' 0,6180

P.M.
APR

0,5433

0,9173

0,6679

1,0635

0,5369

1,024

0,9433

1,0576

P.M.
APR
Inliers

0,5433

0,9173

0,6679

1,0635

0,5369

1,0240

0,9433

1,0576

83

P.M.
APR

Norma | Diferencia

0,8982

0,9197

P.M.
APR
Norma

0,6563

1,0525

0,7686

1,0543

0,6482

1,0587

0,9716

1,1773

0,4464

-0,3017

Diferencia
-0,1129

-0,1352

-0,1007

0,0092

-0,1113

-0,0347

-0,0283

-0,1197

E.M.

16

E.M.
4,13

17

18

23

11

E.M.
Inliers

6

16

E.M.
Inliers

4,13

18

23

11

E.M.

Norma | Diferencia

2,39

6,08

E.M.
Norma

4,78

8,3

5,64

7,65

5,66

4,86

7,21

7,88

3,61

9,92

Diferencia
-0,65

1,36

10,35

1,34

4,14

15,79

3,12
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Digestivo GRD MAS FRECUENTES
Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

P.M. P.M.
GRD Altas | Inliers P.M. APR APR Diferencia| E.M. E'.M' EM. Diferencia
APR ] Inliers | Norma
Inliers Norma
28’2 - TRASTORNOS DE
PANCREAS EXCEPTO NEOPLASIA 42 41 0,6623 0,6621 0,9510 -0,2889 7,43 6,85 6,45 0,40
MALIGNA
a?gAggRos TRASTORNOS DE 33 33 0,6436 0,6436 0,7079 -0,0643 5,36 5,36 5,41 -0,05
284 - TRASTORNOS DEL TRACTO
Y VESICULA BILIAR 32 29 0,6882 0,6832 0,8227 -0,1395 6,97 5,45 6,15 -0,71
245 - ENFERMEDAD
INELAMATORIA INTESTINAL 19 17 0,6658 | 0,6707 1,0156 -0,3449 9,63 7,59 6,57 1,02
253 - OTRAS HEMORRAGIAS
GASTROINTESTINALES 19 18 0,7285 @ 0,7323 = 0,6959 0,0364 6,68 6,00 5,21 0,79
INESPECIFICAS
280 - CIRROSIS Y HEPATITIS
ALCOHOLICA 19 16 0,7138 | 0,7125 1,0467 -0,3342 16,95 8,06 6,99 1,07
254 - OTROS DIAGNOSTICOS DEL
APARATO DIGESTIVO 16 14 0,5436 @ 0,5553 @ 0,6202 -0,0649 9,19 8,43 4,15 4,27
241 - ULCERA PEPTICA Y
GASTRITIS 15 12 0,6623 @ 0,6304 @ 0,6789 -0,0485 7,07 4,58 5,03 -0,45
249 - GASTROENTERITIS,
NAUSEAS Y VOMITOS NO 15 12 0,5192 @ 0,5190 @ 0,5027 0,0163 9,60 6,08 3,63 2,45
BACTERIANA
243 - OTRAS ENFERMEDADES
ESOFAGICAS 10 10 0,6278 @ 0,6278 @ 0,6374 -0,0095 5,00 5,00 4,71 0,29
229 - QTROS PROCEDIMIENTOS
QUIRURGICOS SOBRE APARATO 8 8 1,8694 = 1,8694 @ 1,6205 0,2489 8,38 8,38 8,31 0,07
DIGESTIVO
248 - INFECCIONES
BACTERIANAS MAYORES DE 8 8 0,6459 @ 0,6459 @ 0,8885 -0,2426 8,13 8,13 6,23 1,90
APARATO DIGESTIVO
264 - OTROS PROCEDIMIENTOS
HEPATOBILIARES, PANCREAS Y 8 8 2,1823 2,1823 2,2878 -0,1056 15,50 | 15,50 10,38 5,12
ABDOMINALES
240 - NEOPLASIA MALIGNA
DIGESTIVA 7 6 0,7357 | 0,7272 | 0,9727 -0,2455 9,29 6,50 6,36 0,14
246 - INSUFICIENCIA VASCULAR
GASTROINTESTINAL 7 6 0,7729 @ 0,7786 @ 0,8551 -0,0765 12,86 @ 10,00 7,08 2,92
950 - PROCEDIMIENTO
EXTENSIVO SIN RELACION CON 7 7 3,0401 | 3,0401 | 3,2398 -0,1996 10,43 | 10,43 14,39 -3,96
DIAGNOSTICO PRINCIPAL
244 - DIVERTICULITIS Y
DIVERTICULOSIS 5 5 0,6089 @ 0,6089 @ 0,7244 -0,1155 3,80 3,80 5,60 -1,80
281 - NEOPLASIA MALIGNA DE
SI§TEMA HEPATOBILIAR O DE 5 4 0,8068 0,7978 0,9387 -0,1409 9,60 5,50 6,51 -1,01
PANCREAS
251 - DOLOR ABDOMINAL 4 3 0,5379 0,5289 0,4779 0,0510 11,25 8,33 3,54 4,80
663 - OTRA ANEMIA Y i
TRASTORNOS HEMATOLOGICOS 4 | 06841 06841 06827 00013 900 900 530 3,70

Y DE ORGANOS
HEMATOPOYETICOS
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Hematologia GRD MAS FRECUENTES
Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

GRD

693 - QUIMIOTERAPIA

Altas

17

Inliers

17

P.M.
APR

1,0586

P.M.
APR
Inliers

1,0586

P.M.
APR
Norma
0,817

Diferencia

0,24

E.M.

5,06

E.M.
Inliers

5,06

E.M.
Norma

4,91

Diferencia

0,15

660 - DIAG MAYORES
HEMATOLOGICOS/INMUNOLOGI
COS EXCEPTO CRISIS POR
CELULAS FALCIFORMES Y
COAGULACION

11

11

1,0559

1,0559

1,008

0,05

5,73

5,73

6,81

-1,09

691 - LINFOMA, MIELOMA Y
LEUCEMIA NO AGUDA

661 - TRASTORNOS DE LA
COAGULACION Y PLAQUETAS

1,7933

1,1344

1,7933

1,1344

1,564

0,775

0,23

0,36

12,38

5,25

12,38

5,25

9,98

4,69

2,40

0,56

144 - OTROS DIAGNOSTICOS
MENORES, SIGNOS Y SINTOMAS
DE APARATO RESPIRATORIO

0,9378

0,9378

0,706

0,23

4,33

4,33

6,28

-1,95

681 - OTRO PROCEDIMIENTO
QUIRURGICO PARA
NEOPLASMAS
LINFATICOS/HEMATOPOYETICO
S/OTROS

2,2250

2,2250

2,629

-0,40

19

19

11,02

7,98

133 - EDEMA PULMONAR Y
FALLO RESPIRATORIO

0,8794

0,8794

0,857

0,02

6,80

0,20

139 - OTRA NEUMONIA

0,7517

0,7517

0,856

-0,10

7,17

-0,17

143 - OTRAS ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS EXCEPTO
SIGNOS, SINTOMAS Y DIAG.
MENORES

0,6716

0,6716

0,837

-0,17

6,24

0,76

114 - ENFERMEDADES Y
HERIDAS ORALES Y DENTALES

1,0184

1,0184

0,964

0,05

8,21

-3,21

137 - INFECCIONES E
INFLAMACIONES PULMONARES

2,1438

2,1438

1,712

0,43

12,03

3,97

140 - ENFERMEDAD PULMONAR
OBSTRUCTIVA CRONICA

0,8527

0,8527

0,816

0,04

7,22

-1,22

206 - MALFUNCIONAMIENTO,
REACCION O COMPLICACION DE
DISPOSITIVO O PROCED.
CARDIOVASCULAR.

0,6498

0,6498

1,031

-0,38

6,14

-4,14

249 - GASTROENTERITIS,
NAUSEAS Y VOMITOS NO
BACTERIANA

0,4787

0,4787

0,538

-0,06

4,24

-3,24

253 - OTRAS HEMORRAGIAS
GASTROINTESTINALES
INESPECIFICAS

1,0117

1,0117

0,989

0,02

7,97

-2,97

254 - OTROS DIAGNOSTICOS
DEL APARATO DIGESTIVO

0,9433

0,9433

0,972

-0,03

8,38

-1,38

462 - NEFRITIS Y NEFROSIS

662 - CRISIS POR ENFERMEDAD
DE CELULAS FALCIFORMES

1,0233

0,5304

1,0233

0,5304

1,431

0,686

-0,41

-0,16

10,71

4,59

-3,71

-1,59

663 - OTRA ANEMIA Y
TRASTORNOS HEMATOLOGICOS
Y DE ORGANOS
HEMATOPOYETICOS

0,8565

0,8565

0,969

-0,11

9,01

-8,01

680 - PROCEDIMIENTO
QUIRURGICO MAYOR PARA
NEOPLASMAS
LINFATICOS/HEMATOPOYETICO
S/OTROS

3,4180

3,4180

5,443

-2,03

22

22

20,48

1,52
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Medicina Interna GRD MAS FRECUENTES

Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

PM. | PM.
P.M. APR APR Difere E.M. E.M. Difere

GRD Altas Inliers APR Inliers | Norma ncia E.M. | Inliers | Norma ncia

194 - INSUFICIENCIA CARDIACA 139 131 08076 0,8073 0,7975 00098 11,32 996 649  3.47

133 - EDEMA PULMONAR Y FALLO

i AN 90 84 07907 07932 08982 -0,1050 911 812 660 1,51

140 - ENFERMEDAD PULMONAR

D e 68 59 0,106 0,051 07660 01391 12,84 1037 622 416

144 - OTROS DIAGNOSTICOS MENORES,

SIGNOS Y SINTOMAS DE APARATO 60 53 05366 05267 06367 -0,1099 10,3 891 532 359

RESPIRATORIO

139 - OTRA NEUMONIA 54 50 0,8425 0,8348 08361 -0,0014 10 872 632 240

197 - TRASTORNOS VASCULARES

mnacdieaivsiles 23 23 0,6360 0,6360 07290 -0,0931 6,65 665 483 1,82

463 - INFECCIONES DE RINON Y TRACTO 18 13 06265 0,6484 0,7053 -0,0569 14,28 892 58 3,06

URINARIO

720 - SEPTICEMIA E INFECCIONES

G 18 18 1,628 12628 12839 -00211 828 828 818 010

198 - ARTERIOESCLEROSIS CORONARIA

N aESCLE 15 11 06114 05320 05439 -00119 13,87 827 437 3,90

249 - GASTROENTERITIS, NAUSEAS Y

e o 13 11 05687 05638 05886 -00249 12,77 7,73 456  3.16

141 - BRONQUIOLITIS Y ASMA 11 10 05230 05408 05556 -0,0148 7,09 670 477 1,93

ﬁf&' INFARTO AGUDO DE MIOCARDIO - 10 6 009674 1,0230 07971 02259 19,2 750 598 1,52

425 - TRASTORNOS ELECTROLITICOS

B L RASTORNOS ELECTROLICOS 10 9 06078 05883 07205 -01321 95 689 541 148

724 - OTRAS INFECCIONES Y

A Pt ives 10 9 07669 0,7869 1,0300 -0,2431 12,6 1211 675 536

956 - NO AGRUPABLE 10 80,0000 0,0000 1,0000 -1,0000 157 13,00 537 7,63

137 - INFECCIONES E INFLAMACIONES

. 9 9 11256 111256 1,0843 00413 11,78 11,78  7.90  3.88

201 - ARRITMIAS CARDIACAS Y

2 R R o X ON 8 7 06179 06471 05406 01064 7,25 671 431 240

420 - DIABETES 8 5 06887 07088 06848 00239 1575 1020 513 507

663 - OTRA ANEMIA Y TRASTORNOS

HEMATOLOGICOS Y DE ORGANOS 8 6 06308 06705 06827 -00122 1388 9,67 530 437

HEMATOPOYETICOS )

113 - INFECCIONES DE VIAS 7 6 06129 06481 05506 00975 12,14 883 3,87 496

RESPIRATORIAS SUPERIORES
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Medicina Intensiva GRD MAS FRECUENTES

Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

P.M. P.M.
PM. | APR | APR EM. EM.

GRD Altas Inliers APR Inliers | Norma | Diferencia  E.M. | Inliers | Norma | Diferencia
Il)i’&' INFARTO AGUDO DE MIOCARDIO - 27 27 | 08804 08804 07644 0116 163 163 581  -418
198 - ARTERIOESCLEROSIS CORONARIA | 15 15 | 06191 06191 05179 01011 = 3 3 418  -118
Y ANGINA DE PECHO
951 - PROCEDIMIENTO
MODERADAMENTE EXTENSIVO NO 15 15 | 34854 | 3,4854 | 1,9078 | 15775 6 6 9,13 -3,13
RELACIONADO CON DIAG. PRINCIPAL
044 - HEMORRAGIA INTRACRANEAL 11 11 | 1,3685 | 1,3685 | 1,2051 | 0,1635 | 127 @ 127 | 6,77 55
173 - OTROS PROCEDIMIENTOS
VASCULARES 6 6 3,6724 | 36724 | 23001 | 1,3723 | 05 @ 05 @ 475 -4,25
055 - TRAUMATISMO CRANEAL CON
COMA >1H O HEMORRAGIA 4 4 1,5008 @ 1,5008 1,1253 0,3755 = 1,5 1,5 7.3 58
201 - ARRITMIAS CARDIACAS Y

. 4 4 1,3297 | 1,3297 12 7177 | 2 2 2 2,52
TRASTORNOS DE LA CONDUCCION 329 3297 | 06 % 5 5 | 50 S
720 - SEPTICEMIA E INFECCIONES 4 4 20189 20189  1,3891 06297 125 1,25 8,66  -7,41
DISEMINADAS
196 - PARADA CARDIACA 1,4273 | 1,4273 1,395 0,0323 1,67 1,67 7,53 -5,86
460 - INSUFICIENCIA RENAL 1,8537 | 1,8537 0,9687 0,885 10,33 10,33 @ 6,75 3,59
930 - TRAUMA SIGNIFICATIVO MULTIPLE 3 3 2,5793 | 2,5793 | 2,1098 | 04696 | 0,67 0,67 7,76 -7,09
SIN PROCEDIMIENTO QUIRURGICO
004 - TRAQUEOSTOMIA CON VM 96+
HORAS CON PROCEDIMIENTO 2 2 10,0196 | 10,0196 18,8731 -8,8535 | 19 19 | 51,28  -32,28
EXTENSIVO O ECMO
133 - EDEMA PULMONAR Y FALLO
RESPIRATORIO 2 2 0,7986 = 0,7986 & 0,9951 @ -0,1966 9 9 7,39 1,61
194 - INSUFICIENCIA CARDIACA 2 2 1,4844 | 1,4844 | 0,9433 0,5411 10,5 | 10,5 7,34 3,16
680 - PROCEDIMIENTO QUIRURGICO
MAYOR PARA NEOPLASMAS 2 2 4,8344 | 48344 | 3,3014 | 1,443 25 25 | 12,65 12,35
LINFATICOS/HEMATOPOYETICOS/OTROS
710 - ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y
PARASITOSIS INCLUYENDO VIH CON 2 2 5,8067 | 5,8067 | 4,8061 | 1,0006 2 2 | 1929 17,29
PROCEDIMIENTO QUIRURGICO
843 - QUEMADURAS EXTENSAS DE 3er.
GRADO O GROSOR COMPLETO SIN 2 2 1,3885 11,3885 3,9442  -2,5557 0 0 6,25 6,25
INJERTO DE PIEL
911 - PROCEDIMIENTOS
ABDOMINALES/TORACICOS EXTENSIVOS | 2 2 54277 | 54277 | 51957 | 0,232 0 0 | 12,04  -12,04
PARA TRAUMA MULTIPLE SIGNIFICATIVO
912 - PROCEDIMIENTOS
MUSCULOESQUELETICOS Y OTROS 2 2 5,7686 | 57686 | 57156 | 0,053 55 | 55 | 1807 @ -12,57
PARA TRAUMA MULTIPLE SIGNIFICATIVO
052 - COMA ¥ ESTUPOR NO 1 1 | 08924 08924 11777 -02853 @ 5 5 765  -265

TRAUMATICO
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Nefrologia GRD MAS FRECUENTES
Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

P.M. P.M.
GRD Altas Inliers P.M. APR APR Diferencia E.M. E'.M' E.M. Diferencia

APR . Inliers | Norma

Inliers Norma

460 - INSUFICIENCIA RENAL 15 12 0,9034 | 0,9236 | 0,9340 | -0,0105 | 14,13 10,00 6,52 3,48
466 - MALFUNCIONAMIENTO,
REACCION O COMPLICACION DE
DISPOSITIVO, INJERTO O 15 15 0,9230 | 0,9230 | 0,7752 0,1478 6,67 6,67 5,17 1,49
TRASPLANTE GEN.-URI.
194 - INSUFICIENCIA CARDIACA 6 6 0,6704 | 0,6704 | 0,8123 | -0,1419 6,67 6,67 6,55 0,12
144 - OTROS DIAGNOSTICOS
MENORES, SIGNOS Y SINTOMAS 4 4 0,7216 | 0,7216 @ 0,6932 0,0283 8,00 = 8,00 5,91 2,09
DE APARATO RESPIRATORIO
463 - INFECCIONES DE RINON Y
TRACTO URINARIO 4 4 0,5233 | 0,5233  0,6306 | -0,1073 475 | 475 5,27 -0,52
468 - OTROS DIAGNOSTICOS,
SIGNOS Y SINTOMAS SOBRE 4 4 1,1274 | 1,1274 | 0,7483 0,379 7,75 1,75 5,44 2,31
RINON Y TRACTO URINARIO
199 - HIPERTENSION 2 2 0,4886 | 0,4886 | 0,5602 | -0,0717 8,50 8,50 4,01 4,49
346 - TRASTORNOS DE TEJIDO
CONECTIVO 2 2 1,3788 | 1,3788 | 1,4448 -0,066 6,50 6,50 11,34 -4,84
462 - NEFRITIS Y NEFROSIS 2 1 0,4100 | 0,4100 0,6508 @ -0,2408 | 11,50 = 9,00 3,85 5,15
720 - SEPTICEMIA E INFECCIONES
DISEMINADAS 2 2 2,0189 | 2,0189 | 1,3891 0,6297 10,00 | 10,00 @ 8,66 1,34
724 - OTRAS INFECCIONES Y
PARASITOSIS SISTEMICAS 2 2 0,9416 | 0,9416 @ 1,1630 @ -0,2214 | 13,00 | 13,00 @ 7,99 5,01
004 - TRAQUEOSTOMIA CON VM
96+ HORAS CON PROCEDIMIENTO 1 1 15,1318 | 15,1318 | 21,1112 | -5,9794 | 158,00 158,00 60,63 97,37
EXTENSIVO O ECMO
133 - EDEMA PULMONAR Y FALLO
RESPIRATORIO 1 1 1,0635 | 1,0635 @ 1,0543 0,0092 2,00 @ 2,00 7,65 -5,65
139 - OTRA NEUMONIA 1 1 0,9394 | 0,9394 | 0,9265 0,0129 9,00 9,00 6,96 2,04
193 - ENDOCARDITIS AGUDA Y
SUBAGUDA 1 1 1,7821 | 1,7821 | 2,8013 | -1,0192 | 21,00 | 21,00 | 24,63 -3,63
206 - MALFUNCIONAMIENTO,
REACCION O COMPLICACION DE
DISPOSITIVO O PROCED. 1 1 1,0777 | 1,0777 | 1,4446 @ -0,3669 | 13,00 13,00 | 7,58 5,42
CARDIOVASCULAR.
248 - INFECCIONES BACTERIANAS
MAYORES DE APARATO 1 1 1,1156 @ 1,1156 1,2684 @ -0,1528 7,00 7,00 8,73 -1,73
DIGESTIVO
249 - GASTROENTERITIS,
NAUSEAS Y VOMITOS NO 1 0 0,4787 | 0,0000  0,5384 @ -0,5384 | 18,00 4,06
BACTERIANA
254 - OTROS DIAGNOSTICOS DEL
APARATO DIGESTIVO 1 1 0,6264 | 0,6264 | 0,7035 | -0,0771 1,00 1,00 4,71 -3,71
421 - ENFERMEDADES )
NUTRICIONALES Y METABOLICAS 1 1 0,8545 | 0,8545  1,3336 | -0,4791 4,00 | 4,00 8,56 -4,56

MISCELANEAS
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Neumologia GRD MAS FRECUENTES
Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

P.M. P.M.
P.M. APR APR E.M. E.M.
GRD Altas Inliers APR Inliers | Norma | Diferencia | E.M. Inliers | Norma | Diferencia
140 - ENFERMEDAD
PULMONAR OBSTRUCTIVA 91 89 0,9436 @ 0,9456 | 0,7660 0,1796 8,22 7,69 6,22 1,47
CRONICA
139 - OTRA NEUMONIA 47 46 0,8327 ' 0,8385  0,8361 0,0024 7,34 7,02 6,32 0,70
133 - EDEMA PULMONAR Y
FALLO RESPIRATORIO 34 34 0,8478 ' 0,8478  0,9112 -0,0634 7,44 7,44 6,64 0,80
141 - BRONQUIOLITIS Y ASMA 26 24 0,6135  0,6359 | 0,5721 0,0638 6,62 6,21 4,85 1,36
134 - EMBOLISMO PULMONAR 21 21 0,9447 @ 0,9447 | 0,9645 -0,0198 6,10 6,10 7,04 -0,95
144 - OTROS DIAGNOSTICOS
MENORES, SIGNOS Y
SINTOMAS DE APARATO 19 18 0,5746 | 0,5827 @ 0,6367 -0,0540 6,53 6,00 5,32 0,68
RESPIRATORIO
136 - NEOPLASIAS
RESPIRATORIAS 14 13 0,9057 | 0,9152 | 1,0571 -0,1419 11,71 10,31 6,94 3,37
194 - INSUFICIENCIA
CARDIACA 9 8 1,0373 | 1,0904 | 0,8324 0,2580 11,11 10,00 6,67 3,33
137 - INFECCIONES E
INFLAMACIONES 8 8 0,7996 @ 0,7996 @ 1,0843 -0,2847 10,63 10,63 7,90 2,73
PULMONARES
720 - SEPTICEMIA E
INEECCIONES DISEMINADAS 6 6 1,9338 11,9338 | 1,2839 0,6499 17,17 17,17 8,18 8,99
143 - OTRAS ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS EXCEPTO
SIGNOS, SINTOMAS Y DIAG. 4 4 0,8222 ' 0,8222 0,8429 -0,0207 11,25 11,25 5,67 5,58
MENORES
113 - INFECCIONES DE VIAS 3 2 | 07503 0,9904 0,354 05549 10,33 11,50 @ 2,91 8,59
RESPIRATORIAS SUPERIORES
710 - ENFERMEDADES
INFECCIOSAS Y PARASITOSIS
INCLUYENDO VIH CON 3 3 5,8067 @ 5,8067 @ 4,8061 1,0006 16,33 16,33 19,29 -2,95
PROCEDIMIENTO QUIRURGICO
041 - NEOPLASIAS DE SISTEMA
NERVIOSO 2 1 0,8079 | 0,8079 & 1,0552 -0,2473 13,50 3 6,70 -3,70
121 - OTROS
PROCEDIMIENTOS SOBRE 2 2 1,4818 @ 1,4818 @ 1,4416 0,0402 2,00 2,00 6,83 -4,83
APARATO RESPIRATORIO
207 - OTROS DIAGNOSTICOS
DE APARATO CIRCULATORIO 2 2 1,4492 11,4492 | 1,2834 0,1658 6,00 6,00 9,08 -3,08
816 - EFECTOS TOXICOS DE
SUSTANCIAS NO MEDICINALES 2 2 1,4268 11,4268 | 1,0850 0,3418 9,50 9,50 8,10 1,40
951 - PROCEDIMIENTO
MODERADAMENTE EXTENSIVO
NO RELACIONADO CON DIAG. 2 2 3,8841  3,8841 @ 3,4996 0,3845 13,50 13,50 19,28 -5,78
PRINCIPAL
058 - OTRAS ENFERMEDADES
DEL SISTEMA NERVIOSO 1 1 0,5973 ' 0,5973  0,6394 -0,0421 7,00 7,00 4,15 2,85
142 - ENFERMEDAD
PULMONAR INTERSTICIAL Y 1 1 1,0935 | 1,0935 @ 1,1056 -0,0121 12,00 12,00 7,62 4,38

ALVEOLAR
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Neurologia GRD MAS FRECUENTES

Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

GRD

045 - ACVA'Y OCLUSIONES
PRECEREBRALES CON INFARTO
058 - OTRAS ENFERMEDADES
DEL SISTEMA NERVIOSO

053 - CONVULSIONES

044 - HEMORRAGIA
INTRACRANEAL

047 - ACCIDENTE ISQUEMICO
TRANSITORIO

Altas
101

25
17
15

12

Inliers
92

22
13
14

12

P.M.
APR

0,9175

0,6927
0,6496
1,0017

0,6032

P.M.
APR
Inliers

0,9031

0,6934
0,6762
1,0015

0,6032

P.M.
APR
Norma

1,0061

0,7405
0,5939
1,2153

0,5669

Diferencia

-0,1030

-0,0471
0,0823
-0,2138

0,0364

E.M.
13,20

9,08
11,18
13,27

6,58

E.M.
Inliers

9,59

6,45
8,15
11,93

6,58

E.M.
Norma

7,29

4,80
3,75
7,19

4,06

Diferencia

2,29

1,66
4,41
4,74

2,52

055 - TRAUMATISMO CRANEAL
CON COMA >1H O HEMORRAGIA
111 - ALTERACIONES DEL
EQUILIBRIO

049 - INFECCIONES
BACTERIANAS Y
TUBERCULOSAS DEL SISTEMA
NERVIOSO

951 - PROCEDIMIENTO
MODERADAMENTE EXTENSIVO
NO RELACIONADO CON DIAG.
PRINCIPAL

054 - MIGRANA Y OTRAS
CEFALEAS

082 - ENFERMEDADES
OCULARES, EXCEPTO
INFECCIONES MAYORES

347 - OTROS PROBLEMAS DE LA
ESPALDA Y CUELLO,
FRACTURAS Y HERIDAS

385 - OTRAS ENFERMEDADES
DE PIEL , TEJIDO SUBCUTANEO
Y MAMA

041 - NEOPLASIAS DE SISTEMA
NERVIOSO

042 - TRASTORNOS
DEGENERATIVOS DE SISTEMA
NERVIOSO, EXCEPTO
ESCLEROSIS MULTIPLE

048 - TRASTORNOS DE NERVIOS
CRANEALES, PERIFERICOS Y
AUTONOMOS

351 - OTROS DIAGNOSTICOS DE
SISTEMA
MUSCULOESQUELETICO Y
TEJIDO CONECTIVO

040 - TRASTORNOS Y LESIONES
ESPINALES

050 - INFECCIONES NO
BACTERIANAS DEL SISTEMA
NERVIOSO EXCEPTO
MENINGITIS VIRICA

11

11

0,8560

0,5847

1,7572

2,7664

0,5286

0,5370

0,6981

0,5710

0,7921

0,9031

0,6902

0,6780

2,1638

3,2049

0,8560

0,5599

1,7572

3,2063

0,5365

0,5370

0,6981

0,5217

0,7921

0,9031

0,5850

0,6780

2,1638

3,2049

0,9876

0,4499

2,0823

1,9339

0,5313

0,5889

0,8843

0,5255

1,0121

1,0818

0,7714

0,7574

1,0278

2,4961

-0,1316

0,1099

-0,3251

1,2724

0,0052

-0,0519

-0,1862

-0,0038

-0,2201

-0,1786

-0,1864

-0,0794

1,1360

0,7088

6,00

10,17

7,40

23,00

8,25

8,25

11,00

17,00

6,00

17,67

19,67

6,67

24,50

25,50

6,00

7,20

7,40

23,25

6,67

8,25

11,00

7,00

6,00

17,67

6,00

6,67

24,50

25,50

6,11

3,56

10,92

9,44

3,51

4,31

6,18

3,03

6,51

6,97

4,75

5,81

572

16,91

-0,11

3,64

-3,52

13,81

3,15

3,94

4,82

3,97

-0,51

10,70

1,25

0,86

18,78

8,59

051 - MENINGITIS VIRICA

0,5968

0,5968

0,6969

-0,1001

7,00

7,00

4,89

2,11
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Obstetricia y Ginecologia GRD MAS FRECUENTES

Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

GRD

Altas

Inliers

P.M.
APR

P.M.
APR
Inliers

P.M.
APR
Norma

Difere
ncia

E.M.

E.M.
Inliers

E.M.
Norma

Difer
encia

560 - PARTO

883

865

0,3287

0,3281

0,4397

-0,1117

2,27

2,13

2,45

-0,32

540 - CESAREA

315

300

0,5563

0,5550

0,8127

-0,2576

4,22

3,82

3,78

0,04

565 - FALSO TRABAJO DE
PARTO

131

82

0,1580

0,1523

0,2619

-0,1096

4,22

2,15

1,39

0,76

566 - OTROS
DIAGNOSTICOS
ANTEPARTO

81

73

0,3260

0,3291

0,4541

-0,1250

5,32

4,42

2,89

1,53

513 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE UTERO Y ANEJOS
PROCESO NO MALIGNO,
EXCEPTO LEIOMIOMA

66

62

0,7992

0,7987

0,6532

0,1455

3,52

2,92

2,65

0,27

541 - PARTO CON
ESTERILIZACION Y/O
DILATACION Y LEGRADO

26

25

0,5546

0,5426

0,6144

-0,0718

3,04

2,60

2,84

-0,24

519 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE UTERO Y ANEJOS
PARA LEIOMIOMA

23

22

0,8566

0,8586

0,8294

0,0293

4,04

3,73

3,34

0,38

544 - DILATACION Y
LEGRADO, ASPIRACION O
HISTEROTOMIA PARA
DIAGNOSTICOS
OBSTETRICOS

21

17

0,5095

0,5127

0,3951

0,1176

2,43

1,47

1,39

0,08

532 - OTRAS
ENFERMEDADES
MENSTRUALES Y DEL
APARATO REPRODUCTOR
FEMENINO

18

16

0,4266

0,4272

0,3422

0,0850

4,17

3,38

2,00

1,37

542 - PARTO CON
PROCEDIMIENTO
QUIRURGICO EXCEPTOD Y
L Y/O ESTERILIZACION

14

14

0,4049

0,4049

0,4740

-0,0691

3,14

3,14

2,63

0,51

545 - PROCEDIMIENTOS
EMBARAZO ECTOPICO

14

14

0,7377

0,7377

0,5815

0,1562

2,79

2,79

2,46

0,32

561 - DIAGNOSTICOS POST-
PARTO Y POST-ABORTO SIN
PROCEDIMIENTO
QUIRURGICO

11

11

0,3658

0,3658

0,4756

-0,1099

4,82

4,82

3,15

1,66

564 - ABORTO SIN
DILATACION Y LEGRADO,
ASPIRACION O
HISTEROTOMIA

10

10

0,3028

0,3028

0,2074

0,0954

1,70

1,70

1,37

0,33

563 - PARTO PRETERMINO

0,2902

0,2902

0,5278

-0,2376

1,44

1,44

2,73

-1,28

531 - INFECCIONES DEL
SISTEMA REPRODUCTOR
FEMENINO

0,4478

0,4478

0,4569

-0,0091

7,00

6,29

2,72

3,56

951 - PROCEDIMIENTO
MODERADAMENTE
EXTENSIVO NO
RELACIONADO CON DIAG.
PRINCIPAL

1,0675

1,0762

1,3063

-0,2301

8,38

4,71

5,29

-0,58

517 - DILATACION Y
LEGRADO PARA
DIAGNOSTICOS NO
OBSTETRICOS

0,7130

0,7130

0,3541

0,3589

1,50

1,50

1,46

0,04

861 - SIGNOS, SINTOMAS Y
OTROS FACTORES QUE
AFECTAN AL ESTADO DE
SALUD

0,4350

0,4350

0,5119

-0,0769

5,80

5,80

3,30

2,50

791 - PROCEDIMIENTO
QUIRURGICO POR OTRA
COMPLICACION DE
TRATAMIENTO

0,9059

0,9059

0,9534

-0,0475

3,25

3,25

3,02

0,23

468 - OTROS
DIAGNOSTICOS, SIGNOS Y
SINTOMAS SOBRE RINON Y
TRACTO URINARIO

0,4466

0,4466

0,4961

-0,0495

6,33

1,50

3,32

-1,82
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Oncologia Médica GRD MAS FRECUENTES

Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

P.M. P.M.
P.M. APR APR Diferenci E.M. E.M. Diferenci

GRD Altas | Inliers | APR | Inliers | Norma a E.M. | Inliers | Norma a

693 - QUIMIOTERAPIA 72 72 10,8776 | 0,8776 | 0,7785 | 0,0991 2,22 2,22 4,06 -1,84

136 - NEOPLASIAS RESPIRATORIAS 25 22 |1,1138 | 1,1155 | 1,0790 | 0,0364 11,48 | 7,68 7,11 0,57

660 - DIAG MAYORES

HEMATOLOGICOS/INMUNOLOGICO

S EXCEPTO CRISIS POR CELULAS 16 16 | 0,9317 | 0,9317 | 0,9229 | 0,0088 5,81 5,81 6,04 -0,23

FALCIFORMES Y COAGULACION

041 - NEOPLASIAS DE SISTEMA

NERVIOSO 15 13 | 0,9168 | 0,8818 | 1,0978 | -0,2160 | 10,40 | 6,92 6,90 0,03

343 - FRACTURAS PATOLOGICAS Y

NEOPLASIA MALIGNA

MUSCULOESQUELETICA Y 12 11 | 1,1049 | 1,1277 | 1,2807 | -0,1530 | 14,25 | 10,27 | 7,98 2,29

T.CONECTIVO

254 - OTROS DIAGNOSTICOS DEL

APARATO DIGESTIVO 11 11 | 0,5966 | 0,5966 | 0,5758 | 0,0207 7,09 7,09 3,77 3,32

133 - EDEMA PULMONAR Y FALLO

RESPIRATORIO 10 10 |0,7528 | 0,7528 | 0,8529 | -0,1001 6,80 6,80 6,47 0,33

240 - NEOPLASIA MALIGNA

DIGESTIVA 9 9 1,0132 | 1,0132 | 1,0953 | -0,0821 7,44 7,44 7,20 0,24

197 - TRASTORNOS VASCULARES

PERIFERICOS Y OTROS 7 7 0,7151 | 0,7151 | 0,7290 | -0,0139 4,71 4,71 4,83 -0,12

281 - NEOPLASIA MALIGNA DE

SISTEMA HEPATOBILIAR O DE 6 5 1,1102 | 1,0923 | 1,0943 | -0,0020 | 13,00 | 6,20 7,67 -1,47

PANCREAS

284 - TRASTORNOS DEL TRACTO Y

VESICULA BILIAR 6 6 0,6427 | 0,6427 | 0,7723 | -0,1296 5,50 5,50 5,81 -0,31

110 - NEOPLASIAS DE 0OIDO, NARIZ,

BOCA ,GARGANTA Y 5 3 0,8003 | 0,9356 | 0,9515 | -0,0159 | 15,20 | 10,67 | 6,08 4,58

CRANEALES/FACIALES

139 - OTRA NEUMONIA 5 5 0,7142 | 0,7142 | 0,8499 | -0,1357 7,80 7,80 6,58 1,22

144 - OTROS DIAGNOSTICOS

MENORES, SIGNOS Y SINTOMAS 5 5 0,5861 | 0,5861 | 0,6932 | -0,1071 5,80 5,80 5,91 -0,11

DE APARATO RESPIRATORIO

956 - NO AGRUPABLE 2 0,0000 | 0,0000 | 1,0000 | -1,0000 | 18,20 | 4,00 5,37 -1,37

140 - ENFERMEDAD PULMONAR

OBSTRUCTIVA CRONICA 4 3 0,8527 | 0,8527 | 0,8164 | 0,0363 19,75 | 4,00 6,43 -2,43

425 - TRASTORNOS

ELECTROLITICOS EXCEPTO 4 4 0,8514 | 0,8514 | 0,7056 | 0,1458 9,25 9,25 5,70 3,55

HIPOVOLEMIA RELACIONADA

720 - SEPTICEMIA E INFECCIONES

DISEMINADAS 4 3 0,9699 | 0,8848 | 1,1697 | -0,2849 | 22,00 | 13,00 | 7,72 5,28

861 - SIGNOS, SINTOMAS Y OTROS

FACTORES QUE AFECTAN AL 4 4 0,5153 | 0,5153 | 0,7038 | -0,1885 8,50 8,50 4,66 3,84

ESTADO DE SALUD

862 - OTROS CUIDADOS 4 4 |07134 07134 | 05622 | 01512 | 350 | 350 | 561 | -211

POSTERIORES Y CONVALECENCIA
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OTORRINOLARINGOLOGIA GRD MAS FRECUENTES
Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

P.M. P.M.

P.M. APR APR E.M. E.M.
GRD Altas | Inliers | APR Inliers | Norma | Diferencia| E.M. | Inliers | Norma | Diferencia
097 - AMIGDALECTOMIA Y
ADENOIDECTOMIA 84 83 0,3945 | 0,3947 | 0,4677 | -0,0731 1,21 1,16 1,36 -0,21
098 - OTROS PROCEDIMIENTOS SOBRE
0IDO, NARIZ, BOCA Y GARGANTA 61 57 0,7514 | 0,7428 | 0,547 0,1957 2,51 1,86 1,49 0,37
115 - OTRAS ENFERMEDADES DE 0IDO,
NARIZ, BOCA , GARGANTA'Y 15 7 0,4751| 0,4915 | 0,334 0,1575 6,73 4,29 1,75 2,54
CRANEALES/FACIALES
113 - INFECCIONES DE VIAS
RESPIRATORIAS SUPERIORES 9 9 0,3322| 0,3322 | 0,4483 | -0,1161 4,33 4,33 3,05 1,28
093 - PROCEDIMIENTOS SOBRE SENOS
Y MASTOIDES 8 8 1,0289 | 1,0289 | 0,5211 0,5078 1,88 1,88 1,41 0,47
110 - NEOPLASIAS DE 0OIDO, NARIZ,
BOCA ,GARGANTA'Y 3 2 0,7975| 0,8976 | 0,9661 | -0,0685 9,67 7,00 6,21 0,79
CRANEALES/FACIALES
114 - ENFERMEDADES Y HERIDAS
ORALES Y DENTALES 3 3 0,4145| 0,4145 | 0,4661 | -0,0516 3,33 3,33 3,06 0,27
111 - ALTERACIONES DEL EQUILIBRIO 2 1 0,4941 | 0,4941 | 0,4017 0,0924 8,00 5,00 3,13 1,87
651 - OTROS PROCEDIMIENTOS
HEMATOLOGICOS Y DE ORGANOS 2 1 0,9708 | 0,9708 | 0,7079 0,2629 12,50 | 2,00 2,54 -0,54
HEMATOPOYETICOS
694 - NEOPLASIAS LINFATICAS Y OTRAS
Y NEOPLASMAS DE COMPORTAMIENTO 2 2 0,6605 | 0,6605 | 0,883 -0,2226 3,50 3,50 5,88 -2,38
DUDOSO
956 - NO AGRUPABLE 2 2 0 0 1 -1 2,00 2,00 5,37 -3,37
090 - PROCEDIMIENTOS MAYORES
SOBRE LARINGE Y TRAQUEA 1 1 0,6794 | 0,6794 | 2,3063 | -1,6269 2,00 2,00 2,75 -0,75
121 - OTROS PROCEDIMIENTOS SOBRE
APARATO RESPIRATORIO 1 1 1,1406 | 1,1406 | 0,987 0,1536 2,00 2,00 2,78 -0,78
284 - TRASTORNOS DEL TRACTO Y
VESICULA BILIAR 1 1 0,5483 | 0,5483 | 0,6727 | -0,1244 4,00 4,00 5,08 -1,08
383 - CELULITIS Y OTRAS INFECCIONES
DE LA PIEL BACTERIANAS 1 1 0,4085 | 0,4085 | 0,6768 | -0,2683 7,00 7,00 3,99 3,01
540 - CESAREA 1 1 0,5185| 0,5185 | 0,7618 | -0,2433 6,00 6,00 3,62 2,38
566 - OTROS DIAGNOSTICOS
ANTEPARTO 1 1 0,2644 | 0,2644 | 0,4177 | -0,1533 3,00 3,00 2,78 0,22
681 - OTRO PROCEDIMIENTO
QUIRURGICO PARA NEOPLASMAS 1 1 1,0283 | 1,0283 | 1,0284 | -0,0001 1,00 1,00 2,83 -1,83
LINFATICOS/HEMATOPOYETICOS/OTROS
791 - PROCEDIMIENTO Q}JIRL’JRGICO
POR OTRA COMPLICACION DE 1 1 0,9059 | 0,9059 | 0,9534 | -0,0475 2,00 2,00 3,02 -1,02

TRATAMIENTO
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Pediatria GRD MAS FRECUENTES
Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

GRD

Altas

Inliers

P.M.
APR

P.M.
APR
Inliers

P.M.
APR
Norma

Diferencia

E.M.

E.M.
Inliers

E.M.
Norma

Diferencia

640 - NEONATO, PESO AL
NACER >2499 G NEONATO
NORMAL O NEONATO CON
OTRO PROBLEMA

343

337

0,1238

0,1223

0,3855

-0,2632

2,83

2,66

2,51

0,15

144 - OTROS
DIAGNOSTICOS
MENORES, SIGNOS Y
SINTOMAS DE APARATO
RESPIRATORIO

74

74

0,4796

0,4796

0,6367

-0,1571

4,45

4,45

5,32

-0,87

138 - NEUMONIA POR
VIRUS SINCITIAL
RESPIRATORIO

59

59

0,4067

0,4067

0,6687

-0,262

4,88

4,88

4,07

0,81

139 - OTRA NEUMONIA

48

48

0,5488

0,5488

0,8043

-0,2555

5,90

5,90

6,13

-0,24

249 - GASTROENTERITIS,
NAUSEAS Y VOMITOS NO
BACTERIANA

34

32

0,4176

0,4206

0,4703

-0,0496

3,94

3,59

3,29

0,30

421 - ENFERMEDADES
NUTRICIONALES Y
METABOLICAS
MISCELANEAS

32

32

0,3585

0,3585

0,7459

-0,3875

1,31

1,31

4,75

-3,44

113 - INFECCIONES DE
VIAS RESPIRATORIAS
SUPERIORES

27

26

0,319

0,3208

0,4286

-0,1078

4,04

3,85

2,88

0,97

463 - INFECCIONES DE
RINON Y TRACTO
URINARIO

25

25

0,4394

0,4394

0,5909

-0,1515

6,04

6,04

4,73

1,31

626 - NEONATO, PESO AL
NACER 2000-2499 G
NACIDO EN EL CENTRO,
NEONATO NORMAL O
NEONATO CON OTROS
PROBLEMAS

25

25

0,4268

0,4268

0,893

-0,4662

3,84

3,84

4,70

-0,86

614 - NEONATO, PESO AL
NACER 1500-1999 G CON O
SIN OTRA CONDICION
SIGNIFICATIVA

16

16

1,7756

1,7756

2,4824

-0,7068

16,69

16,69

13,48

3,21

141 - BRONQUIOLITIS Y
ASMA

14

14

0,3877

0,3877

0,5556

-0,1679

3,43

3,43

4,77

-1,34

254 - OTROS
DIAGNOSTICOS DEL
APARATO DIGESTIVO

14

13

0,4623

0,4623

0,4919

-0,0296

4,50

3,85

3,15

0,69

720 - SEPTICEMIA E
INFECCIONES
DISEMINADAS

14

14

0,8978

0,8978

1,2674

-0,3696

6,86

6,86

8,04

-1,19

723 - ENFERMEDAD VIRICA

14

11

0,4486

0,4544

0,5869

-0,1325

6,93

4,91

3,38

1,53

420 - DIABETES

13

13

0,4546

0,4546

0,6563

-0,2017

8,00

8,00

4,78

3,22

639 - NEONATO, PESO AL
NACER >2499 G CON
OTRAS CONDICIONES
SIGNIFICATIVAS

12

11

0,6212

0,6403

0,7886

-0,1483

6,42

4,55

3,53

1,02

722 - FIEBRE

12

12

0,4116

0,4116

0,6350

-0,2233

4,58

4,58

4,64

-0,06

248 - INFECCIONES
BACTERIANAS MAYORES
DE APARATO DIGESTIVO

11

11

0,5455

0,5455

0,8104

-0,2649

4,91

4,91

571

-0,81

633 - NEONATO, PESO AL
NACER >2499 G CON
ANOMALIAS MAYORES

11

11

0,4007

0,4007

0,9273

-0,5266

3,36

3,36

3,48

-0,11

634 - NEONATO, PESO AL
NACER >2499G CON
SINDROME DE DISTRESS
RESPIRATORIO/OTRA
CONDICION RESP. MAYOR

11

11

1,0613

1,0613

0,9777

0,0836

5,18

5,18

4,41

0,77
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Psiquiatria GRD MAS FRECUENTES
Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

GRD

Altas

Inliers

P.M.
APR

P.M.
APR
Inliers

P.M.
APR
Norma

Diferencia

E.M.

E.M.
Inliers

E.M.
Norma

Diferencia

750 - ESQUIZOFRENIA

44

41

0,6857

0,6884

2,0685

-1,3801

22,43

19,68

13,47

6,22

753 - TRASTORNOS
BIPOLARES

32

31

0,4429

0,4400

1,8287

-1,3887

22,13

20,9

13,55

7,35

751 - TRASTORNOS
DEPRESIVOS MAYORES Y
OTROS/PSICOSIS NO
ESPECIFICADA

29

26

0,3922

0,3850

1,6084

-1,2234

26,28

17,08

11,37

57

752 - TRASTORNOS DE
PERSONALIDAD Y
CONTROL DE IMPULSOS

15

14

0,4564

0,4226

1,0986

-0,6761

7.8

6,88

-1,88

760 - OTROS
TRASTORNOS DE SALUD
MENTAL

12

12

0,5596

0,5596

1,4579

-0,8983

15,25

15,25

9,09

6,16

755 - TRASTORNOS DE
ADAPTACION Y NEUROSIS
EXCEPTO DIAGNOSTICOS
DEPRESIVOS

11

10

0,2559

0,2559

0,9113

-0,6554

17,45

13,2

5,66

7,54

756 - ESTADOS DE
ANSIEDAD AGUDA Y
DELIRIO

10

10

0,4686

0,4686

0,7789

-0,3102

9,9

9,9

5,27

4,63

754 - TRASTORNOS DE
COMPORTAMIENTO

0,3488

0,3488

1,0995

-0,7507

11,67

11,67

7,09

4,57

757 - ALTERACIONES
ORGANICAS DE SALUD
MENTAL

0,6301

0,6208

1,1898

-0,569

30

14

7,26

6,74

058 - OTRAS
ENFERMEDADES DEL
SISTEMA NERVIOSO

0,7317

0,0000

0,7818

-0,7818

22

4,83

759 - TRASTORNO
ALIMENTARIO

0,8415

0,8415

3,0509

-2,2094

43

43

21,5

215

774 - ABUSO O
DEPENDENCIA DE
COCAINA

0,4454

0,4454

1,0748

-0,6294

2,67

2,67

8,1

-5,44

812 - ENVENENAMIENTO
POR AGENTES
MEDICINALES

0,5432

0,3280

0,5875

-0,2595

21

3,69

0,31

315 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE HOMBRO, CODO Y
ANTEBRAZO

1,4697

0,0000

1,0897

-1,0897

23

3,34

740 - DIAGNOSTICO DE
ENFERMEDAD MENTAL
CON PROCEDIMIENTO
QUIRURGICO

1,3513

0,0000

1,9993

-1,9993

31

4,83

758 - TRASTORNOS DE
COMPORTAMIENTO DE LA
INFANCIA

0,4309

0,4309

1,097

-0,6661

8,9

775 - ABUSO O
DEPENDENCIA DE
ALCOHOL

0,4561

0,4561

1,1043

-0,6482

14

14

8,01

5,99

776 - ABUSO O
DEPENDENCIA DE OTRAS
DROGAS

0,4293

0,4293

1,0329

-0,6036

16

16

9,51

6,49

912 - PROCEDIMIENTOS
MUSCULOESQUELETICOS
Y OTROS PARA TRAUMA
MULTIPLE SIGNIFICATIVO

3,8503

3,8503

5,4623

-1,612

56

56

17,61

38,39

951 - PROCEDIMIENTO
MODERADAMENTE
EXTENSIVO NO
RELACIONADO CON DIAG.
PRINCIPAL

1,4943

1,4943

1,8431

-0,3488

21

21

8,36

12,64
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Traumatologia y Cirugia Ortopédica GRD MAS FRECUENTES

Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

GRD

Altas

Inliers

P.M.
APR

P.M. APR
Inliers

P.M.
APR
Norma

Diferenci
a

E.M.

E.M.
Inliers

E.M.
Norma

Diferenci
a

315 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE HOMBRO, CODO Y
ANTEBRAZO

107

80

0,9917

1,0091

0,9008

0,1083

5,58

3,03

2,14

0,88

313 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE RODILLAY PARTE
INFERIOR DE LA PIERNA
EXCEPTO PIE

89

65

1,256

1,3339

0,9783

0,3557

7,91

6,32

2,74

3,59

308 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE CADERA Y FEMUR
EXC. ARTICULACION MAYOR
POR TRAUMA

79

68

1,5146

1,5091

1,7174

-0,2083

16,52

13,63

8,18

5,45

301 - SUSTITUCION
ARTICULACION CADERA

71

49

1,6954

1,7408

1,8783

-0,1376

171

11,92

6,72

52

347 - OTROS PROBLEMAS DE
LA ESPALDA Y CUELLO,
FRACTURAS Y HERIDAS

66

55

0,6706

0,6933

0,7644

-0,0711

11,33

8,11

5,44

2,67

302 - SUSTITUCION
ARTICULACION RODILLA

57

51

1,6789

1,6919

1,7355

-0,0436

9,44

8,18

514

3,03

342 - FRACTURA O LUXACION
EXCEPTO FEMUR, PELVIS O
ESPALDA

32

32

0,5011

0,5011

0,4154

0,0857

4,22

4,22

2,1

2,12

340 - FRACTURAS DE FEMUR

28

26

0,5415

0,5441

0,6814

-0,1372

7,29

5,46

4,54

0,93

316 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE MANO Y MUNECA

22

18

0,8067

0,8143

0,4912

0,3231

2,73

2,11

1,49

0,62

317 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE TENDONES,
MUSCULOS Y OTROS TEJIDOS
BLANDOS

21

19

0,8086

0,8105

0,6632

0,1474

3,95

2,32

1,83

0,48

314 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE PIE Y DEDOS DEL PIE

19

17

1,0223

1,0252

0,6801

0,3451

4,53

2,08

2,45

349 - MALFUNCIONAMIENTO,
REACCION O COMPLICACION
DE DISPOSITIVO O PROCED.
ORTOPEDICO

18

17

0,6874

0,7017

0,9093

-0,2075

9,56

8,65

4,93

3,71

341 - FRACTURA DE PELVIS O
LUXACION DE CADERA

15

14

0,6367

0,65

0,7891

-0,1391

14,4

12,93

5,39

7,54

351 - OTROS DIAGNOSTICOS
DE SISTEMA
MUSCULOESQUELETICO Y
TEJIDO CONECTIVO

11

11

0,4751

0,4751

0,5731

-0,0981

4,36

4,36

4,03

0,33

309 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE CADERA Y FEMUR
EXC. ARTICULACION MAYOR
POR NO TRAUMA

10

1,9559

1,9506

1,501

0,4497

18,2

9,88

5,46

4,42

320 - OTROS
PROCEDIMIENTOS DE
SISTEMA
MUSCULOESQUELETICO Y
TEJIDO CONECTIVO

1,0304

1,0685

0,8004

0,2681

7,33

4,4

2,44

1,96

850 - PROCEDIMIENTO CON
DIAG. DE REHAB, CUIDADOS
POSTERIORES U OTRO
CONTACTO CON SERVICIOS
SANITARIOS

1,7047

1,4173

0,9453

0,472

31,8

7,5

3,06

4,44

861 - SIGNOS, SINTOMAS Y
OTROS FACTORES QUE
AFECTAN AL ESTADO DE
SALUD

0,435

0,415

0,5119

-0,0969

8,6

3,3

0,7

862 - OTROS CUIDADOS
POSTERIORES Y
CONVALECENCIA

0,5121

0,5641

0,3981

0,166

16,75

10,33

2,44

7,89

951 - PROCEDIMIENTO
MODERADAMENTE
EXTENSIVO NO RELACIONADO
CON DIAG. PRINCIPAL

1,1285

1,1285

1,3063

-0,1779

2,75

2,75

5,29

-2,54
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Unidad Cuidados Paliativos GRD MAS FRECUENTES
Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

GRD

Altas

Inliers

P.M.
APR

P.M.
APR
Inliers

P.M.
APR
Norma

Diferencia

E.M.

E.M.
Inliers

E.M.
Norma

Diferencia

136 - NEOPLASIAS
RESPIRATORIAS

27

25

0,9703

0,9662

1,0571

-0,0909

15,00

12,36

6,94

5,42

240 - NEOPLASIA
MALIGNA DIGESTIVA

20

16

0,8826

0,8796

1,0953

-0,2157

14,45

9,13

7,20

1,92

281 - NEOPLASIA
MALIGNA DE SISTEMA
HEPATOBILIAR O DE
PANCREAS

12

10

1,0449

1,0497

1,1193

-0,0696

12,58

8,60

7,63

0,97

110 - NEOPLASIAS DE
0OIiDO, NARIZ, BOCA
,GARGANTA Y
CRANEALES/FACIALES

0,9011

0,9618

0,9515

0,0103

16,33

16,60

6,08

10,52

461 - NEOPLASIAS DE
RINON Y TRACTO
URINARIO

1,2241

1,3401

0,9952

0,3449

18,17

14,20

6,30

7,90

194 - INSUFICIENCIA
CARDIACA

0,9362

1,0171

0,7975

0,2195

9,80

3,75

6,49

-2,74

382 - ENFERMEDADES
MALIGNAS DE LA MAMA

0,8446

0,8446

0,9633

-0,1187

13,00

13,00

7,34

5,66

530 - TRASTORNOS
MALIGNOS DEL SISTEMA
REPRODUCTOR
FEMENINO

0,8912

0,8381

0,9834

-0,1453

14,20

8,25

6,69

1,56

041 - NEOPLASIAS DE
SISTEMA NERVIOSO

1,0601

1,1441

1,1605

-0,0164

20,50

12,67

7,18

5,49

140 - ENFERMEDAD
PULMONAR i
OBSTRUCTIVA CRONICA

0,6955

0,6955

0,7449

-0,0494

3,00

3,00

6,09

-3,09

144 - OTROS
DIAGNOSTICOS
MENORES, SIGNOS Y
SINTOMAS DE APARATO
RESPIRATORIO

0,7010

0,6600

0,6932

-0,0332

12,33

5,00

591

-0,91

381 - TRASTORNOS
MAYORES DE LA PIEL

0,5550

0,6180

0,8533

-0,2353

16,67

8,00

5,46

2,54

385 - OTRAS
ENFERMEDADES DE PIEL
, TEJIDO SUBCUTANEO Y
MAMA

0,6361

0,6933

0,6959

-0,0026

19,67

9,00

5,52

3,48

500 - NEOPLASIAS DE
APARATO GENITAL
MASCULINO

0,7909

0,8463

0,9619

-0,1156

24,00

4,50

6,35

-1,85

133 - EDEMA PULMONAR
Y FALLO RESPIRATORIO

0,8794

0,8794

0,8636

0,0158

4,00

4,00

6,50

-2,50

137 - INFECCIONES E
INFLAMACIONES
PULMONARES

0,7973

0,7973

1,0301

-0,2328

7,00

7,00

7,96

-0,96

343 - FRACTURAS
PATOLOGICAS Y
NEOPLASIA MALIGNA
MUSCULOESQUELETICA
Y T.CONECTIVO

0,8540

0,8540

1,1621

-0,3081

13,00

13,00

7,38

5,62

384 - TRAUMATISMOS
SOBRE PIEL, TEJIDO
SUBCUTANEO Y HERIDA
ABIERTA

0,6311

0,6311

0,6465

-0,0154

11,50

11,50

4,71

6,79

463 - INFECCIONES DE
RINON Y TRACTO
URINARIO

0,6395

0,6395

0,7053

-0,0658

7,50

7,50

5,86

1,64

693 - QUIMIOTERAPIA

1,6893

1,6893

1,8087

-0,1194

32,00

11,00

7,84

3,16
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Urologia GRD MAS FRECUENTES

Anélisis de los indices Funcionales 2017

Dimensiéon del Anéalisis

GRD

Altas

Inliers

P.M.
APR

P.M.
APR
Inliers

P.M. APR
Norma

Diferencia

E.M.

E.M.
Inliers

E.M.
Norma

Diferencia

463 - INFECCIONES DE
RINON Y TRACTO URINARIO

99

0

0,6456

0

0,75

-0,75

28,00

4,98

465 - CALCULOS URINARIOS
Y OBSTRUCCION TRACTO
URINARIO SUPERIOR
ADQUIRIDO

69

0,3694

0,3694

0,4182

-0,0488

4,00

4,00

2,71

1,29

468 - OTROS
DIAGNOSTICOS, SIGNOS Y
SINTOMAS SOBRE RINON Y
TRACTO URINARIO

64

0,6323

0,6323

0,9063

-0,274

8,00

8,00

6,39

1,61

446 - PROCEDIMIENTOS
URETRALES Y
TRANSURETRALES

62

0,5427

0,5427

0,6522

-0,1095

7,00

7,00

4,57

2,43

483 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE TESTICULO Y
ESCROTO

49

2,0552

2,1392

2,6596

-0,5204

19,33

16,00

12,91

3,09

443 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE RINON Y TRACTO
URINARIO POR PROCESOS
NO MALIGNOS

40

2,0314

2,3744

1,4094

0,965

13,83

13,75

5,54

8,21

482 - PROSTATECTOMIA
TRANSURETRAL

34

32

1,1936

1,1879

1,4205

-0,2326

12,60

8,69

5,99

2,69

501 - DIAGNOSTICOS DE
APARATO GENITAL
MASCULINO EXCEPTO
NEOPLASIA

32

1,1649

1,285

-1,285

20,00

3,73

480 - PROCEDIMIENTOS
MAYORES SOBRE PELVIS
MASCULINA

18

29

0,701

0,7088

0,697

0,0118

11,02

4,69

2,42

2,27

441 - PROCEDIMIENTOS
MAYORES SOBRE VEJIGA

0,7947

0,7947

0,9042

-0,1094

8,50

8,50

6,34

2,16

442 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE RINON Y TRACTO
URINARIO POR NEOPLASIA

0,7096

0,7671

0,8573

-0,0902

9,25

8,33

541

2,92

460 - INSUFICIENCIA RENAL

86

0,4619

0,4643

0,6533

-0,189

8,33

6,78

5,28

1,50

484 - OTROS PROC.
QUIRURGICOS DE AP.
GENITAL MASCULINO

52

0,4619

0,4519

0,4797

-0,0278

7,64

5,27

2,95

2,32

952 - PROCEDIMIENTO NO
EXTENSIVO NO
RELACIONADO CON
DIAGNOSTICO PRINCIPAL

0,5077

0,5077

0,6224

-0,1147

1,75

1,75

4,26

-2,51

461 - NEOPLASIAS DE
RINON Y TRACTO URINARIO

50

0,4842

0,4883

0,5503

-0,0619

8,66

5,60

3,77

1,83

466 - MALFUNCIONAMIENTO,
REACCION O
COMPLICACION DE
DISPOSITIVO, INJERTO O
TRASPLANTE GEN.-URI.

1,1637

1,1166

-1,1166

18,17

5,03

481 - PROCEDIMIENTOS
SOBRE EL PENE

0,7097

0,7097

0,725

-0,0153

3,67

3,67

1,84

1,83

721 - INFECCIONES
POSTOPERATORIAS,
POSTRAUMATICAS Y DE
OTROS DISPOSITIVOS

14

0,6711

0,6631

0,728

-0,0649

13,91

6,36

3,04

3,32

861 - SIGNOS, SINTOMAS Y
OTROS FACTORES QUE
AFECTAN AL ESTADO DE
SALUD

41

0,6293

0,6293

0,4735

0,1558

3,37

2,39

1,44

0,95

500 - NEOPLASIAS DE
APARATO GENITAL
MASCULINO

1,2223

1,2223

1,0183

0,204

9,00

9,00

7,31

1,69
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Actividad por GRD Ambulante 2017

Tipo Altas Estancia
GRD GRD Brutas Media Edad Media % Codificacién Peso Medio
073 - PROCEDIMIENTOS SOBRE 0JO, EXCEPTO ORBITA Q 681 0,03 67,37 100,00% 07246
g%lB_CIS%EAEIEg PIEL PARA DIAGNOSTICOS PIEL Y TEJIDO o s6 0.03 52.23 100,00% 12063
g%SBE%TT'}\’:ﬁEg'\\'(Fﬁim/EDADES DE PIEL, TEJIDO M 560 0,01 57,44 100,00% 0,3758
B0 SICNIOS, SINTOMAS ¥ OTROS FACTORES QUE M 529 0,09 55,6 100,00% 0,3878
952 - PROCEDIMIENTO NO EXTENSIVO NO RELACIONADO
e D e b NaIEAL Q 270 0,02 66,41 100,00% 07724
Z?(lc . gzxgmggy&o;ADE APARATO GENITAL MASCULINO " 129 0,02 16,36 100,00% 0.4185
'2:2E?\A-OP§AOLCYEB:\L\AB||IELI\IICTSLS SOBRE HERNIA INGUINAL, o 118 024 5031 100,00% 0.713
gZEGL—A(O:E'\%SDI;R;OCEDIMIENTOS DEL SISTEMA NERVIOSO Y | o3 001 53,85 100,00% 12566
532 - OTRAS ENFERMEDADES MENSTRUALES Y DEL
APARATO REPRODUCTOR FEMENINO M 86 035 40,65 100,00% 04218
513 - PROCEDIMIENTOS SOBRE UTERO Y ANEJOS .
PROCESO NO MALIGNO, EXCEPTO LEIOMIOMA Q 81 0.07 50,48 100,00% 07751
f/leAss-TPERC?(c)l’zw%l\MlENTos SOBRE MAMA EXCEPTO o 6 022 15,68 100,00% 0.9268
364 - OTROS PROCEDIMIENTOS SOBRE PIEL, TEJIDO
SUBCUTANEO Y RELACIONADOS Q 62 013 50,85 100,00% 0.7745
é?rgéret(RﬁqungAongilTAlg%s' SIGNOS Y SINTOMAS SOBRE | 5 0,07 66,17 100,00% 0.4466
544 - DILATACION Y LEGRADO, ASPIRACION O .
HISTEROTOMIA PARA DIAGNOSTICOS OBSTETRICOS Q 54 0.19 32,28 100,00% 0,4962
862 - OTROS CUIDADOS POSTERIORES Y CONVALECENCIA | M 53 0,13 53,11 100,00% 0,3611
ggS-T DE|TLQITCAOCS|0N Y LEGRADO PARA DIAGNOSTICOS NO o % 0,16 50,76 100,00% 0.6257
(\)(ggA F?gES_EAPROCEDIMIENTOS SOBRE OIDO, NARIZ, BOCA |, . 013 1043 100,00% 0.738
097 - AMIGDALECTOMIA Y ADENOIDECTOMIA Q 40 0,25 6,28 100,00% 0,3823
850 - PROCEDIMIENTO CON DIAG. DE REHAB, CUIDADOS
POSTERIORES U OTRO CONTACTO CON SERVICIOS Q 39 0,08 29,05 100,00% 1,3284
SANITARIOS
227 - PROCEDIMIENTOS SOBRE HERNIA EXCEPTO .
INGUINAL, FEMORAL Y UMBILICAL Q 38 026 46,32 100,00% 09519
443 - PROCEDIMIENTOS SOBRE RINON Y TRACTO
URINARIO POR PROCESOS NO MALIGNOS Q 35 011 48,83 100,00% 1,0646
115 - OTRAS ENFERMEDADES DE OIDO, NARIZ, BOCA ;
GARGANTA Y CRANEALES/FACIALES M 33 015 41,58 100,00% 0,4368
iéség&lie_gfﬁgﬁgjzgmmms QUIRURGICOS DE Q 32 0,09 39,34 100,00% 0,7283
313 - PROCEDIMIENTOS SOBRE RODILLA Y PARTE .
INFERIOR DE LA PIERNA EXCEPTO PIE Q 81 023 49,16 100,00% 10267
082 - ENFERMEDADES OCULARES, EXCEPTO " . 0.04 50.18 100,00% 0.4694

INFECCIONES MAYORES
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Analisis de la Casuistica Ambulante

2016 2017 Variacion Periodo
Altas Brutas 4,224 4,291 67
Estancia Media Bruta 0,08 0,08 0,00
Edad Media 53,96 54,59 0,63
Edad Mediana 55 56 1,00
% Caodificacion 99,86% 99,88% 0,00
Media Diagnosticos 1,37 1,35 -0,02
Media Procedimientos 1,33 1,28 -0,05
Peso Medio 0,6876 0,7099 0,02
% GRDs Inespecificos 0,92% 6,71% 5,79%
Reingresos 860 1.007 147,00
Est Media Pre Quirurgica 0,37 0,38 0,01
Est Media Post Quirlrgica -0,12 -0,17 -0,05
Est Media Pre Quirtrgica (PROG) 0,38 0,39 0,01
Est Media Post Quirdrgica (PROG) -0,13 -0,19 -0,06
Est Media Pre Quirtrgica (URG) 0,21 0,22 0,01
Est Media Post Quirurgica (URG) 0,13 0,18 0,05
Altas Servicio Ambulante
Servicio Altas Brutas Edad Media % Codificacion Peso Medio
ANESTESIA Y REANIMACION 19 80,00 100,00% 1,2452
CARDIOLOGIA 5 72,20 100,00% 1,0931
CIRUGIA GENERAL Y DIGESTIVA 679 49,59 99,85% 0,8590
DERMATOLOGIA 1.111 55,88 100,00% 0,7520
DIGESTIVO 20 18,00 100,00% 0,4648
OBSTETRICIA/GINECOLOGIA 342 42,92 100,00% 0,5918
OFTALMOLOGIA 961 66,83 100,00% 0,7347
OTORRINOLARINGOLOGIA 131 26,89 100,00% 0,5139
TRAUMATOLOGIA Y CIRUGIA ORTOPEDICA 249 46,48 99,60% 1,0793
UDO - UNIDAD DEL DOLOR 492 55,65 100,00% 0,3960
URO - UROLOGIA 282 52,71 98,94% 0,5309
Total general 4.291 54,59 99,88% 0,7099
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Actividad por GRD HADO (Hospitalizaciéon a Domicilio) 2017

%

%

Tipo Altas Estancia | Estancia | Mortalida Edad Codificaci6 Peso
GRD GRD Brutas Media Mediana d Media n Medio
463 - INFECCIONES DE RINON Y
TRACTO URINARIO M 34 8,68 8,00 0,00% 54,38 100,00% 0,507
140 - ENFERMEDAD PULMONAR
OBSTRUCTIVA CRONICA M 25 8,60 7,00 0,00% 75,80 100,00% 0,6817
139 - OTRA NEUMONIA M 19 8,32 8,00 0,00% 68,32 100,00% 0,5581
144 - OTROS DIAGNOSTICOS
MENORES, SIGNOS Y SINTOMAS M 18 7,06 6,00 0,00% 70,33 100,00% 0,5477
DE APARATO RESPIRATORIO
383 - CELULITIS Y OTRAS
INFECCIONES DE LA PIEL M 6 9,50 9,00 0,00% 59,83 100,00% 0,6333
BACTERIANAS
137 - INFECCIONES E
INFLAMACIONES PULMONARES M 5 10,20 11,00 0,00% 56,60 100,00% 0,7126
720 - SEPTICEMIA E INFECCIONES
DISEMINADAS M 5 10,20 6,00 0,00% 74,40 100,00% 0,7797
721 - INFECCIONES
POSTOPERATORIAS,
POSTRAUMATICAS Y DE OTROS M 5 12,00 13,00 0,00% 56,20 100,00% 0,7655
DISPOSITIVOS
141 - BRONQUIOLITIS Y ASMA M 4 9,50 8,00 0,00% 70,75 100,00% 0,5357
501 - DIAGNOSTICOS DE APARATO
GENITAL MASCULINO EXCEPTO M 4 12,75 14,00 0,00% 54,50 100,00% 0,4185
NEOPLASIA
349 - MALFUNCIONAMIENTO,
REACCION O COMPLICACION DE
DISPOSITIVO O PROCED. M 3 14,00 16,00 0,00% 59,33 100,00% 0,6753
ORTOPEDICO
351 - OTROS DIAGNOSTICOS DE
SISTEMA MUSCULOESQUELETICO M 3 19,33 17,00 0,00% 58,00 100,00% 0,7977
Y TEJIDO CONECTIVO
724 - OTRAS INFECCIONES Y
PARASITOSIS SISTEMICAS M 3 7,00 6,00 0,00% 74,67 100,00% 1,3931
813 - OTRAS COMPLICACIONES DE
TRATAMIENTO M 3 8,00 6,00 0,00% 49,33 100,00% 0,5768
049 - INFECCIONES BACTERIANAS
Y TUBERCULOSAS DEL SISTEMA M 2 3,50 4,00 0,00% 60,50 100,00% 0,8815
NERVIOSO
113 - INFECCIONES DE VIAS
RESPIRATORIAS SUPERIORES M 2 6,00 6,00 0,00% 18,50 100,00% 0,3361
136 - NEOPLASIAS RESPIRATORIAS M 2 10,00 10,00 50,00% 69,50 100,00% 1,0216
194 - INSUFICIENCIA CARDIACA M 2 5,50 6,00 0,00% 88,00 100,00% 0,723
206 - MALFUNCIONAMIENTO,
REACCION O COMPLICACION DE
DISPOSITIVO O PROCED. M 2 11,50 12,00 0,00% 73,50 100,00% 0,6498
CARDIOVASCULAR.
460 - INSUFICIENCIA RENAL M 2 4,50 5,00 0,00% 67,00 100,00% 0,8229
468 - OTROS DIAGNOSTICOS,
SIGNOS Y SINTOMAS SOBRE M 2 13,00 13,00 0,00% 74,00 100,00% 0,9024
RINON Y TRACTO URINARIO
660 - DIAG MAYORES
HEMATOLOGICOS/INMUNOLOGICO
S EXCEPTO CRISIS POR CELULAS M 2 4,50 5,00 0,00% 70,50 100,00% 0,6872
FALCIFORMES Y COAGULACION
861 - SIGNOS, SINTOMAS Y OTROS
FACTORES QUE AFECTAN AL M 2 13,00 13,00 0,00% 54,00 100,00% 0,6434
ESTADO DE SALUD
862 - OTROS CUIDADOS
POSTERIORES Y CONVALECENCIA M 2 9,00 9,00 0,00% 27,00 100,00% 0,4902
051 - MENINGITIS VIRICA M 1 4,00 4,00 0,00% 30,00 100,00% 0,7101
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Analisis de la Casuistica Ambulante (Hospitalizacion A Domicilio)

2016 2017 Var. Periodo
Altas Brutas 173 175 2
Estancia Media Bruta 10,87 9,70 -1,17
Estancia Mediana 8,00 8,00 0
% Mortalidad 1,16% 0,57% -0,58%
Edad Media 61,65 63,11 1,46
Edad Mediana 65 65 0
% Caodificacion 100,00% 99,43% -0,57%
Media Diagndsticos 8,53 6,44 -2,08
Media Procedimientos 4,1 4,56 0,46
Peso Medio 0,6726 0,6548 -0,0177
% GRDs Inespecificos 0,58% 0,57% -0,01%
Reingresos 33 30 -3
Reingresos en Servicio 23 11 -12
Reingresos en GRD 27 20 -7
Altas Servicio HADO (Hospitalizacién A Domicilio 2017)
Altas Estancia Edad % Peso
Servicio Brutas Media Media Codificacion Medio
No Especificado 12 21,42 54,75 100,00% 0,6797
CARDIOLOGIA 1 5,00 74,00 100,00% 0,5534
ENDOCRINOLOGIA 1 4,00 36,00 100,00% 0,4020
HEMATOLOGIA 10 16,80 56,60 100,00% 0,8251
MEDICINA INTERNA 25 5,40 77,12 100,00% 0,7649
NEFROLOGIA 11 7,45 62,73 100,00% 0,6669
NEUMOLOGIA 46 9,24 65,78 100,00% 0,6649
NEUROLOGIA 3 3,67 50,33 100,00% 0,8244
ONCOLOGIA MEDICA 11 11,82 56,00 100,00% 0,6692
OTORRINOLARINGOLOGIA 1 6,00 4,00 100,00% 0,3560
PEDIATRIA 4 8,00 5,50 100,00% 0,3983
TRAUMATOLOGIA Y CIRUGIA ORTOPEDICA 2 15,50 68,00 100,00% 0,7889
UNIDAD CUIDADOS PALIATIVOS 3 10,00 77,67 100,00% 0,7866
URGENCIAS 22 7,64 75,55 95,45% 0,5880
UROLOGIA 23 9,26 54,04 100,00% 0,4985
Total general 175 9,70 63,11 99,43% 0,6548
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7.1.7 Actividad Asistencial Atencién Primaria

Actividad Profesionales

2016 2017 % Variacion

Enfermeria 464.309 442.013 -4,80%
T. Sociales 3.400 3.309 -2,68%
Medicina de Familia 573.587 557.891 -2,74%
Matronas 19.435 20.982 7,96%
Pediatria 122.580 124.501 1,57%
Total ZBS 1.183.311 1.148.696 -2,93%
Actividad Zonas Béasicas de Salud

2016 2017 %Variacion
ZBS Arrecife | 382.596 374.082 -2,23%
ZBS Arrecife Il 229.135 223.713 -2,37%
ZBS Haria Mala 39.595 37.227 -5,98%
ZBS Teguise 128.400 128.389 -0,01%
ZBS San Bartolomé 129.672 126.280 -2,62%
ZBS Tias 159.426 157.474 -1,22%
ZBS Yaiza Playa Blanca 114.487 101.531 -11,32%
Total ZBS 1.183.311 1.148.696 -2,93%
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Puntos de Urgencias Médicas y Enfermeria por ZBS

Urgencias Médicas

ZBS 2016 2017 % Variacion

Tias, C.S. ZBS 13.272 13.310 0,29%
Arrecife Il , CS Valterra 57.511 58.359 1,47%
Playa Blanca, C.S. 19.894 26.688 34,15%
ZBS Totales 90.677 98.357 8,47%

Urgencias Enfermeria

ZBS 2016 2017 % Variacion
Tias, C.S. ZBS 16.562 14.124 -14,72%
Arrecife Il , CS Valterra 59.622 64.249 7,76%
Playa Blanca, C.S. 21.049 27.782 31,99%
ZBS Totales 97.233 106.155 9,18%

Total Urgencias Médicas y Enfermeria

ZBS 2015 2016 % Variacion
Tias, C.S. ZBS 29.834 27.434 -8,04%
Arrecife Il , CS Valterra 117.133 122.608 4,67%
Playa Blanca, C.S. 40.943 54.470 33,04%
ZBS Totales 187.910 204.512 8,84%
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8. Gestién Econdmica

El Presupuesto anual de la Gerencia viene reflejado en los Presupuestos Generales de la Comunidad

Auténoma y en los Programas de Gestion Convenida.

Aunque el contexto econémico de 2016 es el de la consolidacion de la recuperaciéon econémica, tal como lo
define la Ley de Presupuestos de la Comunidad Auténoma de Canarias, igual que en afios anteriores se exige
la adopcion de medidas tendentes a la consecucion de un ajuste estricto a los limites fijados por los objetivos
de estabilidad presupuestaria y la regla de gasto, asi como al incremento de la €ficiencia en la prestacién de

Servicios.

La Ley 11/2015, de 29 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Autonoma de Canarias para
2016, aprobada en ese contexto de recuperacién econémica, da cumplimiento, al mismo tiempo, al objetivo de
estabilidad presupuestaria que fijaba el Real Decreto Legislativo 2/2007, de 28 de diciembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley General de Estabilidad Presupuestaria, vigente hasta el 1 de mayo de
2013, fecha en que entra en vigor la Ley Orgénica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y

Sostenibilidad Financiera.

El objetivo de la Gerencia de Servicios Sanitarios de Lanzarote es realizar una gestién que responda a las
necesidades y expectativas de la Poblacién, cumpliendo con los compromisos establecidos en el Programa de
Gestion Convenida. Uno de los principales objetivos es la adecuacion del gasto al presupuesto asignado

(Desviacién cero).

La Gerencia de Servicios Sanitarios del Area de Salud de Lanzarote, cumple con lo dispuesto en el Decreto
127/2014, de 23 de diciembre, que aprueba y pone en funcionamiento el Sistema de informacién econémico-
financiera y logistica de la Comunidad Autébnoma de Canarias con la denominacion de SEFLOGIC, que
sustituye a los sistemas TARO (Servicio Canario de la Salud) y SEFCAN (Resto de la Comunidad Auténoma de

Canarias).

En dicho sistema de informacién SEFLOGIC, es donde se registran y tramitan todas las operaciones con
trascendencia en el proceso de gestion presupuestaria y contable de la Gerencia de Servicios Sanitarios de
Lanzarote, con estricto cumplimiento de las normas establecidas en la Ley 11/2006, de 11 de diciembre, de la
Hacienda Publica Canaria, que regula la actividad econémica-financiera del sector publico autonémico, y en las

leyes de Presupuestos Generales de la Comunidad Autonoma de Canarias para cada ejercicio econémico.

La actividad econémica-financiera esta sometida a un control externo por parte de la Intervencion Delegada
que, desde el 1 de enero de 2010 y en sustitucion de la fiscalizacién previa, realiza el “control financiero
permanente” en virtud del Decreto 4/2009, de 27 de enero, derogado, aunque se mantiene la vigencia del
citado control financiero por el Decreto 76/2015, de 7 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento de la Intervencion General, a fin de verificar si la gestiéon econdmica financiera

se desarrolla con arreglo a los principios de legalidad, eficacia, eficiencia, calidad y demés de buena gestion.
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Total Presupuesto

CAPITULO I: Gastos de Personal

%
Ejecutado

Variacion %

Atencion Especializada 63.876.916,92 € 65.136.858,24 € 1,97% 96,69%

Formacion Pers . Sanit. (MIR) 858.830,16 € 882.197,89 € 2.72% 115,53%

CAPITULO II: Bienes corrientes

%
Variacién % | Ejecutado

Atencion Especializada 25.554.289,23 € 34.586.179,54 € 35,34% 97,66%

CAPITULO VI: Inversiones

Variacion % | %Ejecutado

Atencion Especializada 100.000,00 € 399.668,12 € 299,67% 99,92%

T e I

Total Gerencia

%
Ejecutado

Variacion %

Capitulo I: Gastos de Personal 87.440.221,59 € 89.743.348,63 € 2,63% 99,95%

Capitulo Il: Bienes corrientes 27.928.338,81 € 37.589.905,63 € 34,59% 99,68%
Capitulo VI: Inversiones 100.000,00 € 399.668,12 € 299,67% 99,92%
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a

Facturacién A Terceros

46.418,00 € 77.136,0(
321.656,00 € 304.246,0(
2.716,00 € 334.981,0(
571.130,00 € 529.615,0(
191.090,36 € 280.111,0!
1.357.288,00 € 1.604.274,0(
1.276.634,00 € 1.263.614,0(

Convenios Internacionales 5.252.785,00 € 5.966.898,0(

Total 9.042.135,36 € 10.369.362,0(
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Suministros y Contratacion

Afo 2016

Afio 2017

% Variacion

Contrato Marcos Adopcion de Tipo
AEspecializada

Procedimientos Abiertos Atencién
Especializada

Procedimientos Negociados
Atencion Especializada

Total Contratos de Suministros AE

Contrato Marcos Adopcion de Tipo
AP Primaria

Procedimientos Abiertos Atencién
Primaria

Procedimientos Negociados
Atencion Primaria

Total Contratos Suministros AP

661.666,71 €

793.547,55 €

1.874.878,55 €

3.330.092,81 €

0,00 €

0,00 €

114.793,48 €

114.793,48 €

245.369,10 €

653.312,99 €

2.296.340,79 €

3.195.022,88 €

8.136,25 €

104.543,20 €

215.828,26 €

328.507,71 €

-62,92%

-17,67%

22,48%

-4,06%

0,00%

0,00%

88,01%

186,17%

Total Contratos de Suministros

3.444.886,29 € 3.523.530,59 €

Contratos de Servicios

Afio 2016 Afio 2017 % Variacion
Contratos Menores Atencion Especializada 174.282,54 € 943.635,59 € 441,44%
Procedimientos Abiertos Atencién Especializada 386.428,07 € 1.021.315,76 € 164,30%
Procedimientos Negociados Atencidn Especializada 544.279,56 € 368.783,58 € -32,24%
Total Contratos de Servicios AE 1.104.990,17 € 2.333.734,93 € 111,20%
Contratos Menores Atencién Primaria 15.609,13 € 33.008,04 € 111,47%
Procedimientos Abiertos Atencién Primaria 992.964,44 € 919.310,28 € -7,42%

10.486,00 € 0.00%

Procedimientos Negociados Atencién Primaria

1.008.573,57 €

962.804,32 € -4,54%

Total Contratos de Servicios AE AP

2.113.563,74 € 3.296.539,25 € 55,97%

Memoria | 2017 108



Memoria 2017

Gerencia de Servicios Sanitarios del Area de Salud de Lanzarote

Contratos Concertados

Afio 2016 Afio 2017 % Variacion
Contratos de Suministros Atencidn Especializada 692.600,00 € 0.00%!
Contratos de Servicios Atencion Especializada 22.724,68 € 0.00%
Total Contratos concertados Atencién Especializada 715.324,68 €
Contratos de Suministros Atencién Primaria 20.000,00 € 0.00%
Contratos de Servicios Atenciéon Primaria 24.082,94 € 0.00%!

Total Contratos concertados Atencion Primaria 44.082,94 € 0.00%!

Total Contratos concertados 759.407,62 € 0.00%!

Contratos de Farmacia

Ao 2016 Afio 2017 % Variacién
Contrato Marcos 4.853.649,68 € 4.852.132,86 € -0,03%
Procedimientos Abiertos 273.000,00 € 156.000,00 € -42,86%
Procedimientos Negociados Sin Publicidad Por Exclusivi 2.602.036,07 € 2.529.906,53 € -2,77%
Convenio Centralizado 261.674,65 € 257.958,73 € -1,42%

Contrato Menor 373.098,30 € 945.621,95 € 153,45%

Total Contrato Farmacia 8.363.458,70 € 8.741.620,07 €

Total Concursos

Total Concursos 13.921.908,73 € 15.561.689,91 € 11,78%
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9. Funcionamiento del sistema de Contabilidad Analitica del Servicio Canario de la Salud

En este epigrafe se describe la estructura basica de funcionamiento del sistema de contabilidad analitica del
Servicio Canario de la Salud, denominado Sistema CANTONERA, que en su proceso de disefio e

implementacion ha permitido obtener los siguientes objetivos béasicos:

Disponer de un sistema de contabilidad de costes en cada uno de los hospitales, Gerencias de Servicios

Sanitarios y Gerencias de Atencién Primaria del Servicio Canario de la Salud.

Disponer de un sistema de agregacion de la informacion, tanto econdmica (Presupuestos, Gasto Real y
Aplicado; y Costes de Servicios, Actividades y Pacientes), como asistencial generadas en los diversos sistemas
de informacion de titularidad del Servicio Canario de la Salud, proporcionando una visién integral de la
organizacion y la posibilidad de andlisis a distintos niveles, con la finalidad de evaluar la eficiencia en la
utilizacion de los recursos. Este sistema permite elaborar el Cuadro de Mando para la Alta Direccién del

Servicio Canario de la Salud.

Con este Sistema, el Servicio Canario de la Salud dispone de un sistema de informaciéon que permite la
obtencién de los costes de su actividad al maximo nivel (costes por servicios hospitalarios, por procesos, por
grupos funcionales homogéneos (GFH) y por paciente). De la misma manera dispone de un sistema que al
menos con caracter mensual permite obtener la informacién de actividad y gasto real de cada uno de los
servicios que integran el Servicio Canario de la Salud. Todo ello materializado en los indicadores e informes
definidos en el aplicativo.

Existe una homologacion de estructuras de datos en el Sistema, entre las que destacan:

Homologacion de la Infraestructura (centros de coste y/o actividad, tipos de personal, conceptos retributivos y

epigrafes).

Homologacion de Costes Directos (costes de personal, suministros, farmacia, contratos, amortizacion, etc.).

Homologacién de Criterios de Actividad y/o Imputacion (criterios, catdlogos de productos, ponderaciones,

muestreos, etc.).

Homologacion de Estructuras de Coste (costes directos, intermedios, estructurales, interconsultas, etc.).

Homologacion de Actividad valorable por cada Centro de Coste (GRD’s, consultas, urgencias, catalogos,

unidades de actividad, etc.).

Homologacion de Indicadores de Gestidn (costes por centro de coste, proceso, prestacion, paciente, unidades

de actividad, etc.).
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Sistema de contabilidad analitica CANTONERA esta basado en la herramienta GESCOT®.

En la actualidad, CANTONERA esta implantado en todos los centros hospitalarios del Servicio Canario de la
Salud.
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Otra actividad

Gestién de la Informacién

Recursos Humanos

Técnico Titulado Superior Licenciado en Informatica 1
Grupo Administrativo de la Funcion Administrativa 1
Actividad del Servicio - Informacién Asistencial

Elaboracion Mensual de Informe de Actividad Asistencial de los centros dependientes.
Elaboracion de los informes mensuales al equipo directivo sobre actividad y listas de espera.
Seguimiento del Programa de Gestién Convenida.

Elaboracion y coordinacion de las Estadisticas Oficiales demandadas.

SIH (Sistema de Informacién Hospitalaria).

Catalogo Hospitales.

SIAE (Ministerio de Sanidad y Consumo).

Desarrollo del Proyecto Cantonera.

Elaboracion de Cuadros de Mando.

Elaboracion de Cuadros de Mando Asistencial.

Elaboracion de Cuadros de Mando Generales.

Mantenimiento Business Intelligence (B.l.) Pentaho de la Gerencia.

Seguimiento y apoyo de los cuadros de mando del Oracle B.I. de SCS.

Informes a Demanda.

Apoyo al equipo directivo y resto de la organizacién en todo lo relacionado con informacién estadistica.
Disefio y elaboracion de la Memoria Anual de la Gerencia.

Seguimiento de Objetivos de servicios asistenciales.

Actividad del Servicio - Informacién Econémica

Gestion de Costes

Cuadro de Mando Capitulo | (Control de Absentismo para el Servicio de Personal, y toda la informacién

demandada)
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Biblioteca Virtual

Docencia

Biblioteca « Accesos Electrénicos

Recursos Humanos

Coordinadora de Biblioteca

2016 2017

Accesos electrénicos 4.340 4.440

Media usuarios diario 2 5
Peticiones Entradas 413 421
Peticiones Salidas 400 399

Media mensual pagina web 45 50

Libros Electrénicos 59 60

Biblioteca Virtual Servicio Canario de la Salud
Introduccién

La Biblioteca Virtual es un recurso desarrollado por el Servicio Canario de la Salud (BiVir-SCS) que pretende

ser un instrumento basico de informacion sanitaria inmediata, de maxima accesibilidad y calidad cientifica.

La utilizacion de los recursos ofrecidos en la biblioteca virtual permite mejorar el proceso de toma de
decisiones, de manera eficiente y equitativa, tanto de los profesionales sanitarios del ambito asistencial de
todos los hospitales y centros de salud de Canarias, como de aquellos otros que se ocupan de las actividades
de planificacién, evaluacién o gestion de los servicios sanitarios en las Gerencias (atencion primaria y
especializada), Servicios Centrales y Areas de Salud, asi como de los que se dedican especificamente a

actividades de investigacion.

Objetivos
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Ampliar y facilitar el acceso a la informacion sanitaria y cientifica a todos los profesionales del Servicio Canario
de la Salud, independientemente de la ubicacion fisica del profesional, con especial énfasis en los ambitos de
la Atencion Primaria, la enfermeria y las Areas de Salud correspondientes a las islas no capitalinas.

Contenidos

La Biblioteca Virtual pone a disposicién de los profesionales mas de 1.000 revistas electronicas a texto
completo, de los editores mas prestigiosos tales como Lippincott Williams & Wilkins (LWW), Doyma, Blackwell,

Mosby,

Elsevier. De forma complementaria también es posible el acceso a mas de 50 libros electrénicos y a la base de
datos Medline a través de la plataforma OvidSP. Asimismo, no solo aglutina los recursos electronicos
contratados por el Servicio Canario de la Salud, sino que facilita el acceso a aquellos recursos de calidad que
se encuentran disponibles de forma gratuita a través de Internet y que pueden resultar de utilidad en la

investigacion, asi como en la practica de la medicina basada en la evidencia.

Catalogo

El C17 es un catalogo colectivo que agrupa las colecciones de publicaciones periddicas de ciencias de la salud
de 500 bibliotecas espafiolas. En la actualidad, se trata de un catalogo centralizado y es consultado a través de
Internet.

ClinicalKey ES

Ebrary OpenAthens SP

Ebrary permite buscar, visualizar, copiar e imprimir libros y otros documentos de alto valor, de distintas
editoriales lideres a nivel mundial.

El Derecho Total.
Pack integrador de la Bases de datos de Jurisprudencia y Legislacion y las materias especificas de la Editorial.
Fisterrae

Herramienta de informacion médica lider en Espafa. Ofrece acceso a guias clinicas, algoritmos, imagenes,
base de datos de Medicamentos e interacciones, informacion para pacientes, calculadoras médicas, etc.

OvidSP

Plataforma que permite el acceso a los paquetes de revistas, contratados por el SCS "Ovid Premier Collection"
y "LWW total access Collection", asi como a diferentes bases de datos.

ProQuest ProQuest provides subscription access to enormous collections of premium journal contents and
dissertations.

RefWorks Web-based Bibliographic Management Service

Oxford University Press Ofrece acceso a mas de 285 prestigiosas y autoritarias revistas publicadas en
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Ofrece acceso a mas de 285 prestigiosas y autoritarias revistas publicadas en colaboracion con

algunas de las sociedades profesionales mas influyentes y académicas del mundo.

Science Direct

Plataforma que proporciona acceso a revistas y otros contenidos electrénicos de informacion clinica. El SCS,
tiene suscritas la coleccién "Health Science" y algunas revistas de la coleccién de revistas espafiolas de la
editorial "Doyma".

UpToDate

Recurso de informacion médica clinica, cimentado en los principios de la Medicina Basada en la Evidencia.

Disefiado para responder a preguntas clinicas que surjan en la practica diaria, de forma facil y rapida.

Ellenhom
Barceloux

Medical

Toxicology
D nd O
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-
o
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11.- Calidad

Introduccién

Desde principio de los afios 90, la Direccién de Enfermeria de Atencién Especializada implementé un programa

especifico de calidad en todas las unidades de hospitalizacién y centrales.

El primer Plan de Mejora Continua de Calidad de la Gerencia fue elaborado en el afio 2003, para el periodo
2003-2007. Su proposito fue implementar una Politica de Calidad que desde una perspectiva integral
posibilitara la mejora continua en la atencién sanitaria ofertada y percibida por los ciudadanos asi como la
satisfaccion de todos los agentes en sus relaciones con el Sistema sanitario del Area de Salud de Lanzarote.
Dentro del Plan se cre6 el primer programa de coordinacion Atencién Primaria-Atencion Especializada con el
objetivo de coordinar la actuacion de ambos niveles asistenciales con el propésito de conseguir una integracion
asistencial con la mejora progresiva de la calidad técnica y humana tanto desde la perspectiva de los usuarios

como de los profesionales.

En el afio 2008 se inicia la implantacién del Modelo de Excelencia Europeo EFQM de calidad total, obteniendo
en 2009 el certificado nivel “Compromiso hacia la Excelencia” y un certificado de EFQM nivel “Committed to
Excellence” (200+). En el afio 2011 se inicia 2° proceso de Autoevaluacion EFQM, obteniendo en el afo 2012
sello de Excelencia Europea 300+. Actualmente se mantiene el sello de Excelencia Europea 300+ hasta
Febrero de 2018.

Avanzamos en la mejora continua de nuestros procesos con el modelo EFQM referente en el ambito de la
Unidn Europea, en calidad y excelencia, y hemos comenzado a acreditar la calidad de nuestros servicios con
las normas internacionales del modelo ISO en Sistemas de Gestion de la Calidad. El Hospital Doctor José
Molina Orosa fue seleccionado en noviembre de 2012, para participar dentro del Programa de Implantacion de

Buenas Practicas en Cuidados como Centro Comprometido con la Excelencia en Cuidados.

Este Programa de Implantaciéon coordinado por Investen-iscii (Unidad de Investigacion de Enfermeria del
Instituto Carlos 1ll), y el Centro Colaborador Espafiol JBI para los Cuidados de Salud basados en la evidencia,
en colaboracién con la Asociacion de Enfermeras de Ontario (RNAO), tiene como objetivo: fomentar, facilitar y
apoyar la implantacién, evaluacién y mantenimiento, en cualquier entorno de la practica enfermera, de buenas

practicas en cuidados, basados en la Guias desarrolladas por la Asociacion de Enfermeras de Ontario (RNAO).

La Memoria de Actividad Asistencial recibio el premio Dr. Ignasi Arag6 | Mitjans, de la Fundacion Avedis

Donabedian, en reconocimiento a la mejor memoria de una institucion sanitaria y social en 2011.

El jurado de los Premios destacd la minuciosa descripcion de la situacion sociodemogréfica y de todos los
servicios, asi como la extensa descripcion de la actividad asistencial para cada servicio con una recopilacion
de los cinco ultimos afios, y un detallado andlisis de los costes por actividad y por servicio. Igualmente, la
prestigiosa Fundacion ha valorado el buen desarrollo de los indicadores de calidad del Hospital y de sus
actividades de responsabilidad social corporativa. Cabe recalcar que nunca antes ha recibido este Premio una

Institucién sanitaria de Canarias.
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En Marzo de 2015 se ha obtenido la distincidon que reconoce al Hospital Doctor Jose Molina Orosa como
centro con la mejora de los cuidados al paciente y la aplicacién y evaluacién de guias de buenas
practicas

La denominacién de CCEC reconoce a las instituciones que estan comprometidas con la aplicacién de las
guias Registered Nurses’ Associacion of Ontario (RNAO) para mejorar los cuidados al paciente, concienciar
sobre la practica basada en la evidencia y crear un equipo para potenciar y mantener la implantaciéon y
evaluacion de guias de buenas préacticas. El objetivo es crear grupos dinamicos y duraderos centrados e
aportar una influencia positiva al cuidado del paciente.

Calidad Registrada
E ‘ 0
l
I
U
EF \

QM Il ey 200+
Recognised for excellence [ T2 Fd m
3'star

CENTROS e =1
COMPROMETIDOS = s |
CON LA = el
EXCELENCIA ==k |
EN CUIDADOS ®

Compromiso con las buenas précticas sanitarias

El objetivo del programa CCEC es fomentar, facilitar y apoyar la implantacion, evaluacion y mantenimiento, en
cualquier entorno de la practica enfermera, de las buenas practicas en cuidados, basados en las guias RNAO.
Pretendiendo con ello crear una red nacional de centros comprometidos con la excelencia en cuidados que

fidelice el uso de préacticas basadas en los mejores resultados de la investigacion en cuidados.

Los objetivos de esta iniciativa se llevaran a cabo involucrando una masa critica de profesionales clave
(Impulsores) que participen activamente en el proceso de implantacion, en las unidades de enfermeria o en
equipos donde se estén implantando las guias, con la intencion de capacitar un gran nimero de profesionales

para que puedan apoyar la implantacién y evaluacién de las guias.

La formaciéon de todos los profesionales implicados en este proceso es una de las estrategias principales de
este proyecto. Esta formacion esta basada en la mejor evidencia disponible segun las GBP de RNAO y esta
orientada a que todos los profesionales adquieran los conocimientos, actitudes y habilidades necesarias en los
cuidados llevados a cabo por éstos.

Introduccion

La Gerencia de Servicios Sanitarios de Lanzarote ha iniciado su camino hacia la excelencia en el afio 2010 en
el que se realizo la primera autoevaluacién con el Modelo de Excelencia Europeo EFQM, y habiendo revalidado
el Sello 300 + en 2016.

En este camino hacia la Excelencia, la gestion por procesos es un paso imprescindible y uno de los criterios del
Modelo de Excelencia. Por ello La Gerencia ha fijado el objetivo de avanzar en un sistema de gestion por

procesos.
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La Norma Internacional ISO 9001:2015 estimula la adopcién de una orientacién a procesos para la gestion de
la calidad.

El enfoque a procesos implica identificar, analizar, medir y mejorar constantemente los procesos de la
organizacién, haciendo especial hincapié en el aumento del valor afiadido para el usuario, incorporandose el

circulo de la mejora continua en la gestién diaria de los procesos de la GSSL, siguiendo el siguiente esquema:

Sistemas de Gestion de la Calidad (4)
Organizacion
y su contexto (4)
Satisfaccion del
iente
- Resultados
Requisitos
dgﬂcliente Liderazgo del SGC
ifi Productos
Actuar Verificar el
Necesidadesx -
expectativas de las
partes interesgdas
pertinentes %

Ademas de esta orientacién a procesos, el Sistema de Gestion de La Calidad a desarrollar adopta los
Conceptos Fundamentales de la Excelencia que forman parte del Modelo EFQM: 2013 y que a continuacion se
enuncian:

e Afadir valor para los clientes, comprendiendo, anticipando y satisfaciendo necesidades, expectativas y
oportunidades.

= Crear un futuro sostenible. Las organizaciones excelentes producen un impacto positivo en el mundo que les
rodea porque incrementan su propio rendimiento al tiempo que mejoran las condiciones econdmicas,

ambientales y sociales de las comunidades en las que operan.

= Desarrollar la capacidad de la organizacién. Las organizaciones excelentes incrementan sus capacidades
gestionando el cambio de manera eficaz dentro y fuera de ellas.

Aprovechar la creatividad y la innovaciéon. Las organizaciones excelentes generan mayor valor y mejores
resultados a través de la mejora continua y la innovacion sistematica, aprovechando la creatividad de los grupos de
interés.

Memoria | 2017 118



Memoria 2017

Gerencia de Servicios Sanitarios del Area de Salud de Lanzarote

= Gestionar con agilidad. Las organizaciones excelentes se reconocen de manera generalizada por su

habilidad para identificar y responder de forma eficaz y eficiente a oportunidades y amenazas.

= Alcanzar el éxito mediante el talento de las personas. Las organizaciones excelentes valoran a las
personas que las integran y crean una cultura de delegacién y asuncién de responsabilidades que permite

alcanzar tanto los objetivos personales como los de la organizacion.

= Mantener en el tiempo resultados sobresalientes. Las organizaciones excelentes alcanzan resultados
sobresalientes que se mantienen en el tiempo y satisfacen las necesidades a corto y largo plazo de todos sus

grupos de interés, en el contexto de su entorno operativo.

Misién, Vision Y Valores

Misién

La Gerencia de Servicios Sanitarios de Lanzarote es una institucién perteneciente al Servicio Canario de la Salud
gue tiene como mision la promocion de la salud y la provision de servicios sanitarios con el objeto de elevar el nivel
de salud de la sociedad, prestando una asistencia de calidad e integrada, tanto a la poblacién de Lanzarote como a

los ciudadanos que circunstancialmente se encuentran en esta Area de Salud.

Visién

Aspiramos a ser un referente en la actividad sanitaria de Lanzarote, basandonos en un modelo asistencial integral
gue tenga al ciudadano como eje vertebrador, promoviendo la accesibilidad, eficiencia y mejora continua de los
resultados para la prestacion de nuestros servicios y fomentando la implicaciéon, desarrollo y comunicacion de
todos los profesionales y actores que forman parte de la organizacidon, como Unica via para alcanzar unos
resultados excelentes, poniendo en marcha iniciativas innovadoras para cumplir con los Planes de Salud de

Canarias.
Valores

v' Trabajamos para los ciudadanos.
v" Respetamos a las personas.
v" Desarrollamos un modelo de gestion basado en el consenso y en el acuerdo.

v' Orientamos nuestras acciones a la mejora continua y a alcanzar los mejores resultados: medimos,

aprendemos y mejoramos.
v" Queremos contribuir a las metas de universalidad, equidad, solidaridad y eficiencia.

v" Somos un equipo de personas que nos sentimos orgullosas de trabajar para el progreso y desarrollo de la

sociedad de Lanzarote.
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Politica de Calidad de la Gerencia de Servicios Sanitarios del Area de Salud de Lanzarote

La Comisién de Direccion expresa, con la presente declaracion, su compromiso con la calidad en el desarrollo

y cumplimiento de sus actuaciones y con el funcionamiento de la institucion.

Se compromete a desarrollar su actividad de acuerdo con los principios de competencia técnica y cientifica,
legalidad y seguridad juridica, independencia y transparencia, atendiendo a los criterios de actuacién usuales

de estas instituciones

La Direccion considera la calidad como un objetivo a cumplir permanentemente por todas y cada una de las
personas que trabajan en y para la Gerencia de Servicios Sanitarios del Area de Salud de Lanzarote. Para ello
es imprescindible contar con personal competente, formado e involucrado en la consecucién de obijetivos y
comprometido con la institucién; y con nuestros usuarios y la sociedad en general. Asi pues, esta politica es la
base para el establecimiento de los objetivos de la calidad dirigidos a la mejora de las actividades que

desarrolla.

Para su establecimiento se han tenido en cuenta tres conceptos basicos que se complementan entre si: la
satisfaccion de los usuarios respecto a los servicios que se le presta, los objetivos particulares de la

organizacion y un nivel de servicio eficaz y seguro.

Se revisa esta declaracion en la Comision de Direccion del dia 19 de julio de 2016 y se recoge en el acta n° 28

y se actualiza la Politica de Calidad con los siguientes objetivos:

Cumplir los requerimientos legales que regulan las actividades de la GSSL.

Atender esmeradamente al paciente y garantizar que sus datos son confidenciales.

e Orientar todas las actividades y decisiones de la Gerencia a satisfacer las expectativas de los usuarios
y a la mejora continua.

e Asegurar la calidad de todas las actividades para asi poder garantizar el mejor servicio y seguridad de
los servicios prestados.

e Estimular la responsabilidad del personal para que contribuya del modo mas eficaz a la consecucién de
objetivos.

e Ser una organizacion respetuosa con el medioambiente desde la que se desarrollen o potencien
entornos saludables, a lo que se compromete a través de su declaracion de politica medioambiental.

Esta Politica de Calidad se entiende como el marco de referencia para la realizacion de todas las actividades
de la GSSL y el establecimiento de objetivos e iniciativas, que tendran como objetivo fundamental la

satisfaccion del paciente.

La Politica de Calidad sera revisada anualmente por la Comision de Direccion para asegurar que su contenido
sea coherente con las estrategias de la Institucion y con las necesidades y expectativas de las partes

interesadas.
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Organizacién para la Gestion de la Calidad de la GSSL

La Gerencia de los Servicios Sanitarios del Area de Salud de Lanzarote, a través del Servicio de Informacion
y Calidad, apoya el desarrollo e implantacion del Sistema de Gestion de Calidad y Excelencia de toda la

Gerencia.

La Gerencia asigna a la Unidad de Informacion y Calidad la responsabilidad y autoridad para:

a) asegurar de que el sistema de gestion de la calidad es conforme con los requisitos de la Norma
Internacional ISO 9001:2015.

b) asegurarse de que los procesos se implantan de acuerdo a lo planificado.

¢) Informar, en particular, a la alta direccién sobre el desempefio del sistema de gestion de la calidad
y sobre las oportunidades de mejora.

d) asegurarse de que se promueve el enfoque al paciente y al usuario en toda la organizacién

e) asegurarse de que la integridad del sistema de gestién de la calidad se mantiene cuando se
planifican e implementan cambios en el sistema de gestién de la calidad.

La Comision Central de Garantia de Calidad es el organismo técnico de elaboracién y trabajo en las areas
de calidad asistencial y adecuacién tecnoldgica, como 6rgano de asesoramiento permanente a la Direccién
Médica y a la Junta Técnico-asistencial.

La composicion de esta Comision es la siguiente;

Director Médico

Director de Enfermeria

Los Subdirectores de las Divisiones Médica y de Enfermeria

Los Presidentes de las Comisiones Clinicas.
Esta comision tiene un papel asesor cuando se requiere, pero no interviene de forma directa en el sistema de

Gestion de la Calidad de la Gerencia.

La Comision de Direccion es un Organo Colegiado en el que se toman todas las decisiones de la Gerencia. La
composicion de esta Comision es la siguiente:

La Gerente de Servicios Sanitarios es la Presidenta

Director Médico de Atencion Especializada

Director Médico de Atencion Primaria

Directora de Enfermeria de Atencion Especializada

Directora de Enfermeria de Atencion Primaria

Directora de Gestién y Servicios Generales

Subdirector de Gestioén
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Alcance del Sistema de Gestién de Calidad

El sistema de Gestion de Calidad de la GSSL se aplica a todas las actividades realizadas por los

siguientes servicios:

Servicio de Farmacia, incluyendo el establecimiento y despliegue de la politica farmacéutica, la validacion
farmacéutica, la elaboracion de la medicacién y dispensacién de la misma, asi como la atencion farmacéutica

para garantizar la seguridad del medicamento
Estos servicios se prestan en el Hospital Doctor José Molina Orosa.

Servicio de Rehabilitacion, incluyendo los servicios de rehabilitacién prestados en consulta externa, atencion
en interconsultas hospitalarias y terapia a los pacientes hospitalizados (tras la solicitud de las distintas
Unidades y Servicios Médicos y Quirlrgicos) y a los pacientes ambulantes cuya procedencia son las diferentes

Consultas Externas de Atencion Especializada y Primaria.

Estos servicios se prestan en el Hospital Doctor José Molina Orosa y en los Centros de Salud de Atencion

Primaria.

Servicio de Radiodiagndéstico, incluyendo la adquisicion de imagenes en el area quirdrgica, la realizacién de
estudios de radiologia simple, estudios especiales de radiologia estudios y procedimientos guiados por
ultrasonidos, estudios y procedimientos guiados por TAC y estudios y procedimientos de mama. Estos servicios

se prestan en el Hospital Doctor José Molina Orosa.

Encuesta E.S.A.H

E.S.A.H. Encuesta de satisfaccion alta hospitalaria 2017

Introduccién

La evaluacién que realizan los usuarios del Servicio Canario de la Salud es posiblemente uno de los
instrumentos mas sensibles, dentro de un amplio sistema de informacién, para medir la calidad de nuestra

actividad y conocer la satisfaccion de la poblacion atendida.

Mediante la Instruccién 9/98 del Director del Servicio Canario de la Salud se defini6 una encuesta sobre
muestras representativas de las altas, de caracter episddico, en dias predeterminados, de meses definidos,
cada afo, pretendiendo conseguir la participacion de todos los pacientes dados de alta en cada fecha,
excluidos los procesos de cirugia mayor ambulatoria y de los éxitus. El cuestionario, modificado para la

encuesta realizada en mayo de 2004, es auto-cumplimentable y com(n en todos los Centros.

Se realiza una nueva maodificacién para la encuesta realizada en octubre de 2010, incorpordndose nuevos
items (6, 9, 11, 12, 13, 15, 19 obstetricia, 19 pediatria, 20 obstetricia y 21 obstetricia) y se excluyen otros que
tenian un nivel de satisfaccion muy elevado, se ha maodificado la escala en los items (4, 16, y 17). Consta de

tres modelos de encuesta: Hospitalizacion, Obstetricia y Pediatria; los items en Obstetricia y Pediatria son los
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mismos que en Hospitalizacion pero incorporando al cuestionario alguno especifico de cada una de estas
especialidades. Desde el afio 2016 para facilitar a la poblacion extranjera su cumplimentacion y asi evitar
pérdida de informacién en los resultados originados por la incomprension del idioma, se tradujo al francés,

inglés y aleman.

El seguimiento y analisis del rendimiento de los servicios de atencion especializada, tanto hospitalarios como
extrahospitalarios, es una de las funciones basicas del Servicio de Atencién Especializada. Con ella se
pretenden valorar aspectos como son “Acogida del paciente en el Hospital’, “Condiciones del Alojamiento
(limpieza, ruidos, comida y sefializacion)”, “Trato recibido” (incluyendo el trato a familiares), “Informacién” y

“Calidad de la Atencion”.
En este informe se presentan los resultados obtenidos por el hospital en la encuesta al alta hospitalaria 2017.

Valoracion Global

La valoracién del Hospital que hacen los usuarios que han estado ingresados durante el afio 2017, es de 8,59
puntos de media, desviacién estandar 1,45, en una escala de 0 a 10 (O valor minimo y 10 maximo), siendo la
sexta puntuacion obtenida por los distintos hospitales en los que se llevé a cabo la encuesta (9,19 puntos el

mejor valorado y 8,50 en el peor).

Valoracion Global 2017

Media = 8,59
Desviacion estandar= 1,235
N =425
1257
100
757
50
257
o
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ESAH 17 H. Dr. José Molina Orosa
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La valoracion global por plantas: La puntuacion media, en una escala de 0 a 10

PLANTA Porcentaje Puntuacién media
Cirugia 19,9% 8,69
Obstetricia-Ginecologia (GO) 28,1% 8,43
M. Interna (MINE) 11,6% 8,37
Pediatria 9,7% 8,70
Psiquiatria 2,6% 8,36
U. Médico-Quirurgica (UMQ) 7,6% 8,72
Onco-Cardio-Hematologia (UOH) 9,5% 9,25
Traumatologia 11,1% 8,28

ESAH 17 H. Dr. José Molina Orosa -/ Media 8.59%
ESAH 17 H. CAC ﬂ/ Media 8.66%

Memoria | 2017 124




Memoria 2017

Gerencia de Servicios Sanitarios del Area de Salud de Lanzarote

La valoracion global por servicios: La puntuaciéon media, en una escala de 0 a 10

SERVICIO Porcentaje Puntuacién media
Cirugia General y Digestiva 18,2% 8,58
Otorrinolaringologia 2,5% 9,30
Traumatologia 9,9% 8,38
Urologia 5,7% 8,57
Dermatologia 0,2% 9,0
Cardiologia 3,7% 9,60
Digestivo 1,7% 9,29
Endocrinologia 0,2% 9,00
Hematologia 1,2% 8,00
M. Interna 5,4% 8,09
Nefrologia 0,5% 7,50
Neumologia 3,9% 8,44
Neurologia 2,5% 9,00
Oncologia 5,7% 9,22
Ginecologia 5,4% 8,50
Obstetricia 19,7% 8,43
Pediatria 10,1% 8,70
Psiquiatria 2,7% 8,36
Unidad del dolor 0,7% 8,00

ESAH 17 H. Dr. José Molina Orosa

ESAH 17 H. CAC
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12. Recursos Humanos

Recursos Humanos: Plantilla Organica 2013-2017 Atencion Primaria y Atencion Especializada

Atencién Primaria

2013 2014 2015 2016 2017
Puesto Directivos 2 2 2 2 2
Puestos Sanitarios Médicos 117 117 117 117 132
Puestos Sanitarios Otros 121 121 121 121 143
Puestos de Gestion Y SG 72 72 72 72 78
Total Plantilla Organica 312 312 312 312 355

Plantilla Organica Atencion Primaria 2013- 2017
400
78
350 72 72 72 7%
300 143
121 121 121 121
250 ——
200
132
150 117 117 117 117
100
50
2 2 2 2 2
0
2013 2014 2015 2016 2017
== Directivos = Pestos Sanitarios Médicos
== Pyestos Sanitarios Otros === Pyestos de Gestion Y SG
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Atencién Especializada

2013 2014 2015 2016 2017
Directivos 3 3 3 3 5
Puestos Sanitarios F.E.A. 179 179 179 179 226
Puestos Sanitarios 572 572 572 572 588
Puestos de Gestion Y SG 265 265 265 265 331
Total Plantilla Organica 1.019 1.019 1.019 1.019 1.150
Plantilla Organica Atencién Especializada 2013- 2017
400
78
>
350 72 72 72 7f/
300 143
121 121 121 121 /
250 ~ 7 = T
200
150 117 1L/ 1L/ 117 1.32
[ 1 1 =
100
50
2 2 2 2 2
0 < > < > >
2013 2014 2015 2016 2017
=g Djrectivos === Pyestos Sanitarios Médicos
=== Pyestos Sanitarios Otros === Puestos de Gestion Y SG
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Acto anual de homenaje a los jubilados.
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13. Formacion Docencia e Investigacion
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13.1 Charlas, Sesiones, y Jornadas organizados por Gerencia
Area de Salud de Lanzarote Afio 2017 Resumen

Titulo

Cursos Sesiones
Online

Cursos Sesiones
Online

Cursos Sesiones

“Flebitis Zero
FZ” On-line.

Cursos, Talleres,
Sesiones

Cursos,
Jornadas

Cursos,
Jornadas

Charlas
Charlas
Cursos

Cursos

Sesiones
Bibliograficas
Sesiones
Cursos Atencién
Primaria

Sesiones
Cursos Hospital

Taller
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Organizados

Comunidad Autbnoma de Canarias
Comunidad Autbnoma de Canarias

Direccion de Area y Gerencia

Organizado por: Proyecto Flebitis
Zero, Asociacién de Buenas Practicas
en Seguridad del Paciente y la
Sociedad de Medicina Preventiva,
Salud Publica e Higiene.

ESSSCAN
Gerencia Servicios Sanitarios Area de

Salud de Lanzarote
Gerencia Servicios Sanitarios Area de
Salud de Lanzarote
Gerencia Servicios Sanitarios Area de
Salud de Lanzarote
Gerencia Servicios Sanitarios Area de
Salud de Lanzarote
Gerencia Servicios Sanitarios Area de
Salud de Lanzarote

Gerencia Servicios Sanitarios Area de
Salud de Lanzarote Afio 2017

Gerencia Servicios Sanitarios Area de
Salud de Lanzarote

Gerencia Servicios Sanitarios Area de
Salud de Lanzarote

Gerencia Servicios Sanitarios Area de
Salud de Lanzarote

Gerencia Servicios Sanitarios Area de
Salud de Lanzarote

130

N° Asistentes

50

50

59

239

140

169

145

51

233

225

64

93

279

478

18

Servicios Sanitarios

Horas
Realizadas

130

120

54

102

11.15

34

17

441

137

33.30

53

Créditos

23,30

10,00

8,00

3,60

3,60

0,20

1,00

0,20

0,80

45,70

7,90

1,20

4,80

7,40

0,11
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13.2 Formacién Docencia e Investigacién Medicina Interna y Especialidades

Tabla 1 -Cursos, Seminarios Y Sesiones Clinicas Impartidos Medicina Interna y

Especialidades

Servicio al que

Titulo Organizador | Docente |[Horas |Asistentes pertenece de la
Gerencia
L a . Garcia o - .
Curso de actualizacién en patologia Colegio de Diaz 4 Médicos A. | Medicina Interna (Unidad:
tiroidea Médicos Eduardo primaria Endocrinologia)
Unidad Garcia - .
Curso de manejo del SPSS Docente Diaz, 9 “,('/:EY(? Megf’,’;ﬁ;gﬁ[ﬂ;g’r}fa‘j
Gerencia Eduardo 9
: Colegio Oficial REIED) .
Enfermedad Pulmonar Obstructiva Ao Bernal, B; Médicos de .
o de Médicos de ’ 6 Neumologia
Cronica Las Palmas Garcia AP
Cabrera, M
Urgencias en Neumologia: asmay Comision de Garcia 1 Médicos Neumolodia
EPOC Docencia Cabrera, M Residentes 9
Introduccion a Ia_ventl_lacmn mecanica Medicina Garcia 15 Enfermeria Neumologia
no invasiva Interna Cabrera, M
Asma, EPOC y dispositivos de Indus’trle_t Rodriguez Médicos de .
e farmacéutica Garcia. F 1 AP Neumologia
! (TEVA) :
Industria . -
EPOC farmacéutica Rodrlguez 1 HEINEDS € Neumologia
5 Garcia, F AP
(Boehringer)
Taller Espirémetrias eI Rodriguez Médicos de ]
farmacéutica 5 1 Neumologia
Garcia, F AP
(Glaxo)
“2° Curso de Cirugia Menor en Comision de Piqué 6 Médicos de Dermatoloaia
Atencion Primaria” Docencia | Duran, Eric AP 9
Poblacion
Conferencia “Foto proteccion y Comision de Piqué general y .
. o . . . 15 Dermatologia
Diferenciacion entre lunar y melanoma | Docencia Duran, Eric alumnos
instituto
Morera
. Porras, OM;
Cogionl Segovia Médicos de
Arritmias en Atencion Primaria Med:izlgs de Herrera, D; 3 AP Cardiologia
Garcia
Lépez, M
Gerencia de
Servicios Diana Enfermeria
Arritmias para enfermeria Sanitarios del Segovia 2 Cardiologia
S M.Interna
Area de Salud Herreras

de Lanzarote
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Tabla 2 -Cursos, Seminarios Y Sesiones Clinicas Impartidos Medicina Interna y

Especialidades

Titulo

Charla de arritmias en Curso
Introduccién a la Pediatria
hospitalaria y Urgencia
hospitalaria

Curso de Urgencias en
Gastroenterologia y
Hepatologia

Aspectos practicos del VHC
en Atencién primaria

Actualizacion:
erradicacién deHhelicobacter
PYLOR..

Primeras Experiencias en el
tratamiento de la insuficiencia
cardiaca con Sacubritil
Valsartan en el Hospital Dr.
J.M.O

Presentacion del protocolo de
trombosis venosa profunda
del Hospital Dr. J.M.O.”

Taller practico de
Infiltraciones Miembro inferior,
sensibilizacién central

Charla Manejo Exposicion a
VIH

Charla Técnicas de
depuracion extracorporea
practica en UVI

Tratamiento sustitutivo renal,
aspectos practicos en
Atencién Primaria

Tratamiento sustitutivo renal,
aspectos practicos en
Atencion Especializada “

Enfermedad renal crénica,
aspectos practicos Medicina
Interna “

Memoria | 2017

Organizador

Comisién de
Docencia

Colegio de
Médicos de LP

Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud
de Lanzarote
Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud
de Lanzarote

Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud
de Lanzarote

Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud
de Lanzarote

Industria
farmacéutica
Grunenthal

Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud
de Lanzarote
Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud
de Lanzarote
Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud
de Lanzarote
Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud
de Lanzarote

Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud
de Lanzarote

Docente

Diana Segovia
Herreras

Noelia Cruz
Perdomo, Néstor
Aleman, Rubén
Berenguer ,Carlos
Sam.

Rubén Berenguer

Rubén Berenguer

Virginia Herrero

Virginia Herrero

Sigrid Talaverano

José Fernando
Lluch Perales

Adelaida Morales
Umpierrez, Isabel
Molleja

Adelaida Morales
Umpierrez

Adelaida Morales
Umpierrez

Adelaida Morales
Umpierrez

132

Asistentes

MIR de MFYC

Médicos de A.
primaria

Médicos de A.
primaria

Médicos de A.
primaria

Médicos del
Servicio de
Medicina
Interna

Médicos del
Servicio de
Medicina
Interna

Médicos A.
primaria

Enfermeria M.
Interna

FEA Intensivos
y enfermeria
Intensivos

Médicos de A.
primaria

Médicos del
hospital

Facultativos
del S. de
Medicina

Interna

Servicio al que
pertenece de la
Gerencia

Cardiologia

Digestivo

Digestivo

Digestivo

Seccion Medicina
Interna

Seccién Medicina
Interna

Reumatologia

Seccién Medicina
Interna

Nefrologia

Nefrologia

Nefrologia

Nefrologia
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Tabla 3 -Cursos, Seminarios Y Sesiones Clinicas Impartidos Medicina Interna y

Especialidades

Titulo

Presentacion del “
Documento de valoracion
pretrasplante renal de
pacientes con ERC
avanzada”

"Introduccién a la Bioética".

Charla "Insuficiencia
Cardiaca"

Charla: "Tratamiento de
mantenimiento del asma
para AP

Charla: "Mapa Acaro légico
de Lanzarote".

Profilaxis Postexposicion del
VIH"

"Exposicién al VIH"

Infeccion por el VIH"

Profilaxis Postexposicion Al
VIH"

Evidencia vs Experiencia de
Nivolumab en cancer de
pulmén

Tratamiento en 2° linea en

cancer de mama metastasico

Reunién Canaria de cancer
de ovario y cervix
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Organizador

Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud de
Lanzarote
Comité de Etica
Asistencial del
hospital.
Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud de
Lanzarote

Fundacién
Canaria de
Investigacion
Sanitaria. GSK.

Reserva de la
Biosfera

Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud de
Lanzarote
Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud de
Lanzarote
Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud de
Lanzarote
Gerencia de
Servicios
Sanitarios del
Area de Salud de
Lanzarote

BMS, Laboratorio

Celgene,
Laboratorio

Roche,
Laboratorio

Docente

Katia Toledo
Perdomo

Alfredo Benjumeda

Garcia Lopez, M

Alfredo Benjumeda

Alfredo Benjumeda

Lluch Perales, J.F.

Lluch Perales, J.F.

Lluch Perales, J.F.

Lluch Perales, J.F.

Amurrio Quevedo,
Raul Eduardo

Bernuy Guevara,
Coralina Melissa

Amurrio Quevedo,
Raul Eduardo
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Horas

15

Asistentes

Médicos de A.

primaria

Personal del
Hospital

Médicos de
Atencion
Primaria

Médicos de
Atencién
Primaria

Poblacién
General

Enfermeria

Alumnos
Enfermeria

Médicos
Urgencias del
Hospital

Personal
Sanitario

Personal
Sanitario

Personal
Sanitario

Servicio al que
pertenece de
la Gerencia

Nefrologia

Alergologia

Cardiologia

Alergologia

Alergologia

Medicina Interna

Medicina Interna

Medicina Interna

Medicina
Interna

Oncologia
Médica

Oncologia
Médica

Oncologia
Médica
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Tabla 4 -Cursos, Seminarios Y Sesiones Clinicas Impartidos Medicina Internay

Especialidades

Titulo

Tratamiento melanoma
metastasico, BRAF
mutado

Manejo multidisciplinar
del comité de mama, en
neoplasia de mama
HER2+

Evaluacion de la
relacion entre los
niveles de &acido Urico y
eventos
cardiovasculares en
pacientes con gota

Estudio de seguridad
cardiovascular (
CANVAS )

Ecoendoscopias

Compass Trial

Uso practico de los
glucosuricos

Trombectomia
mecanica en el ictus
agudo

Farmaindustria, ¢mito o
realidad ?

Exploracion neurolégica

Arritmias

Nutricion

Insuficiencia renal

Lesiones del pafal

Manejo de la Arenalina
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Organizador

Roche, laboratorio

Roche, laboratorio

Gerencia de Servicios Sanitarios
del Area de Salud de Lanzarote

Gerencia de Servicios Sanitarios
del Area de Salud de Lanzarote

Gerencia de Servicios Sanitarios
del Area de Salud de Lanzarote

Celgene, laboratorio

Gere,ncia de Servicios Sanitarios
del Area de Salud de Lanzarote

Gerencia de Servicios Sanitarios
del Area de Salud de Lanzarote

Gere'ncia de Servicios Sanitarios
del Area de Salud de Lanzarote

Gerencia de Servicios Sanitarios
del Area de Salud de Lanzarote

Gerelncia de Servicios Sanitarios
del Area de Salud de Lanzarote

Gere’ncia de Servicios Sanitarios
del Area de Salud de Lanzarote

Gere’ncia de Servicios Sanitarios
del Area de Salud de Lanzarote

Gerencia de Servicios Sanitarios
del Area de Salud de Lanzarote

Gere’ncia de Servicios Sanitarios
del Area de Salud de Lanzarote

Docente

Bernuy Guevara, Coralina
Melissa

Bernuy Guevara, Coralina
Melissa; Barea Bejarano
José Luis; Romero Araceli
(Cirugia); Garcia Odalys
(Anatomia patolégica)

Fayna Perdomo

Elena Jerez Arzola

Néstor Aleman

Oscar Morera

Adelaida Morales
Umpierrez

loanna Hadjigeorgiou

Alfredo Benjumeda

Alfonso Suarez Cuervo

Diana Segovia Herreras

Elena Jerez Arzola

Adelaida Morales
Umpierrez

Enric Piqué

Elena Martin Fernandez
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Horas

1h

1h

1h

Asistentes

Personal
sanitario

Personal
sanitario

Facultativos

del Servicio M.

Interna

Facultativos

del Servicio M.

Interna

Facultativos

del Servicio M.

Interna

Facultativos
del Servicio M
Interna

Facultativos

del Servicio M.

Interna
Facultativos

del Servicio M.

Interna
Facultativos

del Servicio M.

Interna

Enfermeria de
Medicina
Interna

Enfermeria de
Medicina
Interna

Enfermeria de
Medicina
Interna

Enfermeria de
Medicina
Interna

Enfermeria de
Medicina
Interna

Enfermeria de
Medicina
Interna

Servicio al que
pertenece de la
Gerencia

Oncologia Médica

Oncologia Médica

Reumatologia

Endocrinologia

Digestivo

Cardiologia

Nefrologia

Neurologia

Alergologia

Neurologia

Cardiologia

Endocrinologia

Nefrologia

Dermatologia

Alergologia
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13.3 Formacién Docencia e Investigacion Radiodiagnéstico 2017

Ti f
colal?c?rggén Titulo de la Amblto. . Servicio al que
Nombre Nombre P 3 ) Fech Colaboracion L
Participante Evento gnenua, ponencia, poster, | Fecha Nacional pertenece en La
oster, comunicacion Internacional Gerencia
Comunicacién
German asnr 55th
Menapacce annual Asistencia 2017 Internacional Radiodiagndstico
Granado meeting
XXVIII curso
German de
Menapacce correlacion Asistencia 2017 Nacional, Madrid Radiodiagnéstico
Granado Radio-
Patoldgica

Memoria | 2017

135




Memoria 2017

Gerencia de Servicios Sanitarios del Area de Salud de Lanzarote

Memoria | 2017 136



Memoria 2017

Gerencia de Servicios Sanitarios del Area de Salud de Lanzarote

14. Créditos

Créditos

Edicién: Gerencia de Servicios Sanitarios del Area de Salud de
Lanzarote

Coordinacién, Documentacién, Imagenes, Disefio, montaje y maquetacion:
Servicio Gestion de la Informacién
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