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INTRODUCCION

La Encuesta de Temas Insulares ha sido realizada por el CENTRO DE DATOS del Cabildo
de Lanzarote durante diciembre de 2017. En esta ocasién se ha realizado un
monografico con motivo del XXV aniversario de la declaracion de Lanzarote como

Reserva de Biosfera.

Bajo esta tematica se incluyen cuestiones relacionadas con la percepcién, opinién y
valoracion de la isla como Reserva de la Biosfera. Ademas se han encuestado aspectos
sobre la percepcién del medioambiente y los impactos del turismo, la valoracion de la
situacién econdémica y de la calidad de vida, los habitos sostenibles y los retos futuros

de la isla como Reserva.

Esta misma Encuesta se ha realizado simultdneamente en Menorca, isla que fue
declarada conjuntamente con Lanzarote Reserva de la Biosfera el 7 de octubre de
1993. El cuestionario y la metodologia fueron realizados y disefiados por el Cabildo de
Lanzarote (Centro de Datos) y el Consell de Menorca (Obsam). Y se aplicé en las
mismas fechas. Al final del documento se incluye una sintesis comparativa de los

resultados en ambas islas.



CENTRO DE DATOS Encuesta de Temas Insulares. LANZAROTE Diciembre 2017

1.- RESERVA DE BIOSFERA

Tabla 1.1.- Conocimiento sobre si Lanzarote es Reserva de la Biosfera

Pregunta.- Dentro de poco se cumplira el veinticinco aniversario de la declaracion de Lanzarote como Reserva
de la Biosfera por la UNESCO, ésabia usted que Lanzarote es Reserva de la Biosfera?

[Resuesta [ o ]

Si 92,0
No 6,3
No contesta 1,8

" El 929%0 de los entrevistados sabe que Lanzarote es Reserva de la Biosfera.

En los afios 1993 (dos meses después de la declaracion de la isla como Reserva de la
Biosfera) y 1996 se encuestd a la poblacion sobre el grado de informacion que tenia al

respecto. Estos fueron los resultados.

Grafico 1.- Evolucion del conocimiento de la poblaciéon sobre la declaracion de
Lanzarote como Reserva de la Biosfera (1993-1996-2017)

1993 1996 2017



Tabla 1.2.- Opinién sobre la repercusion para la isla de que sea Reserva de la
Biosfera

Pregunta.- Y por lo que usted sabe, cree que la declaracion de Lanzarote como Reserva de la Biosfera ha sido
0 esta siendo para la isla...

OPINION %

Muy positiva 56,8
Positiva 38,5
Indiferente 2,9
Negativa 0,6
Muy negativa 0,3
No sabe 1,0

El 95,3% de los entrevistados opina que la declaracion de Lanzarote como

Reserva de la Biosfera ha sido o es muy positiva/positiva para la isla.

También en los afios 1993 y 1996 se encuestd al respecto. Los resultados reflejan una
mejora notable de la actitud de la poblacion de Lanzarote hacia el hecho de que

sea Reserva de la Biosfera.

Grafico 2.- Evolucion de la valoracion de que Lanzarote Reserva de la Biosfera
(1993-1996-2017)

Puntuacién 0 a 10

1993 1996 2017



Tabla 1.3.- Influencia de la Reserva de Biosfera en la calidad de vida de Ia
poblacion

Pregunta.- Y pensando en usted personalmente, en qué grado la declaracion de la isla como Reserva de la
Biosfera le ha influido en su calidad de vida?

RESPUESTA %

Mucho 17,0
Bastante 43,9
Poco 22,5
Nada 12,1
No sabe 4,5

El 60,9% de los entrevistados responde que la declaracion de la isla como Reserva de

la Biosfera le ha influido mucho o bastante en su calidad de vida.

Tabla 1.4.- Con qué se relaciona que la isla sea Reserva de la Biosfera

Pregunta.- Y con cual de las siguientes cuestiones que le voy a citar relaciona usted mas el hecho de que
Lanzarote sea Reserva de la Biosfera (MULTIRRESPUESTA: Dos opciones)

CUESTIONES % de casos
La conservacion del paisaje 61,4
El medioambiente en general 43,4
La promocion turistica 34,1
El desarrollo sostenible en lo social y econdmico 33,9
El aprendizaje y la concienciacion 7,5
Otro 0,5
No sabe 15,6

Hasta un 61,4% de los entrevistados sefiala la “conservacion del paisaje” como la
cuestion con la que mas relacionan el hecho de que Lanzarote sea Reserva de la
Biosfera. En segundo lugar, un 43,4% cita “el medioambiente en general”, y en
tercer lugar aproximadamente un tercio de los entrevistados responde “la promocién

turistica” y “el desarrollo sostenible”.



Tabla 1.5.- Opinion sobre el trabajo realizado por las instituciones y agentes
sociales por la Reserva de la Biosfera

Pregunta.- Como le decia, dentro de poco se cumplira el veinticinco aniversario de la declaracion de
Lanzarote como Reserva de la Biosfera, ¢cree usted que durante esos afios las instituciones publicas han
trabajado por la Reserva de la Biosfera? ¢y los agentes sociales?

RespuesTa | Insibaciones | Agentes

Mucho 14,6 8,4
Bastante 38,5 43,9
Regular 23,8 21,8
Poco 11,4 12,8
Nada 6,0 51
No sabe 5,8 8,1
PUNTUACION! 6,18 6,03

La opinién sobre el trabajo realizado por las instituciones publicas y por los agentes
sociales es similar: en el caso de las instituciones un 53,1% de los entrevistados opina
que han trabajado mucho o bastante, y en el caso de los agentes sociales este

porcentaje es del 52,3%.

En 2003 se encuestd a la poblacién con la misma pregunta pero solo con la opcion de

“Instituciones publicas”, con los siguientes resultados.

"OPINION SOBRE ELTRABAJO % | %
REALIZADO POR LAS 2017
INSTITUCIONES PUBLICAS (diciembre)
Mucho 4,9 14,6
Bastante 17,6 38,5
Regular - 23,8
Poco 51,3 11,4
Nada 18,9 6,0
No sabe 7,3 5,8
PUNTUACION 3,60 6,18

! La puntuacion estd calculada a partir de los porcentajes de respuesta ordinal (mucho, bastante, regular,
poco o nada). En realidad lo que se ha hecho es transformar una respuesta de escala ordinal en una
numeérica. Su interpretacién es la siguiente: mucho (8 -10), bastante (6 - 8), regular (4 - 6), poco (2 - 4) y
nada (0 - 2).



Tabla 1.6.- Conocimiento de logros conseguidos por Lanzarote por ser Reserva
de Biosfera

Pregunta.- ¢Y conoce algin logro concreto conseguido por Lanzarote por el hecho de ser Reserva de Biosfera?

RESPUESTA %

Si 27,6
No 57,9
No contesta 14,5

Un 27,6% de los encuestados conoce algin logro conseguido por Lanzarote por el
hecho de ser Reserva de la Biosfera, mientras que un 57,9% responde no conocer
ninguno.

En 2003 se encuestd a la poblacién con la misma pregunta. Estos fueron los siguientes
resultados.

CONOCE ALGUN LOGRO CONSEGUIDO oss

POR SER RESERVA DE LA BIOSFERA et
si 20,0 27,6
No 70,4 57,9
No contesta 9,6 14,5




Tabla 1.6.b.- Logros conseguidos (segun los entrevistados que han respondido

que si conocen alguno)

LOGROS CONSEGUIDOS %

Conservacion de paisajes naturales 44,8
Turismo de calidad, sostenible 19,9
Publicidad 10,4
Control urbanistico 5,9
Obra de César Manrique 54
Conservacion especies protegidas 4,5
Energia renovables 3,2
Calidad de vida 3,2
Geoparques 1,8
Conservacion de costas 0,5
Museo acuatico 0,5

Aquellos entrevistados que respondieron que si conocian algun logro sefalaron sobre

todo la conservacion de los paisajes naturales (44,8%). También indicaron la

repercusion en el turismo de calidad/sostenible (19,9%) y el hecho de servir como

reclamo publicitario (10,4%).

En 2003 se obtuvieron los siguientes resultados. Se han reagrupado las respuestas

para realizar una comparacion mas homogénea.

%

LOGROS CONSEGUIDOS 2017
(diciembre)
Conservacion del medio / espacios naturales 33,8 45,8
Turismo (publicidad) / sostenible 24,8 30,3
Control urbanistico 13,2 5,9
Otras 11,1 18,1
No ha servido para nada 17,0 -




CENTRO DE DATOS Encuesta de Temas Insulares. LANZAROTE Diciembre 2017

2.- MEDIOAMBIENTE

Tabla 2.1.- Opinion sobre la concienciacion de la poblacion con la proteccion
del medioambiente en la isla

Pregunta.- Ahora me gustaria realizarle algunas preguntas relacionadas con el medioambiente. Por ejemplo,
éen qué grado cree usted que la poblacion de Lanzarote esta concienciada con los temas relacionados con la
proteccion del medioambiente en la isla?

Muy concienciada 7,8
Bastante 35,5
Regular 28,4
Poco 24,3
Nada 2,1
No sabe 2,0

" El 43,3% de los entrevistados opina que la poblacidon de Lanzarote estd bastante o
muy concienciada con la proteccién del medioambiente en la isla. Un 26,4% dice lo

contrario.

Los resultados de afios anteriores fueron los siguientes.

Grafico 3.- Evolucion de la opinion sobre la concienciacion de la poblacion con
la protecciéon del medioambiente en la isla (1998-2017)

Ve

PUNTUACION

1998 2001 2002 2006 2017

ANO

2 La puntuacion esta calculada a partir de los porcentajes de respuesta ordinal (muy concienciada, bastante,
regular, poco o nada). Su interpretacion es la siguiente: muy concienciada (8 -10), bastante (6 - 8), regular
(4 - 6), poco (2 - 4) y nada (0 - 2).
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Tabla 2.2.- Cambio percibido en el medio ambiente de Lanzarote en la ultima
década

Pregunta.- Y, desde su experiencia vital y por lo que usted percibe, el medioambiente de Lanzarote ha
mejorado, sigue igual o ha ido a peor en los Ultimos diez afios?

OPINION %

Ha mejorado 56,1
No ha cambiado 26,6
Ha ido a peor 11,5
No sabe 5,8
PUNTUACIONS 7,4

El 56,1% de los entrevistados opina que el medioambiente de Lanzarote ha

mejorado, un 26,6% cree que no ha cambiado y un 11% estima que ha ido a peor.

En afios anteriores se obtuvo los siguientes resultados de la misma pregunta, aunque
la referencia temporal en las encuestas anteriores es de cinco afios en vez de

diez anos.

Grafico 4.- Evolucion del cambio percibido en el medio ambiente de Lanzarote

7,4
Z
O
=]
<
S| a8 4,6
= 3,6 3
4 7 7
z 3,4
o
2001 2002 2003 2004 2006 2017
ANO

3 La puntuacion estd calculada a partir de los porcentajes de respuesta ordinal (ha mejorado, no ha
cambiado, ha ido a peor). En realidad lo que se ha hecho es transformar una respuesta de escala ordinal en
una numérica. Su interpretacién es la siguiente: ha mejorado (6,66 -10), no ha cambiado (3,33 - 6,66), ha
ido a peor (0 - 3,33).
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Tabla 2.3.- Valoracion de temas relacionados con el medioambiente de

Lanzarote

Pregunta.- A continuacién voy a citarle una serie de temas relacionados con el medioambiente de la Isla.
Indiqueme, por favor, su valoracion sobre la situacion actual de cada uno de ellos. Valore de 0 a 10, sabiendo

que el 10 significa que la situacion es muy buena y el 0 que es muy mala.

Valoracion de

TEMA 0a10
Playas 7,36
Conservacion del paisaje 6,66
Tranquilidad y ausencia de ruido 6,61
Conservacion de la biodiversidad 6,55
Litoral/costas 6,54
Estado nucleos rurales 6,13
Ausencia de contaminacion luminica 5,76
Gestion Residuos/basuras 5,47
Limpieza urbana 5,26
Actividad agricola 4,97

Los temas mejor valorados son las playas, el paisaje y la ausencia de ruido. Los

peor valorados son la actividad agricola, la limpieza urbana y la gestion de los residuos.

En afios anteriores se obtuvo los siguientes resultados.

2 % % % %
O N I EN LSS 2001 2003 2004 2017
BRI ES (W E) B (julio) (abril) | (noviembre) (diciembre)
Playas 6,7 6,8 6,9 7,4
Conservacion del paisaje 59 5,7 5,5 6,7
Litoral / costas 5,7 5,5 5,3 6,5
Estado de nicleos rurales 6,7 5,9 6,0 6,1
Residuos / basuras 5,4 5,9 51 5,5
Limpieza urbana 59 6,1 5,6 53

Mejoran la valoracion de las playas, la conservacion del paisaje y el litoral. Y

empeora la puntuacion de los nucleos rurales y la limpieza urbana.
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3.- TURISMO

Tabla 3.1.- Importancia del turismo para su economia

Pregunta.- ¢Qué importancia tiene el turismo para la subsistencia econémica de usted y su familia?

RESPUESTA %

Muy importante 43,9
Bastante importante 36,9
Indiferente 7,1
Poco importante 8,8
Nada importante 3,1
No sabe 0,3

El 80,8% de los entrevistados responde que el turismo es muy o bastante

importante para su subsistencia econémica y la de su familia.

Tabla 3.2.- Importancia del turismo para Lanzarote

Pregunta.- Y en su opinidn, éel turismo es muy importante, bastante importante, poco importante o nada
importante para Lanzarote?

RESPUESTA %

Muy importante 79,1
Bastante importante 20,4
Poco importante 0,3
Nada importante 0,3

La practica totalidad de los entrevistados responde que el turismo es muy o bastante

importante para Lanzarote.
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Tabla 3.3.- Situacion actual del turismo en Lanzarote

Pregunta.- Y écomo calificaria Ud. la situacion ACTUAL del turismo en Lanzarote, diria Ud. que es.....?

RESPUESTA %

Muy buena 23,4
Buena 64,6
Regular 9,4
Mala 1,1
Muy Mala 0,0
No sabe 1,5

El 88% de los entrevistados opina que la situacion actual del turismo en Lanzarote es

buena o muy buena en su conjunto.

Los resultados obtenidos en 2007 sobre este tema y su comparaciéon con 2017, fueron
los siguientes:

, % 0—/0

SITUACION DEL TURISMO 2007 2017
(julio) (diciembre)

Muy buena 3,7 23,4
Buena 40,7 64,6
Regular 27,5 9,4
Mala 20,8 1,1
Muy Mala 5,8 0,0
No sabe 1,5 1,5
PUNTUACION 5,40 7,80
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Tabla 3.4.- Grado de acuerdo sobre aspectos de la actividad turistica

Pregunta.- A continuacion voy a leerle una serie de afirmaciones sobre la actividad turistica en Lanzarote.
Valore cada una de ellas del 1 al 10, teniendo en cuenta que el 1 significa que estda muy en desacuerdo y el
10 que esta totalmente de acuerdo.

Grado de
ASPECTO acuerdo*
(Puntuacion
de 1 a10)
El turismo mejora la economia de Lanzarote 7,85
El turismo ofrece mas oportunidades de trabajo en la isla para 776
los residentes !
La declaracion de la Reserva de la Biosfera favorece un 7 55
desarrollo sostenible de la actividad turistica en Lanzarote !
Gracias al turismo se mejoran las infraestructuras (carreteras, 7 44
avenidas, aeropuerto...) !
El turismo incentiva la conservacion paisajistica, monumental y
A 7,30
artistica de Lanzarote
El modelo turistico actual incrementa el bienestar social para la 721
poblacién local !
El turismo ofrece mayores oportunidades de ocio para los 7.06
residentes !
El turismo genera cambios positivos en la cultura local 6,87
Las infraestructuras que se realizan estan en equilibrio con el 6.57
territorio y su poblaciéon !
El turismo provoca la saturacion de determinados servicios 6,34
El turismo produce degradacién o destruccion de los recursos 562
naturales !

*Escala. 1= Desacuerdo total y 10= Acuerdo total

El mayor grado de acuerdo se produce con las afirmaciones de que el turismo
mejora la economia de Lanzarote, ofrece mas oportunidades de trabajo y que la
declaracién de la Reserva de la Biosfera favorece un desarrollo sostenible de la

actividad turistica.

Se esta menos de acuerdo con que el turismo produce degradacién o destruccion
de los recursos naturales, provoca la saturacion de determinados servicios y
que las infraestructuras que se realizan estan en equilibrio con el territorio y su

poblacion.
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Grado de acuerdo*
(Puntuacion de 1 a10)

GRADO DE ACUERDO SOBRE ASPECTOS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

2007 2017
(abril) (diciembre
El turismo mejora la economia de Lanzarote 8,29 7,85
El turismo ofrece mas oportunidades de trabajo en la isla para los
y 8,12 7,76
residentes
Gracias al turismo se mejoran las infraestructuras (carreteras,
- 6,40 7,44
avenidas, aeropuerto...)
El turismo incentiva la conservacion paisajistica, monumental y
P 6,30 7,30
artistica de Lanzarote
El turismo ofrece mayores oportunidades de ocio para los residentes 5,53 7,06
El turismo genera cambios positivos en la cultura local 5,71 6,87
El turismo provoca la saturacion de determinados servicios 5,59 6,34
El turismo produce degradacién o destruccion de los recursos naturales 4,38 5,62

*Escala. 1= Desacuerdo total y 10= Acuerdo total

En la comparacion con 2007 solo disminuye el grado de acuerdo con que el

turismo mejora la economia y el empleo para los residentes.
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4.- ECONOMIA Y SOCIEDAD

Tabla 4.3.- Situacion economica de Lanzarote

Pregunta.- ¢Me podria decir como calificaria Ud. la situacion econdmica ACTUAL de Lanzarote?

RESPUESTA %

Muy buena 7,8
Buena 58,0
Regular 28,3
Mala 3,5
Muy Mala 0,5
No sabe 2,0

El 65% de los entrevistados opina que la situacién econdmica actual de Lanzarote es

buena o muy buena.

Si se compara los resultados de la situaciéon econdmica de Lanzarote con los obtenidos
por el Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS) para el conjunto del pais, se
observa que la percepcién que tienen los lanzarotefios sobre la economia de
Lanzarote es mas buena que la que tienen los espanoles sobre la situaciéon de

Espaiia.

OPINION SOBRE LA SITUACION IR Espana
ECONOMICA e —
(diciembre) (diciembre)

Muy Buena 7,8 0,1
Buena 58,0 6,9
Regular 28,3 39,1
Mala 3,5 35,8
Muy Mala 0,5 17,7
No sabe/No contesta 2,0 0,4
PUNTUACION* 6,77 3,39

FUENTE: Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS), Barémetro de diciembre de 2017.

4 La puntuacion esta calculada a partir de los porcentajes de respuesta ordinal (muy buena, buena, regular,
mala o muy mala). En realidad lo que se ha hecho es transformar una respuesta de escala ordinal en una
numeérica. Su interpretacién es la siguiente: muy buena (8 -10), buena (6 - 8), regular (4 - 6), mala (2 - 4)
y muy mala (0 - 2).
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CENTRO DE DATOS Encuesta de Temas Insulares. LANZAROTE Diciembre 2017

" La percepcion que tiene la poblacion sobre la situacion econdmica de Lanzarote alcanza

en 2017 su puntuacion maxima en los veintisiete afios analizados.

Grafico 5.- Evolucion de Ia opinion sobre la situacion econdmica de Lanzarote
(1990-2017)
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CENTRO DE DATOS Encuesta de Temas Insulares. LANZAROTE Diciembre 2017

Tabla 4.2.- Situacion econémica del hogar

Pregunta.- (Y cémo calificaria la situacion econémica ACTUAL de su hogar? Diria usted que es...

Muy buena 1,5
Buena 66,6
Regular 26,9
Mala 3,9
Muy mala 0,0
NS/NC 0,1

" El 68,1% de los entrevistados opina que la situacion econdmica de su hogar es buena
o muy buena.

Grafico 6.- Comparacion de la evolucion de situacion econémica del hogar con
la evolucion de la situacion econémica de Lanzarote (2005-17)

=== Hogar = Lanzarote |
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CENTRO DE DATOS Encuesta de Temas Insulares. LANZAROTE Diciembre 2017

Tabla 4.3.- Opinion sobre la calidad de vida en Lanzarote con respecto a hace
un afo

Pregunta.- Independientemente del tema econdmico y en términos generales, ¢diria usted que en Lanzarote
se vive mejor, igual o peor que hace un afio

Mejor 30,0
Igual 60,9
Peor 6,5
No sabe 2,5
No contesta 0,1

" La respuesta mayoritaria (60,9%) es que en Lanzarote se vive igual que hace un

afo.

Grafico 7.- Evolucion de la opinion sobre la calidad de vida en Lanzarote
(1997-2017)

Ve

PUNTUACION

1997 2004 2005 2006 2008 2010 2011 2012 2014 2015 2017
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5 la puntuacion esta calculada a partir de los porcentajes de respuesta ordinal (mejor, igual, peor). En
realidad lo que se ha hecho es transformar una respuesta de escala ordinal en una numérica. Su
interpretacion es la siguiente: mejor (6,66 -10), igual (3,33 - 6,66), peor (0 - 3,33).
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Tabla 4.4.- Adecuacion de la oferta de servicios sociales

Pregunta.- ¢Considera que los servicios sociales existentes cubren las necesidades de la poblacion local?

OPINION %

Mucho 0,9
Bastante 12,4
Regular 35,0
Poco 24,1
Nada 8,1
No sabe 17,3
No contesta 2,3

Solo el 13,3% de los entrevistados considera que los servicios sociales existentes
cubren las necesidades de la poblacién local, mientras que el 32,2% estiman lo

contrario.
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5.- MOVILIDAD

Tabla 5.1.- Duracién del desplazamiento desde el hogar hasta lugar de trabajo

o estudio

Pregunta.- ¢Cuanto tarda usted aproximadamente (en minutos) en desplazarse desde su casa hasta su lugar

de trabajo o estudio?

DURACION DEL DESPLAZAMIENTO %

5 minutos o0 menos 4,4
De 6 a 10 minutos 15,9
De 11 a 15 minutos 16,6
De 16 a 20 minutos 10,1
De 21 a 30 minutos 9,6
Mas de 30 minutos 5,0
No se desplaza 35,8
No sabe 1,0
No contesta 1,6
TIEMPO MEDIO (minutos) 18:13

El tiempo medio de desplazamiento en 18 minutos 13 segundos. Y el 35,8% de

los entrevistados no se desplaza.

Tabla 5.2.- Modo de desplazamiento desde el hogar hasta lugar de trabajo o

estudio

Pregunta.- ¢Con qué medio de transporte se desplaza habitualmente a su lugar de trabajo o estudio?

MODO DE MOVILIDAD %

A pie 20,1
Coche como conductor 54,2
Coche acompaiante 8,9
Moto 6,7
Bicicleta 1,0
Guagua 8,7
Otro modo 0,2
No contesta 0,2

El 63,1% de los entrevistados se desplaza en coche hasta

estudio.

su lugar de trabajo o
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6.- VARIOS: COMPRA DE PRODUCTOS ECOLOGICOS, ACTIVIDAD
FISICA EN  NATURALEZA, PATRIMONIO CULTURAL Y
PARTICIPACION

Tabla 6.1.- Compra de productos ecolégicos o locales

Pregunta.- ¢Con qué frecuencia acude usted a comprar productos ecolégicos y de proximidad o productos

locales?

FRECUENCIA %

Nunca 33,4
Ocasionalmente 43,0
Dos o tres veces al mes 8,3
Cuatro veces al mes o mas 8,5
No sabe 6,3
No contesta 0,6

El 33,4% de los entrevistados nunca suele comprar productos ecoldgicos y/o locales.

Y el 43% lo hace ocasionalmente.

Tabla 6.2.- Motivo por el que no compra de productos ecolégicos o locales

Pregunta.- ¢Cudl es el motivo principal por el cual no consume estos productos?

MOTIVO %

Precio, sale muy caro 40,8
Confio también en productos no ecologicos 17,2
No lo encuentro facilmente 6,4
No me lo he planteado 28,1
No sabe 6,7
No contesta 0,7

El precio es el motivo por el que los entrevistados no compran los productos ecoldgicos

y/o locales.
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Tabla 6.3.- Actividad fisica en espacios naturales

Pregunta.- ¢Con qué frecuencia realiza alguna actividad fisica en espacios naturales, como andar, correr,
hacer bicicleta o ir en kayak?

FRECUENCIA %

Nunca 22,6
Ocasionalmente 38,8
Dos o tres veces al mes 15,0
Cuatro veces al mes o mas 21,5
No sabe 1,9
No contesta 0,3

El 61,4% realiza ocasionalmente o nunca actividad fisica, mientras el 36,5% lo hace

de dos a cuatro veces al mes.

Tabla 6.4.- El concepto de patrimonio cultural

Pregunta.- ¢Cudl de las siguientes afirmaciones cree que encaja mejor con su idea de patrimonio cultural?

AFIRMACION %

El patrimonio cultural documenta la historia 27,3
Define a un pueblo 25,8
Son espacios de especial belleza 22,1
Genera riqueza y atrae turistas 16,1
No sabe 8,5
No contesta 0,3

La idea de patrimonio cultural se acepta como idea de la cultura histérica de un pueblo.

Tabla 6.5.- Participaciéon en evento ambiental o asociacion

Pregunta.- ¢Me podria decir si en el ultimo afio ha participado... ?

. % si ha
EVENTO / ASOCIACION participado
En algin proceso de caracter ambiental
bl - 11,1
(planificacion, mejora...)
En alguna actividad ambiental
. - . e g . 20,3
(visitas guiadas, cursos, movilizaciéon ciudadana...)
En alguna asociacion ciudadana ambiental 7,5
En alguna otra asociacion ciudadana
. . 17,0
(deportiva, cultural, social...)
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7.- RETOS PARA LA GESTION DE LA RESERVA DE LA BIOSFERA

Tabla 7.1.- Retos para la gestion de la Reserva de la Biosfera de Lanzarote

Pregunta.- ¢Cudles son para usted los dos retos mds prioritarios a medio plazo para gestion de la Reserva de
la Biosfera de Lanzarote? (MULTIRRESPUESTA: Dos opciones)

RETOS 2’;’5‘;‘;

Conservacion de espacios naturales 38,1
Mantenimiento/limpieza 15,5
Campanas de concienciacion ciudadana 15,3
Turismo de calidad/mejorar economia 10,5
Control urbanistico 10,1
Ayudas al sector primario 9,5
Infraestructuras 8,9
Potenciar energias renovables 5,6
Mejorar gestion politica 4,4
Mantener el patrimonio cultural 4,4
Ciudad/pueblos mas habitables 2,4
Otros® 9,3
No se define 21,4

El 38,1% de los entrevistados hace referencia a cuestiones relacionadas con la
conservacion de los espacios naturales como el principal reto para la gestion de
la Reserva de la Biosfera. También es relevante las menciones sobre el

mantenimiento/limpieza y las campafias de concienciacion ambiental.

6 Controlar el nimero de turistas (1,6%), mejorar las condiciones laborales (1,5%), seguridad y promocionar
la isla (ambas con un 1,3%), cuidar las zonas rurales y reducir la contaminacién en la isla (ambas con un
1,1%), potenciar la agricultura ecoldgica (0,6%), equilibrio turismo/mundo rural (0,5%) y mejorar la calidad
de vida (0,3%).
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Tabla 7.2.- Confianza en instituciones y agentes sociales para afrontar los

retos de la isla

Pregunta.- ¢De una escala del 0 al 10, en la que 0 es ninguna confianza y 10 mucha, ¢Qué confianza le
merecen para afrontar los retos de la isla los siguientes agentes?

Confianza*

AGENTES E INSTITUCIONES (Puntuacién
de 0 a10)

Las asociaciones ciudadanas 6,20
El Cabildo de Lanzarote 5,66
Los empresarios 5,44
Los ayuntamientos 5,38
Los partidos politicos 4,67
Los sindicatos 4,50

*Escala: 0= Desconfianza total y 10= Confianza total

Los entrevistados estiman que las asociaciones ciudadanas son los agentes que

mas confianza merecen para afrontar los retos de la isla.
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SINTESIS

RESERVA BIOSFERA

Los encuestados saben que la isla es Reserva de la Biosfera y tienen una valoracién

positiva al respecto.

El titulo de Reserva de la Biosfera se vincula sobre todo con la conservacion del paisaje
y, en menor medida, del medioambiente. También se relaciona con la promocién

turistica y el desarrollo sostenible tanto en lo social y como en lo econémico.

No obstante, sélo una cuarta parte de los entrevistados conoce logros concretos de la
isla por el hecho de ser Reserva de la Biosfera. El aspecto que mas se cita es la
conservacion del paisaje y, en menor medida, cuestiones relacionadas con el uso
publicitario del titulo y con el turismo de calidad. En este sentido, hay un gran acuerdo
con el hecho de que el titulo de Reserva de la Biosfera favorece un desarrollo sostenible

de la actividad turistica en Lanzarote.

A juicio de los encuestados, el reto prioritario para la gestion de la Reserva de la
Biosfera es la conservacidon de los espacios naturales, aunque también ven relevante el

mantenimiento/limpieza de la isla y las campafias de concienciacion ciudadana.

Por ultimo, se valora aceptablemente lo que han hecho las instituciones publicas y los
agentes sociales en estos veinticinco afios desde la declaracion de Lanzarote como
Reserva de la Biosfera. Y a la hora de afrontar los retos de la isla, las asociaciones
ciudadanas son los agentes que generan mas confianza. También aparecen con una
puntuacion por encima de cinco el Cabildo de Lanzarote, los empresarios y los

ayuntamientos.
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MEDIOAMBIENTE

Los encuestados opinan que la poblacidon de Lanzarote estd medianamente concienciada
con el medioambiente, y estad opinidn mejora en comparacion con los resultados de

otros estudios realizados en anos anteriores.

También se estima que el medioambiente de Lanzarote ha mejorado en los ultimos diez
anos. Los temas mas valorados (playas, conservacion del paisaje, ruido, biodiversidad y
litoral) también han mejorado con respecto a los resultados de otros estudios
anteriores. En cambio existen otros que empeoran: residuos, limpieza y estado de

nucleos rurales.

TURISMO

Se tiene una buena percepcion sobre la situacion actual del turismo en Lanzarote. Todo
el mundo cree que es importante para la isla y también que es econdmicamente

relevante para su entorno mas inmediato.

Hay acuerdo en que el turismo ayuda al desarrollo de infraestructuras, a la

conservacion paisajistica y patrimonial, al bienestar social y al ocio.

Pero sobre todo existe acuerdo en lo que supone el turismo para la economia y el
empleo. No obstante, en comparacién con resultados de afios anteriores, este grado de

acuerdo sobre las cuestiones de economia y empleo ha disminuido.

ECONOMIA Y SOCIEDAD

La opinidn sobre la situacion econémica de Lanzarote es buena, y la mas alta desde que
se realiza esta medicidon (1990). Lo mismo ocurre con la opinién sobre la situacion
economica del hogar del encuestado. También se estima que la calidad de vida en la

isla ha mejorado.

No obstante, se opina que existe poca adecuacion de los servicios sociales con respecto

a las necesidades existentes en la isla.
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VARIOS

Movilidad: seis de cada diez personas se desplaza habitualmente (al trabajo/estudios)
en coche y un 9% lo hace en transporte publico. El tiempo medio de traslado es de

unos 18 minutos.

Consumo de productos ecoldgicos/locales: se consumen poco por su precio.

Actividad fisica en la naturaleza: aproximadamente un tercio de los entrevistados

hace alguna con cierta frecuencia.

El concepto de patrimonio cultural: se entiende que documenta la historia, define a

un pueblo y esta constituido por espacios de especial belleza.
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FICHA TECNICA

Universo
Poblacion de 18 y mas afios, residente en Lanzarote y en Menorca en viviendas

familiares.

Procedimiento de entrevista

Telefénica sobre cuestionario estructurado.

Fecha de trabajo de campo
Desde el 19 al 26 de diciembre de 2017.

Namero de entrevistas y margen de error

Se han realizado un total de 800 entrevistas en cada isla. El error de
muestreo maximo para datos generales es de £ 3,4 % para el ambito de cada
isla, en el supuesto de muestreo aleatorio simple con un nivel de confianza del
95,5% y para p/q=50/50.

Muestreo y ponderacion

El muestreo aplicado ha sido polietapico. En una primera etapa se ha aplicado
un muestreo aleatorio estratificado, con afijacion proporcional segin municipio.
La seleccion de las unidades Ultimas se ha realizado segln cuotas de sexo y
edad. Aparte, a la hora de explotar los datos se ha aplicado un coeficiente de
ponderacion que corrige los posibles desequilibrios iniciales en cuanto a peso
demografico de cada municipio y peso especifico de cada cuota de sexo y edad

respecto al conjunto insular.

Realizacion del trabajo de campo

Instituto Perfiles.

Realizacion

Cabildo de Lanzarote (Centro de Datos).
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ANEXO: SINTESIS COMPARATIVA CON MENORCA

RESERVA DE BIOSFERA (I) Menorca Lanzarote
Conocimiento sobre si es Reserva de la Biosfera 98% 92%
Valoracion de Ia_ repercusion para la isla de que sea 86 8.8
Reserva de la Biosfera (10= Muy positiva 0=Muy negativa) ! !
I|_1fluencia de la I?gserva de Biosfera en la calidad de 54 56
vida de la poblacion (10= Muy alta 0=Muy baja) ! !
Con qué se relaciona que la isla sea Reserva de la Biosfera
La conservacién del paisaje 64% 61%
El medioambiente en general 35% 43%
La promocion turistica 45% 34%
El desarrollo sostenible en lo social y econdmico 33% 34%
Valoracion del trabajo realizado de las instituciones y agentes sociales por la
Reserva de la Biosfera
Instituciones publicas 6,6 6,2
Agentes sociales 6,7 6,0
S:n;:g:‘nf‘nelf:to de logros conseguidos por ser Reserva 250/ 28%
Logros conseguidos
Conservacion de paisajes naturales 28% 45%
Turismo de calidad, sostenible 14% 20%
Publicidad 14% 10%
Control urbanistico 6% 6%
Obra de César Manrique 5%
Conservacion especies protegidas 0,5% 4%
Energia renovables 1% 3%
Calidad de vida 17% 3%
Conservacion de costas 3% 0,5%
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RESERVA DE BIOSFERA (II) Menorca Lanzarote

Retos
Conservacion de espacios naturales 28% 38%
Mantenimiento/limpieza 4% 15%
Campafias de concienciacion ciudadana 6% 15%
Turismo de calidad/mejorar economia 17% 10%
Control urbanistico 4% 10%
Ayudas al sector primario 2% 9%
Infraestructuras 15% 9%
Potenciar energias renovables 3% 6%
Mejorar gestion politica 4% 4%
Mantener el patrimonio cultural 3% 4%
Ciudad/pueblos mas habitables 0,0 2%

Confianza en instituciones y agentes sociales para asumir los retos
Las asociaciones ciudadanas 7,0 6,2
Consell de Menorca/Cabildo de Lanzarote 5,4 5,7
Los empresarios 5,5 5,4
Los ayuntamientos 5,5 5,4
Los partidos politicos 4,6 4,7
Los sindicatos 4,8 4,5

32




MEDIOAMBIENTE Menorca Lanzarote

Opinion sobre la concienciacion de la poblacién con la

proteccién del medioambiente en la isla 6,4 5,6

(10= Alta concienciacion 0=Baja concienciacion)

Valoracion sobre el cambio percibido en el medio

ambiente en la Gltima década 7,8 7,4

(10= Muy positiva 0=Muy negativa)

Valoraciéon de temas relacionados con el medioambiente

(10= Muy positiva 0=Muy negativa)
Playas 7,8 7,4
Conservacion del paisaje 6,9 6,7
Tranquilidad y ausencia de ruido 7,4 6,6
Conservacion de la biodiversidad 6,9 6,5
Litoral/costas 7,3 6,5
Estado nucleos rurales 6,1
Ausencia de contaminacion luminica 5,9 5,8
Gestion Residuos/basuras 5,6 5,5
Limpieza urbana 5,7 5,3
Actividad agricola 6,2 4,9
Calidad del agua potable 4,7
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TURISMO Menorca Lanzarote
Importancia del turismo para su economia del hogar 72 78
(10= Muy importante 0=Nada importante) ! !
Importancia del turismo para la isla 8.9 9.3
(10= Muy importante 0=Nada importante) ! !
Situacion actual del turismo en la isla 7.7 78
(10= Muy buena 0=Muy mala) ! !
Grado de acuerdo sobre aspectos de la actividad turistica
(10= Acuerdo total 0=Desacuerdo total)
El turismo mejora la economia 7,8 7,8
El turismo ofrece mas oportunidades de trabajo en la isla para los 77 78
residentes ! !
La declaracion de la Reserva de la Biosfera favorece un desarrollo 73 75
sostenible de la actividad turistica ! !
Gracias al turismo se mejoran las infraestructuras (carreteras,
. 6,9 7,4
avenidas, aeropuerto...)
El turismo incentiva la conservacién paisajistica, monumental y 71 73
artistica ! !
El modelo turistico actual incrementa el bienestar social para la 70 7
poblacién local ’ '
El turismo ofrece mayores oportunidades de ocio para los residentes 6,7 7,1
El turismo genera cambios positivos en la cultura local 6,6 6,9
Las infraestructuras que se realizan estan en equilibrio con el 6.6 6.6
territorio y su poblacién ’ ’
El turismo provoca la saturacion de determinados servicios 6,7 6,3
El turismo produce degradacién o destruccion de los recursos 6.1 56
naturales ’ '
ECONOMIA Y SOCIEDAD Menorca Lanzarote
Situacion economica actual de la isla 7.2 6.8
(10= Muy buena 0=Muy mala) ! !
Situacion economica del hogar 6.9 6.6
(10= Muy buena 0=Muy mala) ! !
Adecuacion de la oferta de servicios sociales
4,3 4,2

(10= Muy adecuada O=Nada adecuada)
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